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2.CONCEPTO Y 3. DEFINICION DE
CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
EMPRESA
MATERIA PRIMAY UNIDAD DE
‘ IMPORTANCIA DE LAS FUNCIONES DE LAS PRODUCCION DE BIENES DISTRIBUCION
DEFINICION DE EMPRESA Y SERVICIOS
EMPRESAS EN LA EMPRESAS
ECONOMIA
. COMERCIO Y CANALES
DE DISTRIBUCION
UNA EMPRESA FS UNA LAS EMPRESAS LA EMPRESA ES UNA
UNIDAD ECONOMICA LAS EMPRESAS SON PRODUCENY UNIDAD DE
BASICADE VITALES PARAEL DISTRIBUYEN BIENES Y ORGANIZACION QUE SE
PRODUCCIQN Y DE:SARROLLO SERVICIOS NECESARIOS DEDICAALA p
DISTRIBUCION DE ECONOMICO DE UNA PARA LAVIDA PRODUCCION DE BIENES LA EMPRESA S UNA
BIENES Y SERVICIOS SOCIEDAD, YA QUE COTIDIANAEN UN Y SERVICIOS A PARTIR DE UNIDAD DE
PARA SATISFACER LAS MARCO DE .
AL a, LA MATERIA PRIMA DISTRIBUCION QUE SE
NECESIDADES DE LA CRECIMIENTO Y CONVIVENCIA | ) ENCARGADE LLEVAR
SOCIEDAD AL AL LOS BIENESY SERVICIOS
RESPETUQSA
DESDE EL PRODUCTOR
HASTA LOS MERCADOQS
PARA SU ADGUISIC\ON,
USO Y CONSUMO

DEFINICION DESDE LA

PERSPECTIVA DE LA
ADMINISTRACION

’

LA EMPRESA ES UNA
ENTIDAD LEGAL,
ECONOMICA, SOCIALY
MORAL QUE SE FORMA
CONEL OBJETIVO DE
PRODUCIR BIENES Y
SERVICIOS PARA
SATISFACER
NECESIDADES EN EL

MERCADO

\




[COMPLEJIDAD]

Mi Universidad

7

LAS ORGANIZACIONES
PUEDEN SER MAS O
MENOS COMPLEJAS

DEPENDIENDO DE SU
TAMARNO, NIVELES,

COORDINACION E
INTEGRACION

"

[LA EMPRESA]

ANONIMATO

{4. CARACTERISTICAS DE
{ LAS ORGANIZACIONES

|
J

RUTINA ESTANDARIZADA

EN LAS
ORGANIZACIONES, LAS
FUNCIONES Y
ACTIVIDADES SE
REALIZAN SIN
CONSIDERAR QUIEN LAS
REALIZA

i R

LAS ORGANIZACIONES
TIENEN PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS DE
MANERA RUTINARIA,
AUNQUE TAMBIEN
PUEDEN EXISTIR
GRUPOS INFORMALES
CON COMUNICACION
PERSONALIZADA

ESPECIALIZACION DE
FUNCIONES

7

LAS ORGANIZACIONES
TIENDEN A LA
ESPECIALIZACION DE
FUNCIONES

"\

TAMANO

7

EL TAMANO DE UNA
ORGANIZACION
DEPENDE DEL NUMERO
DE EMPLEADOS QUE
TENGA

-.\




LA EMPRESA EN EL

DERECHO ROMANO Y EN

LA EDAD MEDIA

EN EL DERECHO
ROMANO Y EN LA EDAD
MEDIA, EXISTIAN
FORMAS DE
ASOCIACION
EMPRESARIAL QUE
DIFERENCIABAN ENTRE
LO PERSONALY LO
EMPRESARIAL

Mi Universidad

LA EMPRESA

APARICION DE LAS
SOCIEDADES
COLECTIVAS Y
ANONIMAS

CON EL DESARROLLO
DEL CAPITALISMO,
SURGIERON NUEVAS
FORMAS DE

ASOCIACION
EMPRESARIAL, COMO
LAS SOCIEDADES
COLECTIVAS Y
ANONIMAS

W

5. ORIGEN Y EVOLUCION
HISTORICA DE LA

EMPRESA

/

IMPACTO DE LA
TECNOLOGIA EN LA
EMPRESA

LA ERA TECNOLOGICA
HA SUPUESTO UN
CAMBIO DE PARADIGMA
EN LA EMPRESA,
INCORPORANDO LA
TECNOLOGIA EN SUS
PROCESOS Y
PERMITIENDO NUEVAS
FORMAS DE TRABAJO Y
RELACIONES
EMPRESARIALES

La globalizacién ha
permitido que las
empresas expandan sus
operaciones a nivel
internacional, lo que les
ha otorgado un papel
clave en la economia

mundial.

/

PAPEL DE LA EMPRESA EN

LA ACTUALIDAD

EN LA ACTUALIDAD, LA
EMPRESA TIENE UN
PAPEL COMPLEJO

DEBIDO A FENOMENQS
COMO LA
GLOBALIZACION Y EL
AVANCE TECNOLOGICO,

que las empresas operan
y se comunican, lo que
ha generado una mayor

necesidad de adaptarse

competenciay la

constantemente.

Y SE CARACTERIZA POR
LA FIGURA DEL
EMPRESARIO Y DEL
DUENO DEL CAPITAL
2 s

El avance tecnologico ha

transformado la forma en

En la actualidad, el
empresario debe tener
una vision estratégicay

estar dispuesto a asumir
riesgos para mantenerse
competitivo en un

mercado cada vez mas

-

dinamico y cambiante.

J



FENOMENO DE LA
CREACION DE EMPRESAS

[ 3

LA CREACION DE
EMPRESAS ES DE GRAN
INTERES DEBIDO A SU

CAPACIDAD PARA

GENERAREMPLEO Y
CONTRIBUIR AL
CRECIMIENTO
ECONOMICO

Mi Universidad

[LA EMPRESA]

r

FACTORES QUE INFLUYEN

\

EN LA CREACION DE
EMPRESAS
\ 7
{ 3\
FIGURA DEL .
VPRESARID PRACTICAS NECESARIAS
PARA EL EXITO DE LA
INICIATIVA EMPRESARIAL
. 7
{ 3
EL EMPRESARIO), YA SEA
INDIVIDUAL O GRUPAL, ( )
ES UN FACTOR CLAVE EN LA ADAPTABILIDAD AL
EL PROCESO DE ENTORNO Y LA
CREACION DE EMPRESAS CAPACIDAD DE
| ) INNOVACION SON
PRACTICAS
FUNDAMENTALES PARA
EL EXITO DE UNA
INICIATIVA EMPRESARIAL
\ 7

|
|

7.LA CREACION DE LA 1

EMPRESA J
f A
IMPORTANCIA DE
CONCEPTO DE
APORTAR UNA VENTAJA
EMPRENDIMIENTO EN LA
, COMPETITIVA
CREACION DE EMPRESAS
\ J
i A
( ) PARA LA SUPERVIVENCIA
EN UN ENTORNO DE UNA NUEVA
COMPETITIVO Y EMPRESA, ES
TECNOLOGICO, £S FUNDAMENTAL OFRECER
NECESARIO TENER UNA UNAVENTAJA
VISION EMPRENDEDORA COMPETITIVA A TRAVES
EN LUGAR DE DE PRODUCTOS O
EMPRESARIAL PARA SERVICIOS QUE
CREAR UNA NUEVA SATISFAGAN
EMPRESA NECESIDADES NO
L ) CUBIERTAS
LY J

1
ESTRUCTURAY
RECURSOS NECESARIOS
PARA LA CREACION DE
UNA EMPRESA
\ J
PLAN DE EMPRESA UTILIDAD DEL PLAN DE
EMPRESA
{ 3\
f 3
EL PLAN DE EMPRESA ES oA OE EVPRESA £
UN DOCUMENTO QUE o
IDENTIFICA, ANALIZAY e ——
DESCRIBE EL PROYECTO ORGANZAR
LBl iLde ESTABLECER LINEAS DE
SRRl ACCION Y CONTROLAR
S o EL PROYECTO, COMO EN
HLL: EL EXTERNO PARA
\ ) PRESENTAREL
PROYECTO Y OBTENER
RECURSOS
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L

6. LA EMPRESA Y SU
ENTORNO

OBJETIVOS
EMPRESARIALES

COMPLEJIDAD DEL
ENTORNO EMPRESARIAL

[

LOS OBJETIVOS
EMPRESARIALES
INCLUYEN LA
OBTENCION DE
BENEFICIOS Y LA
RESPONSABILIDAD
SOCIALCON EL
ENTORNO

FACTORES QUE
CONDICIONAN LA
ACTIVIDAD EMPRESARIAL

LOS FACTORES
DEMOGRAFICOS,
TECNOLOGICOS,

LEGALES,
COMPETIDORES,
INTERMEDIARIOS Y
ENTIDADES

FINANCIERAS SON
ALGUNOS EJEMPLOS
QUE INFLUYEN EN LA

ACTIVIDAD EMPRESARIAL

\ J

IMPORTANCIA DE
CONOCER LA HISTORIA
DE LA EMPRESA

' 3

LA HISTORIA DE LA
EMPRESA PERMITE
ENTENDER SU
FUNCIONAMIENTO Y
EVOLUCION

l

LA EMPRESA

1. ELESPIRITU
EMPRESARIAL Y
EMPRENDEDOR
DEFINICION DE ESPIRITU RELACION CON LA
EMPRESARIAL ADMINISTRACION
f ) 3
EL ESPIRITU FUNCIONES DEL CAMBIOS EN LA
EMPRESARIAL ES LA EMPRESARIO EN UNA ADMINISTRACION A
CAPACIDAD DE INICIAR Y EMPRESA PEQUENA MEDIDA QUE LA
ESTABLECER UNA EMPRESA CRECE
UNIDAD ECONOMICO-
SOCIAL PARA
f 3
SATISFACER LAS EN UNA EMPRESA r
NECESIDADES DE LA PEQUERA L
| SOCEDRD | gypResRio DEDICA E;r:giﬁ;i"&
GRAN PARTE DE SU '
TIEMPO A REALIZAR NECESIDAD DE
UNCIONES DE ADMINISTRACION
AOMNSTRADOR ¥ AUMENTAY SE REQUIERE
TOMA DECISIONES EN LA CONTRATACION DE
{REAS CONO ESPECIALISTAS Y
i DIRECTIVOS
MERCADOTECNIA, CAPACITADOS EN
FINANZAS Y PERSONAL ADMINSTRACION

\

J

CARACTERISTICAS DEL
ESPIRITU EMPRENDEDOR

ELESPIRITU
EMPRENDEDOR SE
CARACTERIZA POR

TENER VISION, ASUMIR
RIESGOS, SER
PERSEVERANTE,
CREATIVO Y TOMAR
DECISIONES FIRMES
PARA CREAR Y OPERAR
UNA EMPRESA




\UDS BARRERAS Y OBSTACULOS EN EL INICIO

Mi Universidad
DE UNA EMPRESA
\ J
1. BARRERAS DE 2, ECONOMIAS DE
ENTRADA ESCALA
OBSTACULOS PARA OBSTACULOS PARA SALIR SEIS BARRERAS DISMINUCION DE DIFICULTAD DE EJEMPLO DE BARRERA DE
INGRESAR EN UN SECTOR DE UN SECTOR DE COMUNES DEFINIDAS COSTOS DE COMPETIREN UN ENTRADA EN LA
DE ACTIVIDAD ACTIVIDAD POR MICHAEL PORTER PRODUCCION CON EL MERCADO CON INDUSTRIA DE
AUMENTO DE LA GRANDES FABRICACION DE
CANTIDAD PRODUCIDA COMPETIDORES MUEBLES
{ 3 { 3 [ 3\
LAS BARRERAS DE LAS BARRERAS DE MICHAEL PORTER
ENTRADA SON SALIDA SON IDENTIFICO SEIS
OBSTACULOS QUE OBSTACULOS QUE BARRERAS COMUNES LAS ECONOMIAS DE £5 DIFICIL COMPETREN
DIFICULTAN EL ACCESO DIFICULTAN LA SALIDA PARA ENTRAR EN UN ESCALA SE PRODUCEN UN MERCADO CON LA CAPACIDAD DE
AUN SECTOR DE DE UN SECTOR DE SECTOR DEL MERCADO CUANDO LOS COSTOS GRANDES PRODUCCION DE LOS
| s | ATV ) ’ DE PRODUCCION COMPETIDORES QUE CO"::EEESRRESDEEN .
DISMINUYEN AL TIENEN UNA GRAN .
AUMENTAR LA CAPACIDAD D MZiBBFE'EiAE&?gE[;EER
CANTIDAD PRODUCIDA PRODUCCION
UNABARRERA DE
ENTRADA PARA NUEVOS

COMPETIDORES
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r

.‘

REQUERIMIENTO DE UN
GRAN CAPITAL INICIAL
PARA OPERAR

BARRERAS Y OBSTACULOS EN EL INICIO

EFICIENTEMENTE

{ 3

LA ALTA INVERSION
INICIAL PUEDE SER UNA
BARRERA DE ENTRADA
PARA EMPRESAS QUE
REQUIEREN UN GRAN
CAPITAL PARA OPERAR

EFICIENTEMENTE

\ J
.
3. ALTA INVERSION 4 ACCESOA
INICIAL PROVEEDORES Y
CANALES DE
DISTRIBUCION
' R ' R 4
EJEMPLO DE BARRERA DE EJEMPLO DE EMPRESA
ENTRADA EN LA QUE HA LOGRADO
i 3\ i A
INDUSTRIA DEL IGNORAR ESTA BARRERA N o e TR
L TRANSPORTE | L INICIAL | L& BRODUCCISN DEUNA
) EN UN MERCADO SI SE
PIEZA CLAVE ESTAEN
REQUIERE UN CANAL DE
MANOS DE POCAS .
DISTRIBUCION ESPECIAL
( ) ( ) EMPRESAS
LA COMPRA DE UNA UBER HA LOGRADO | ) | )
FLOTA DE VEHICULOS SUPERAR LA BARRERA DE
PUEDE SER UNA INVERSION INICIAL AL
BARRERA DE ENTRADA UTILIZAR LOS , — . \
' LA CONCENTRACION DE
PARA EMPRESAS DE VEHICULOS DE SUS . A NECESIDAD DELIN
TRANSPORTE USUARIOS EN LUGAR DE LA PRODUCCION DE CANALDE
\ ) UNA PIEZA CLAVE EN .
COMPRAR UNA FLOTA DISTRIBUCION ESPECIAL
PROPIA POCAS EMPRESAS UEDE SER UNA
) ’ PUEDE SER UNA BARRERA DE ENTRADA
BARRERA DE ENTRADA AR EMPRESAS L
PARA NUEVOS RODUCEN
COMPETIDORES
| ) PRODUCTOS COMO
DIARIOS Y REVISTAS

EJEMPLO DE BARRERA DE
ENTRADAEN LA
INDUSTRIA CERVECERA

LA CONCENTRACION
DEL LUPULO EN MANOS
DE POCAS EMPRESAS
PUEDE SER UNA
BARRERA DE ENTRADA
PARA NUEVOS
COMPETIDORES EN LA
INDUSTRIA CERVECERA

\ J
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DIFICULTAD DE
COMPETIR CON UN
PRODUCTO YA BIEN
POSICIONADO EN LA

MENTE DEL

CONSUMIDOR

ES DIFICIL COMPETIR
CON UN PRODUCTO YA
ESTABLECIDO EN LA
MENTE DEL
CONSUMIDOR, YA QUE
SE REQUIERE INVERTIR
EN MARKETING PARA
DIFERENCIARSE

BARRERAS Y OBSTACULOS EN EL INICIO

5. ALTA DIFERENCIACION
DE ALGUN PRODUCTO
EXISTENTE
IMPORTANCIA DE LA
EJEMPLO DE IMPORTANCIA DE LA EXPERIENCIA EN CIERTAS
DIFERENCIACION ENTRE DIFERENCIACION EN EL ACTIVIDADES COMO
HUAWEI Y APPLE EXITO DE UNA EMPRESA DISENO, ASESORIA O
SALUD
HUAWEI HA LOGRADO LA DIFERENCIACION
DIFERENCIARSE DE PUEDE SER UN FACTOR LA EXPERIENCIAY
APPLE EN EL MERCADO CLAVE EN EL EXITO DE ESPECIALIZACION SON
DE TELEFONOS MOVILES UNA EMPRESA AL FACTORES CLAVE EN EL
AL OFRECER COMPETIR EN UN EXITO DE ACTIVIDADES
PRODUCTOS DE GAMA MERCADO SATURADO COMO DISERO,
ALTAY COMPETIR CON ASESORIA O SALUD
LA MARCA
ESTADOUNIDENSE

6. FALTA DE EXPERIENCIA

EN LAINDUSTRIA

EJEMPLO DE FALTA DE
EXPERIENCIA EN LA

INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

TESLA, UNA EMPRESA
CON POCA EXPERIENCIA
EN LA INDUSTRIA
AUTOMOTRIZ, HA
ENFRENTADO
DIFICULTADES EN SU
PROCESO DE
PRODUCCION EN
COMPARACION CON
EMPRESAS COMO FORD
QUE TIENEN ANOS DE
EXPERIENCIA EN EL
MERCADO

EJEMPLO DE EMPRESA
QUE HA LOGRADO
SUPERAR LA FALTADE
EXPERIENCIAEN LA
INDUSTRIA

A PESAR DE SU FALTA DE
EXPERIENCIAEN LA
INDUSTRIA
AUTOMOTRIZ, TESLA HA
LOGRADO
POSICIONARSE COMO
UNA MARCA LIDER EN
TECNOLOGIA Y
VEHICULOS ELECTRICOS



ERROR COMUN EN
EMPRENDEDORES

’

EL MIEDO AL FRACASQ
ES UN ERROR COMUN
EN EMPRENDEDORES
QUE PUEDE LLEVAR AL
FRACASO DE SU
NEGOCIO

.‘

. UDS

Mi Universidad

BARRERAS Y OBSTACULOS EN EL INICIO

DE UNA EMPRESA
7.MIEDO AL FRACASO
BUSQUEDA DE TIPS PARA SUPERAR EL RELACION CON EL
ESTABILIDAD MIEDO AL FRACASO MIEDO AL FRACASO
./ \ ( 3
DISTRIBUCION DEL PRESION SOCIAL POREL PARA SUPERAR EL MIEDO EL MIEDO AL FRACASO
TIEMPO ENTR TRABAJO ENTO AL FRACASO, ES PUEDE LLEVAR A LOS
ESTABLE Y ’
VPRENDIMENTO NECESARIO SER EMPRENDEDORES A
CONSTANTE Y TOMAR SEGUIR CON UN
. \ RIESGOS EN EL TRABAJO ESTABLE, LO
LA PRESION SOCIAL POR MOMENTO ADECUADO, QUE DIFICULTA DEDICAR
. \ : ADEMAS DE FORTALECER SUFICIENTE TIEMPO AL
LA DISTRIBUCION DEL :igiﬁ;ggﬁ;;&?;ﬁ LA MENTE Y MANTENER EMPRENDIMIENTO
TIEMPO ENTRE UN LA CALMA MEDIANTE LA
TRABAJO ESTABLE Y EL Al SR MEDITACION
ooouors | | ety ||| ST
PUEDE SER
BENEFICIOSO, PERO - /
PUEDE SER UN
OBSTACULO CUANDO EL
TRABAJO ESTABLE NO
PERMITE DEDICAR
SUFICIENTE TIEMPO AL
EMPRENDIMIENTO
\ J

8. FALTA DE TIEMPO

|

POSIBILIDAD DE
SOSTENIBILIDAD AL
INICIO

ALINICIO, ES POSIBLE
DEDICAR UNA HORA AL
DIAAL
EMPRENDIMIENTO
ANTES DE EMPEZAR CON
LAS LABORES DEL DIA,
LO QUE EVITA
DISTRACCIONES POR
AGOTAMIENTO

TOMA DE RIESGOS

EN ALGUN MOMENTO,
ES NECESARIO TOMAR EL
RIESGO DE DEDICARSE
COMPLETAMENTE AL
EMPRENDIMIENTO PARA
QUE PUEDA CRECER
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TRABAJO EN EQUIPO
NECESARIO PARA
EMPRENDER

Mi Universidad

BARRERAS Y OBSTACULOS EN EL INICIO

ELTRABAJO EN EQUIPO
ES ESENCIAL PARA
EMPRENDER, YA QUEES
IMPOSIBLE TENER
TODOS LOS
CONOCIMIENTOS
NECESARIOS

N

10, FALTA DE
FINANCIACION

ALTAS TASAS DE INTERES

EN BANCOS

DE UNA EMPRESA
\ J
[ 3
9. DIFICULTAD PARA
ENCONTRAR UN EQUIPO
PREPARADO
\ J
/ \ IMPORTANCIA DE LA
f 3\ f 3 [ 3 ,
FALTA DE DISCIPLINA Y FALTA DE INVERSION EN FINANCIACION EN EL
CONSTANCIA EN CONOCIMIENTOS EDUCACION Y EMPRENDIMIENTO
POSIBLES MIEMBROS DEL ESPECIFICOS EN CAPACITACION DEL
EQUIPO POSIBLES MIEMBROS DEL EQUIPO
) ’ EQUIPO ) ’ \
\ ) LA FALTA DE
FINANCIACION PUEDE
ES DIFICIL ENCONTRAR ( w © WPORTANTE SERCELTC?EEZQiLiLO
INVERTIREN LA
PERSONAS CON LA L0S POSIBLES DLCICONT \ EMPRENDIMIENTO J
SUFICIENTE DISCIPLINA MIEMBROS DEL FQUIPO CAPACITACION DEL
Y CONSTANCIA PARA PUEDEN NO TENER LOS CQUPOPARALE
FORMAR PARTE DEL cowoqwgmos PUEDAN ATUDAR AL
EQUIPO EMPRENDEDOR ESPECIFICOS ECHENTODEL
{ ) NECESARIOS PARA L GO0
EMPRENDIMIENTO { )

LOS BANCOS SUELEN
TENER TASAS DE
INTERES ALTAS PARA LOS
EMPRENDEDOQRES, LO
QUE DIFICULTA
OBTENER FINANCIACION

DESCONOCIMIENTO DE
PROGRAMAS DE
FINANCIACION

\ J

[ 3

LOS EMPRENDEDORES
PUEDEN DESCONOCER
LOS PROGRAMAS
GUBERNAMENTALES Y
PRIVADOS QUE
OFRECEN FINANCIACION
PARA
EMPRENDIMIENTOS

\ J
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ORGANIZACIONES
LUCRATIVAS

7

LAS ORGANIZACIONES
LUCRATIVAS SON
AQUELLAS EN LAS QUE
LOS DUENOS DEL
CAPITAL OBTIENEN
BENEFICIOS DE LA
ACTIVIDAD

N

\
1, SEGUN SU .
2. SEGUN SU PROPIEDAD
NATURALEZA
i \

ORGANIZACIONES NO ORGANIZACIONES NO ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES
LUCRATIVAS GUBERNAMENTALES PUBLICAS PRIVADAS
(ONG) |

Y ]
i 3
LAS ORGANIZACIONES r \ O LAS ORGANIZACIONES
NO LUCRATIVAS SE M PRIVADAS SON
ENFOCAN EN ATENDER LAS ONG SON UN M AUTONOMAS E
UNA PROBLEMATICA EJEMPLODE — INDEPENDIENTES DEL
SOCIAL ESPECIFICA Y ORGANIZACIONES NO ORI OE PODER PUBLICOY
SUS ACTIVIDADES LUCRATIVAS QUE SN iy PUEDEN ADOPTAR
BENEFICIAN ALA AUTONOMAS Y LA oL ESTIDG DIFERENTES FIGURAS
CONNDID ESTABLECEN SUPROPIO RS
k ) CONJUNTO NORMATVO

\ /

COOPERATIVAS

LAS COOPERATIVAS SON
ORGANIZACIONES QUE
SEBASANENEL
ESFUERZO PROPIO Y LA
AYUDA MUTUA PARA
PRESTAR SERVICIOS, Y
SUACTIVIDAD SE
CENTRAENLAS
PERSONAS EN LUGAR
DEL CAPITAL
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ORGANIZACIONES
INDUSTRIALES

[ 3

LAS ORGANIZACIONES
INDUSTRIALES SE
DEDICANA LA
PRODUCCION DE BIENES
MATERIALES Y PUEDEN
SER EXTRACTIVAS O DE
TRANSFORMACION

3, SEGUN SU ACTIVIDAD 4, SEGUN EL ORIGEN DEL
CAPITAL
ORGANIZACIONES DE ORGANIZACIONES
SERVICIOS COMERCIALES NACIONALES | EXTRANJERAS |
( ) ( A { 3 { 3
LAS ORGANIZACIONES LAS ORGANIZACIONES
F SERVCIOS ¢ COMERCILES §E LAS ORGANIZACIONES LAS ORGANIZACIONES
DEDICAN ALK DEDICAN A LA NACIONALES TIENEN EXTRANJERAS TIENEN
SROVEION DE COMPRAVENTADE APORTES DE CAPITAL APORTES DE CAPITAL
SERVICIOS Y PUEDEN BIENES SN REALIZAR BREbe LR
SER CLASEICADAS POR OROCESOS DE AGENTES ECONOMICOS AGENTES ECONOMICOS
RAMA DE ACTIVIDAD TRANSFORMACION NACIONALES EXTRANJEROS
\ ) \ P, \ ) \ }

[DE COPARTICIPACIONJ

f )

LAS ORGANIZACIONES
DE COPARTICIPACION
TIENEN APORTES DE
CAPITAL REALIZADOS
POR AGENTES
ECONOMICOS
NACIONALES Y
EXTRANJEROS
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ORGANIZACIONES
\ J
5. DIFERENCIAS ENTRE 6.APOYO ALASMICRO Y
EMPRESAS PEQUENAS EMPRESAS
DISTINCION NECESARIA ACUERDO DE IMPORTANCIA DE LAS DECLARACION DEL CANTIDAD DE ECESIDAD DE MEJORAR
ESTRATIFICACION DE PEQUENAS Y MEDIANAS PRESIDENTE DEL BID MICROEMPRESARIOS P
EMPRESAS EMPRESAS
LA DISTINCION ENTRE / \ ‘
EMPRESAS ES NECESARIA cLPRESIDENTE DEL 3D SEESTIMA QUE HAY 125
DEBIDOASUS CATEGORIAS DE DEFINICION DE LAS PEQUERIAS Y VRIAQUEES MILLONES DE e NECESAR MEORER
DIFERENCIAS EMPRESAS GRANDES EMPRESAS MEDIANAS EMPRESAS e MICROEMPRESARIOS EN
SIGNIFICATIVAS s T ELENTORNOY L
APOYANDO A LAS MICRO REGULACION PARA QUE
LALHLALA B Y PEQUERIAS EMPRESAS LAS MICRO Y PEQUERAS
NAcém?gé\;mm APESARDELACHSE AL L
LAS EMPRESAS SE ECONOMICA MAYOR ACCESO AL
LAS GRANDES EMPRESAS SU CAPACIDAD PARA ,
DIVIDEN EN MICRO, SON AGUELLAS QLE CENERIR EMPLEO CREDITO PRODUCTIVO
B SUPERAN LOS LIMITES ;
AP ESTABLECIDOS EN LAS o
. oo TECNOLOGIAY
ESTABLECIDOS EN UN ADAPTARSE AL
ANTERIORES ENTORNO

ACUERDO




MULTINACIONALES

=
) u D s
s

CLASIFICACION DE LAS
ORGANIZACIONES

{ 3

LAS MULTINACIONALES
SON GRANDES
EMPRESAS CON UNA
ESTRUCTURA COMPLEJA
QUE OPERAN ANIVEL
INTERNACIONAL

e

Mi Universidad —
7.TIPOS DE EMPRESAS
SEGUN SU ALCANCE
TRANSNACIONALES EMPRESAS LOCALES O
REGIONALES
r
LAS EMPRESAS )
TRANSNACIONALES ESTAS EMPRESAS TIENEN
TRASPAGAN LAS UN ALCANCE LIMITADO
FRONTERAS AUNAREGION O
NACIONALES EN SUS LOCALIDAD Y SUELEN
OPERACIONES Y TIENEN SERPEQUERAS O
UNATENDENCIAA MEDIANAS, PERO TIENEN
DESLOCALIZARSU UNIMPACTO
PRODUCCION ECONGMICOY SOCIAL
— IMPORTANTE EN SU
AREA DE ACCION
% ¥,

RECURSOS TANGIBLES

LOS RECURSOS
MATERIALES,
TECNOLOGICOS FISICOS
Y ECONOMICOS QUE
SON FACILMENTE
MEDIBLES Y
CUANTIFICABLES

8. RECURSOS
EMPRESARIALES
RECURSOS INTANGIBLES —
RECURSOS HUMANOS RECURSOS FINANCIERQS
ELPERSONALDE A LA CAPACIDAD
COMPANIA QUE ECONOMICAY
REPRESENTAEL ACTOR MONETARIA DE LA
MAS IMPORTANTE Y SE EMPRESA, QUE PUEDE
ENCARGA DE SER PROPIA O AJENA
GESTIONARLOS DEMAS

RECURSOS

LS PROCESOS Y

COMPANIA NECESARIOS
PARAREALIZAR O

GESTION DE RECURSOS

LAIMPORTANCIA DE
GESTIONAR
ADECUADAMENTE LOS
RECURSOS PARA
OBTENER EL MAXIMO
PROVECHQ DE CADA
UNODEELLOS



‘@ UDS CcLASIFICACION DE LAS
RS ORGANIZACIONES

L' >

9. SISTEMAS
COMPUTACIONALES

PARA LA
ADMINISTRACION
. >
AUTOMATIZACION DE SISTEMA DE CONTROL IMPORTANCIA DE LA
TAREAS AUTOMATIZADO INFORMATICA EN LA
ADMINISTRACION
il ™ i B
EL USO DE LA LA POSIBILIDAD DE ) .
INFORMATICA PERMITE DISENAR UN SISTEMA DE LA INFORMATICA ES UNA
AUTOMATIZAR TAREAS Y CONTROL HERRAMIENTA
CREAR UNA BASE DE AUTOMATIZADO, FUNDAMENTAL PARA LA
DATOS UTIL PARA INTEGRADO Y REALIZACION DE
PROYECTAR HACIA EL ACCESIBLE PARA TODOS ACTIVIDADES
FUTURO Y CORREGIR LOS MIEMBROS DE LA COTIDIANAS Y LA
ANOMALIAS ORGANIZACION PROYECCION HACIA EL
- < - o FUTURO EN LA
ADMINISTRACION
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FILOSOFIA Y CULTURA

DEFINICION

LA FILOSOFIA
CORPORATIVAES LA
CONCEPCION GLOBAL
DE LA ORGANIZACION
ESTABLECIDA PARA
ALCANZAR LAS METAS Y
OBJETIVOS DE LA
COMPANIA

COMUNICABLE

e

1. FILOSOFIA
CORPORATIVA

| N——

CARACTERISTICAS
BASICAS

LA FILOSOFIA
CORPORATIVA DEBE SER
COMUNICABLE DE
FORMA FACIL, CLARAY
UNIVOCA

LAFILOSOFIA
CORPORATIVA DEBE
SERVIR COMO GUIA

PARAFORMULARYY
LOGRAR LOS OBJETIVOS
Y METAS GLOBALES DE
LA COMPANIA

ASUMIBLE

{ 3

LA ORGANIZACION DEBE
PODER ASUMIR LOS
COSTOS QUE SE
DESPRENDERAN DE SU
APLICACION

CREIBLE

7

LOS MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION DEBEN
CREER EN LA FILOSOFIA

CORPQRATIVA PARA

QUE ACTUE COMO
ELEMENTO
DINAMIZADOR DE LA
ENTIDAD

o

PREGUNTAS
IMPORTANTES

LA FILOSOFIA
CORPORATIVASE
RESUME EN RESPONDER
A TRES PREGUNTAS:
;QUIEN SOY Y QUE
HAGO? (MISION), ;COMO
LO HAGO? (VALORES) Y
;A DONDE QUIERO
LLEGAR? (VISION)




Mi Universidad

DEFINICION

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL ES EL
PATRON DE PREMISAS
BASICAS QUE UN
DETERMINADO GRUPO
INVENTO, DESCUBRIO O
DESARROLLO EN EL
PROCESO DE APRENDER
A RESOLVER SUS
PROBLEMAS DE
ADAPTACION EXTERNA'Y
DE INTEGRACION
INTERNA

NORMAS, VALORES Y
PAUTAS DE CONDUCTA
COMPARTIDAS

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL SE
REFLEJA EN LAS
NORMAS, VALORES Y
PAUTAS DE CONDUCTA
COMPARTIDAS POR LOS
MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION

2. CULTURA

ORGANIZACIONAL

CARACTERISTICAS

NO ESCRITA

LA CULTURA
ORGANIZACIONALNO
ESTA ESCRITA, PERO SE

MANIFIESTA EN LOS
COMPORTAMIENTOS DE
LOS MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION

FILOSOFIA Y CULTURA

SUPRAPERSONAL

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL ESTA
POR ENCIMA DE LOS
MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION Y SE
ESTABLECE COMO UN
CONJUNTO DE PAUTAS

IMPORTANCIA

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL
DEFINE LA FORMAEN
QUE INTERACTUAN LAS
PERSONAS, LAS
ACTITUDES
PREDOMINANTES Y LOS
ASUNTOS RELEVANTES
EN LAS INTERACCIONES
HUMANAS DENTRO DE
LA ORGANIZACION
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FILOSOFIA Y CULTURA

[

—

CARACTERISTICAS DE LA
CULTURA
ORGANIZACIONAL

}

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL SE
DEFINE POR SUS
VALORES, CREENCIAS Y
COMPQORTAMIENTOS
COMPARTIDOS POR
TODOS LOS MIEMBROS
DE LA EMPRESA

INTEGRACION

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL
PROMUEVE LA
INTEGRACION DE LOS
MIEMBROS DE LA
EMPRESA AL ESTABLECER
NORMAS Y PAUTAS
ACEPTADAS POR TODQS

\ 7

3. CULTURA

[ ORGANIZACIONAL

1
J

FUNCIONES DE LA
CULTURA
ORGANIZACIONAL

[SU PRAPERSONALI DAD]

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL SE
PERCIBE COMO ALGO

EXTERNO E INMUTABLE,
LO QUE DIFICULTA SU
MODIFICACION

~

[SUBCULTURAS]

LA CULTURA
ORGANIZACIONAL
PUEDE DAR LUGAR A
SUBCULTURAS EN
DIFERENTES AREAS
FUNCIONALES O
UNIDADES DE NEGOCIO
DENTRO DE LA EMPRESA

\ 7

l

IMPORTANCIA DE
ENTENDER LA CULTURA
ORGANIZACIONAL

COMPRENDER LA
CULTURA
ORGANIZACIONAL
PERMITE DISENAR UNA
FILOSOFIA
CORPORATIVA DESEADA
Y REALIZAR
INTERVENCIONES PARA
ACERCARSE A ELLA




FILOSOFIA Y CULTURA

-
)
3
\ \
'
v )

Mi Universidad / ARAALINAALALLAL
{ 3\
4. RESPONSABILIDAD 5. DEFINICION DE ETICA
SOCIALEN LAS
EMPRESAS
L J
BUENO Y MALO DEBERY OBLIGACION TEORIAS MORALES
MORAL
[ 3 3z f 3\ [
| DEFINICION DE IMPORTANCIA DE LA PRACTICA DE LA
ORIGEN Y EVOLUCION DE
RESPONSABILIDAD RESPONSABILIDAD RESPONSABILIDAD
LA RESPONSABILIDAD . |
oL SOCIAL SOCIAL SOCIAL LA ETICASE REFEREA LA ‘ , EN LA ETICA NORMATIVA
)\ )\ ) DSTINCION ENTRELO AL EHISTEN TRES TEORIS
k ) QUEES BUENOY HALO AL EINE. MORALES: LAUTILTARI
OBLIGACION MORAL P
{ 3\ f 3z [ 3
r \ LA RESPONABILIDAD J— LA RESPONSABILIAD DERECHOS Y LADE LA
SOCIAL MPLICAUN oL SOCIAL DEBE SER UNA JUSTiC
LARESPONSABILIDAD CONJUNTO DE " CONVICCIONY NO UNA
SOCIAL HA PROGRAMAS Y T e OBLIGACIONEN LA
EVOLUCIONADODE SER POLITICAS QUE . EMPRESA
CONSIDERADAUN ACTO —— PRSI k J
i TRABAIADORE LA DE VIDA EN LA EMPRESA
COMPROMISO INTEGRAL O
DE MEJORA CONTINUA O LG k J
EN LA EMPRESA k J
L J



i / |
h ]
Y

CODIGO DE ETICA

ALGUNOS AUTORES
SUGIEREN QUE LOS
NEGOCIOS DEBEN
INSTITUCIONALIZAR LA
ETICAY DESARROLLAR
UN CODIGO AL
RESPECTO

Mi Universidad

6.

INSTITUCIONALIZACION
DE LA ETICAEN LOS

NEGOCIOS

ELEVACION DE
ESTANDARES ETICOS

ADEMAS, EXISTEN
OTROS FACTORES QUE
ELEVAN LOS
ESTANDARES ETICOS,
COMO LAS DENUNCIAS
DE IRREGULARIDADES

FILOSOFIA Y CULTURA

DIFICULTADES EN LA
TOMA DE DECISIONES
ETICAS

LOS GERENTES DEBEN
HACER ELECCIONES
DIFICILES CUANDO LOS
ESTANDARES DIFIEREN
EN OTRAS SOCIEDADES

ABRSAMITASNILAMALL

7.ETICAEN LA
ADMINISTRACION

CONFIANZAEN LAS
RELACIONES HUMANAS

{ 3

LA CONFIANZA ES EL
FUNDAMENTO DE LAS
RELACIONES HUMANAS
YLOSENFOQUESA LA
ADMINISTRACION
MODERNA

/

N

INFLUENCIA DE LOS
ADMINISTRADORES EN
SUS SEGUIDORES

f 3

LOS ADMINISTRADORES
PUEDEN TENER UNA
INFLUENCIA POSITIVAO
NEGATIVA EN SUS
SEGUIDORES

’

N

COMPARACION DEL USO
ETICO Y NO ETICO DEL
PODER

i A

EN LA SIGUIENTE TABLA
SECOMPARAEL USO
ETICOYNO ETICO DEL
PODEREN LA
ADMINISTRACION

\ J
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OBJETIVOS Y
PLANIFICACION

UN ADMINISTRADOR
DEBE TENER PRESENTE
EN TODO MOMENTO
LOS OBJETIVOS A
LOGRAR Y GENERAR
IDEAS CLARAS E
INNOVADORAS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE
SU ORGANIZACION

FILOSOFIA Y CULTURA

8. FUNCIONES Y

RESPONSABILIDADES DE
UN ADMINISTRADOR

DELEGACION Y EFICACIA

EL ADMINISTRADOR
DEBE ESTAR PENDIENTE
DE QUE SU DELEGACION

SEA EFICAZ Y QUE EL
PERSONAL CUMPLA CON

LOS VALORES Y
PRINCIPIOS
ESTABLECIDOS

BUSQUEDA DEL
BIENESTAR SOCIAL

ES RESPONSABILIDAD
DEL ADMINISTRADOCR
BUSCAR SIEMPRE EL
BIENESTAR SOCIAL
TANTO PARA LA
ORGANIZACION COMO
PARA LA SOCIEDAD EN
GENERAL
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1. EL MEDIO AMBIENTE 2. EL PROCESO DE
ORGANIZACIONAL GLOBALIZACION
ESTUDIO EXTERNO TERMINO ESTILO DE VIDA LIBERTAD E .
, ) DESARROLLO PAULATINO AFECTACION DIRECTA DE
GLOBALIZACION COMERCIAL SOCIALY INTEGRACION MUNDIAL
, FACTORES ALEJADOS E
EMPRESARIAL COMUN DE LOS MERCADOQS
/ \ INSIGNIFICANTES
f 3
EL MEDIO AMBIENTE
ORGANIZACIONAL SE DEFINICION [DEFINICION UNIVERSAL] . . EL PROCESO DE
REFIERE AL ESTUDIO ECONOMICA LA GLOBALIZACION HA GLOBALIZACION VIENE
EXTERNO DE LA TRASCENDIDO LO LA GLOBALIZACION ES DESARROLLANDOSE LA GLOBALIZACION
L EMPRESA | CUANTITATIVO Y UN PROCESO DINAMICO PAULATINAMENTE Y SUGIERE QUE EN EL
( ) CUALITATIVO PARA DE CRECIENTE LIBERTAD TARDARA MUCHOS MUNDO LOS FACTORES
f 3 . : \ i
, LA GLOBALIZACIONES CONVERTIRSE EN UN EINTEGRACION ANOSAUNEN ALEJADOS E
LA GLOBALIZACION SE UN FENOMENO QUE ESTILO DE VIDA MUNDIAL DE LOS COMPLETARSE INSIGNIFICANTES
AL ESTANDARIZA ASPECTOS COMERCIAL SOCIAL Y MERCADOS DE AFECTAN DE MANERA
ORDEN ECONOMICO DE DERECHO EMPRESARIAL COMUN TRABAJO, BIENES, DIRECTA EL
DETERMINADO POR EL COMERCIAL, FISCALE : / SERVICIOS, TECNOLOGIA DESARROLLO DE ESTE
APOGEQ DEL COMERCIO INFORMATICO Y CREA Y CAPITALES PLANETA
INTERNACIONAL Y LA NUEVOS
DIVERSIFICACION DE PROTAGONISTAS COMO
PRODUCTOS Y EL "CONSUMIDOR DE
SERVICIOS CLASE MEDIA'
\ J \ ¥,
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LA GLOBALIZACION

3. LA GLOBALIZACION
COMO UN CONCEPTO
AMPLIACION DE RUPTURAS [NUEVOS CONCEPTOS]
FRONTERAS EPISTEMOLOGICAS
( — ( ) LA GLOBALIZACION
LA GLOBALIZACION LA GLOBALIZACION T R
SUGIERE LA NECESIDAD SUGIERE LA NECESIDAD PR
DE GENERAR UN DE GENERAR NUEVAS R
PENSAMIENTO GLOBAL Y FORMAS DE PENSAR Y ETR F T
OLVIDAR LOS LIMITES CREAR CONCEPTOS QUE AT
IMPUESTOS POR LAS AMPLIEN LAS TR
FRONTERAS Y LA \ FRONTERAS J T
L DIVISION POLITICA , s
SOSTENIBLE

4, LA GLOBALIZACION Y
SU ALCANCE
INTERCAMBIO DE IMPACTO EN LA
PRODUCTOS ECONOMIA
{ 3\
LA GLOBALIZACION HA CAMBIO EN EL VALOR DE {EXIGENCIADECALIDAD]
PERMITIDO UN LAS MONEDAS
AUMENTO EN EL
INTERCAMBIO DE
PRODUCTOS A NIVEL ( )
MUNDIAL ( ) LA GLOBALIZACION HA
FORTALECIENDO LAS LA GLOBALIZACION HA GENERADO UNA MAYOR
RELACIONES LLEVADO A QUE LAS EXIGENCIA EN LA
COMERCIALES ENTRE MONEDAS YANO SEAN CALIDAD DE LOS
PAISES UNVALOR INTRINSECO, PRODUCTOS, LO QUE
\ / SINOQ QUE REPRESENTEN HA LLEVADO A LAS
EL PODER ADQUISITIVO EMPRESAS A ENFOCARSE
DE UNA COMUNIDAD EN MEJORARLA
\ / L J

ESTRATEGIAS PARA
ENTRAREN LA
GLOBALIZACION

i A

LAS EMPRESAS DEBEN
REINVENTARSE Y
ADAPTARSE PARA PODER
COMPETIREN UN
MERCADO
GLOBALIZADO Y EN
CONSTANTE CAMBIO

\ J




° UDS

Mi Universidad

PENSAR EN GRANDE

LAS EMPRESAS DEBEN
DEJAR DE ENFOCARSE
EN SER LAS MEJORES EN
SU LOCALIDAD Y PENSAR
EN SER LAS MEJORES A
NIVEL MUNDIAL

5. EL PAPEL DE LAS

EMPRESAS EN LA
GLOBALIZACION
REINVENCION Y
IMPORTANCIA DE LA ,
ADAPTACION
CALIDAD Y EL CUSTOMER
RELATIONSHIP
MANAGEMENT
LAS EMPRESAS DEBEN
TENER LA CAPACIDAD
DE REINVENTARSE Y
LA CALIDAD Y EL , ADAPTARSE
MANEJO DE LAS RAPIDAMENTE A LOS
RELACIONES CON LOS CAMBIOS QUE TRAE
CLIENTES SON CONSIGO Lﬁ}
FUNDAMENTALES PARA GLOBALIZACION
TENER EXITO EN UN
MERCADO
GLOBALIZADO Y

COMPETITIVO

/—‘LA GLOBALIZACION]—\

6. VENTAJAS DE LAS
CORPORACIONES
MULTINACIONALES
OPORTUNIDADES DE ACCESO ARECURSOS Y
NEGOCIO EN DISTINTOS MATERIALES NATURALES
PAISES
LAS CORPORACIONES
LAS CORPORACIONES MULTINACIONALES
MULTINACIONALES PUEDEN TENER MEJOR
PUEDEN APROVECHAR ACCESO A RECURSOS Y
OPORTUNIDADES DE MATERIALES NATURALES
NEGOCIOEN QUE NO ESTAN
DIFERENTES PAISES DISPONIBLES PARA
EMPRESAS NACIONALES

RECLUTAMIENTO DE
PERSONAL DE LA
RESERVA MUNDIAL DE
MANO DE OBRA

LAS GRANDES
CORPORACIONES
MULTINACIONALES

PUEDEN RECLUTAR A
GERENTES Y PERSONAL
DE LA RESERVA MUNDIAL

DE MANO DE OBRA
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~

NACIONALISMO EN
PAISES EN VIAS DE
DESARROLLO

EL CRECIENTE
NACIONALISMO EN
PAISES EN VIAS DE

DESARROLLO PUEDE SER
UN PROBLEMA PARA LAS
CORPORACIONES
MULTINACIONALES

7. DESAFIOS DE LAS
CORPORACIONES
MULTINACIONALES

.\

ADQUISICION DE
HABILIDADES Y

RECURSOS POR PARTE DE

PAISES EN VIAS DE
DESARROLLO

{ 3

LOS PAISES EN VIAS DE
DESARROLLO ESTAN
ADQUIRIENDO
HABILIDADES Y
RECURSOS, LO QUE
PUEDE DIFICULTAR LA
OPERACION DE LAS
CORPORACIONES
MULTINACIONALES

\ J

8. DE CORPORACIONES
MULTINACIONALES A
MUNDIALES O
TRANSNACIONALES
MANTENIMIENTO DE
BUENAS BELAUONE? ADAPTACION A DESARROLLO DE CONTRATACION DE
CONEL PAIS ANFITRION NECESIDADES PRODUCTOS PARA EL
PERSONAL EXTRANJERO
NACIONALES Y LOCALES MERCADO MUNDIAL
Y ESTABLECIMIENTO DE
ALIANZAS ESTRATEGICAS
i 3
LAS CORPORACIONES
LAS CORPORACIONES
MULTINACIONALES PARA SER COMPETITIVAS
DEBEN MANTENER EN EL MERCADO DEBEN DESARROLLAR
BUENAS RELACIONES MUNDIAL LAS PRODUCTOS QUE AR OPERAR N
SRS CORPORACIONES CONSDEEN AL HINBO DIFERENTES PAISES, LAS
LO QUE PUEDE SER DEBEN ADAPTARSE A ENTERO PARA SER '
COMPLICADO EN ECEDADES COMPETITIVAS EN EL CORPORACIONES
ALGUNOS CASOS MERCADO MUNDIAL DEBEN CONTRATAR
NACIONALES Y LOCALES PERSONAL EXTRANJERO
- ’ Y ESTABLECER ALIANZAS
ESTRATEGICAS CON

COMPANIAS LOCALES



