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Mi Universidad

Alumna: Lucerito Jacqueline Jiménez Lépez
Maestro: Salomén Vazquez Guillen.
Super total: administracion estratégica y tendencias actuales de gestién.
Primer cuatrimestre.
Materia: fundamentos de administracion.

Licenciatura en Administracion y estrategia de negocios.
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Formula estrategias.

Implementacion de estrategias.

Evaluacién y control.

Calidad total: “hacer bien las cosas”

Siete herramientas estadisticas de calidad:
QQ ,{.i -Grafica de control.

Prodgvidad Preclos -Diagrama de Ishikawa.

-Diagrama de Pareto.

-Hojas de registro o inspeccion

-Estratificacion.

-Diagrama de dispersion.

-Histograma.

La organizaciéon que aprende:

Se adapta a los cambios en el ambiente
externo a partir de renovacion constante de
su estructura y sus practicas. Cinco técnicas
que ayudan a la organizacion a aprender:

-Modo de pensamiento sistematico.
-Control personal.

-Modelos mentales.

-Una vision compartida.

-Aprendizaje en equipo.




