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¿QUÈ SON?
PROCEDIMIENTOS ESPECÍFICOS
A TRAVÉS DE LOS CUALES EL
CIENTÍFICO SOCIAL REÚNE Y
ORDENA LOS DATOS ANTES DE
SOMETERLOS A LAS
OPERACIONES LÓGICAS O
ESTADÍSTICAS (GOODE Y HATT,
1952:5).

¿QUÈ ES UNA
ENCUESTA?
UN PERIÓDICO ES UN MEDIO DE
COMUNICACIÓN ESCRITO EN DONDE SE
PUBLICAN NOTICIAS, ARTÍCULOS, ANUNCIOS,
EVENTOS SOCIALES, HORARIOS DEL CINE Y TODO
TIPO DE ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES QUE
ESTÉN SUCEDIENDO O QUE VAYAN A SUCEDER.

DATO CURIOSO #1
MIENTRAS QUE LAS TÉCNICAS
TIENEN UN CARÁCTER PRÁCTICO
Y OPERATIVO, LOS MÉTODOS SE
CENTRAN EN LA COORDINACIÓN
DE OPERACIONES.

DATO CURIOSO #2
UTILIZA ESENCIALMENTE
TÉCNICAS
CUANTITATIVAS. 

DATO CURIOSO #3
LA HERRAMIENTA MÁS ÚTIL
ES LA ENCUESTA.

OPERACIONALIZACIÓN:
DIMENSIONES,
INDICADORES Y
VARIABLES
EL PRINCIPAL OBJETIVO
DE LAS
INVESTIGACIONES
CUANTITATIVAS ES
MEDIR DE LA FORMA
MÁS EXACTA LA
REALIDAD.

FASES DEL PROCESO DE
OPERACIONALIZACIÒN:
-ID. DE LOS CONCEPTOS
-ID. DE LAS DIMENSIONES
DENTRO DE C/CONCEPTO
-ID. DE INDICADORES PARA
C/DIMENSIÒN
-ID. DE VALORES O
CATEGORÌAS PARA CADA
VARIABLE

CONCEPTOS
CLAVE PARA
MUESTREO
-UNIVERSO POBLACIONAL
-MARCO MUESTRAL
-MUESTRA 
-TAMAÑO POBLACIONAL
.-TAMAÑO MUESTRAL
-ERROR MUESTRAL
-NIVEL DE CONFIANZA
-VARIANZA POBLACIONAL

-NOMINALES
-ORDINALES
-DE RAZÒN

Tipos de variables: su
función en la
investigación 

-INDEPENDIENTES
-DEPENDIENTES

-PERTURBADORAS Muestreo probabilístico y no
probabilístico

EL MUESTREO PROBABILÍSTICO
PERMITE REALIZAR
GENERALIZACIONES DESDE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS A
TRAVÉS LA MUESTRA HACIA EL
CONJUNTO DEL UNIVERSO
POBLACIONAL.F
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