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e Tienen su origen en el
libro de Henry Fayol,
publicado en 1916. En la
actualidad se reconocen
cinco principios béasicos
que permiten llevar
adelante el desempeno de
una organizacién.

# Elementos de

1.Liderazgo (dirigir e
actividades laborales).

2.Motivacibn  (factores que
ocasiona, canalizan y
sostienen la conducta de una
persona).

3.Equipo (dos o mas personas
que interactdan y se influyen
entre si).

4.Comunicacién
mediante el cual
tratan de
significados en
simbolicos).

influir

(Proceso
personas
compartir
mensajes

Impertancia de la
direceion

Es de gran importancia para el
desarrollo de las
organizaciones debido a que
esto tiene como resultado la
conducta o el
comportamiento del recurso
humano de una empresa.

Fuemts de consulise:

1.Coordinacién de intereses (consiste en
mantener la armonia de los integrantes
de una organizacioén).

2.La impersonalidad del mando (consiste
en el desempeno de autoridad basado en
requerimientos).

3.La supervision directa (consiste en hace
funcionar correctamente la cadena de
mandos).

4.La via jerarquica (consiste en la calidad
de los mensajes que transmite la
autoridad).

5.La resolucion de conflictos (consiste en
evitar posibles situaciones de conflicto y
resolver problemas).

Etapes de direcsion:

i Se define como una
funcibn administrativa
mediante la cual se b
busca influir
positivamente a las
personas que integran
una organizacion.

e Definiéndose como un
conjunto de interacciones
interpersonales donde un
lider de wun grupo de
colaboradores busca
motivarlos y gquiarlos con
esfuerzo y motivacién.

Siendo la accién de dirigir
una funcibn Dbésica e
importante dentro de |la
organizacién
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