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DIRECCION Y
LIDERAZGO 

La dirección es la parte esencial de la administración
empresarial, a la que el resto de las áreas deben responder. Un

correcto desempeño de la dirección permitirá cumplir los
objetivos y alcanzar el éxito, incluso podrá hacer frente a

situaciones de crisis o de imprevistos.

 

Etapas de Dirección.
Toma de decisiones. Ante algún tipo de imprevisto, situación retadora o

evaluación de la organización, se impone la necesidad de una toma
eficiente de decisiones.

Integración. Esta etapa implica la disposición de los elementos y
recursos necesarios para ejecutar la decisión previamente tomada, a

través también de diversas estrategias,

Motivación. El espíritu empresarial y la moral de equipo son también
fundamentales para conseguir los objetivos y materializar el plan

decidido, así que la dirección deberá llevar a cabo una revisión de las
dinámicas motivacionales de la organización y emplear nuevas.

Comunicación. Muy emparentada con la motivación, la comunicación
tanto a lo interno como a lo externo debe ir siempre en concordancia

con las decisiones iniciales que se tomaron.

Liderazgo y supervisión. No sólo se debe tomar decisiones y velar por
que se implementen correctamente, sino que se debe mantener abierto
un canal de retroalimentación y control que permita percibir la eficacia

de los cambios introducidos, que identifique complicaciones, que
perciba amenazas y oportunidades derivadas del cambio.

Principios de Dirección.
Los principios de la dirección empresarial son

las normas y los valores que orientan a una
organización (tanto a su estructura como a sus
empleados), mediante diferentes actividades y

tareas que lidera el área directiva.

La dirección es la función principal del proceso
administrativo de una empresa, que le permite

desempeñarse de manera eficiente y permanecer en
el tiempo. Resulta un proceso de mucha

responsabilidad y se basa en diferentes principios
generales que aplican a cualquier tipo de

organización.

Importancia de la
dirección.

La dirección es vital para el correcto funcionamiento
administrativo. Ella se ocupa de ejecutar los lineamientos

proyectados en fases previas (planeación y organización) para
obtener de la estructura organizacional el mejor desempeño

posible.
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