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LAS RELACIONES Y EL

LIDERAZGO

El lider como motivador

(

Caracteristicas

Guia y motiva a su equipo

Fomenta un clima positivo de trabajo

Inspira y es un referente para el equipo

Delegar responsabilidades y permitir

autonomia

)

Técnicas clave
]

f r

Participacion Reconocimiento

Valorar logros con palabras o gestos

r \

Fomento de relaciones Metas claras

Usar herramientas como coaching o
actividades de integracion

Definir objetivos precisos y evitar
desconcierto

)

Formacion técnica

Impulsar desarrollo profesional

\

Incentivos y promocion

Ofrecer recompensas econdmicas o
crecimiento corporativo

El lider como agente de cambio

(

Concepto de cambio

Implica transformacion y adaptacion

Es necesario para el crecimiento
organizacional

Puede generar incertidumbre, pero es
clave para el éxito

Tipos de agentes de cambio

[

\

Caracteristicas del agente de cambio

(

Internos

Conocen profundamente la organizacion

) |

Externos Visionarios y generadores de valor

Desarrollan confianza y escuchan
necesidades

Detectan areas de oportunidad con
inteligencia emocional

Responsables de planificar, implementar y
evaluar cambios

Consultores con mayor objetividad
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Elementos clave para gestionar el cambio
]

(

Comunicacion

Informar a los colaboradores sobre los
cambios

[ )

Participacion Apoyo y comprension

Involucrar al equipo en el proyecto  Crear un clima de seguridad

\

Negociacion

Minimizar resistencias

Maslow

Necesidades basicas y deseos elevados

Teorias motivacionales

Herzberg

Relacion entre satisfaccion y desempeno

Motivacion como herramienta

del cambio

Consecuencias de la falta de motivacion
Taylor

Frustracion, angustia y baja productivida

Enfoque en productividad y recompensas
economicas

Estrategias para mantener motivacion

Elogios sinceros y reconocimiento de
logros

Hacer preguntas en lugar de imponer
ordenes

Facilitar la correccion de errores 'y
fomentar el prestigio

~

Frustraciones comunes en el
cambio organizacional

Mala relacion con el lider
Percepcion de injusticia en recompensas

Condiciones laborales desfavorables

Centralizacion de decisiones



