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DIRECCION

Los principios de la direccion empresarial
evolucionaron a partir del trabajo de Henry Fayol en
1916, y hoy en dia se reconocen cinco principios
basicos:

COORDINACION DE SUPERVISION

INTERESES: ® @  DRRECTA:
Mantener armonia entre
los objetivos de los
diferentes grupos en una
organizacion (empleados,
inversionistas, etc.).

Asegurar el correcto
funcionamiento de la
cadena de mando mediante
canales efectivos de
comunicacion.

IMPERSONALIDAD ") @ ViA JERARQUICA:
DEL MANDO

La autoridad debe actuar Mensajes claros y directos
en funcion de los objetivos para evitar confusion y

I I G EdEn, e G RESOLUCION DE CONFLICTOS conflictos.

intereses personales.  apgrdar problemas pequefios antes de que se conviertan

en grandes conflictos.

Q PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION SEGUN FAYOL
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m Divisién del trabajo Equidad

Autoridad y responsabilidad Iniciativa

Disciplina Espiritu de cuerpo

Unidad de mando Remuneracion

Cadena escalonada
Orden

Unidad de direcciéon

Subordinacién del interés
individual al general

Estabilidad del personal

&S

ETAPAS DE DIRECCION

% LIDERAZGO MOTIVACION
FACTORES QUE IMPULSAN Y
DIRIGIR E INFLUIR EN LAS ¢
MANTIENEN LA CONDUCTA DE UNA
‘y ACTIVIDADES LABORALES PERSONA.

EQUIPO COMUNICACION

COLABORACION ENTRE DOS O MAS PROCESO PARA COMPARTIR SIGNIFICADOS
PERSONAS CON UN PROPOSITO A TRAVES DE LA TRANSMISION DE MENSAJES
cOMUN. SIMBOLICOS.

Aumenta la productividad Traduce los planes 'y
a través de una correcta objetivos en acciones
implementacion. 1 concretas.
A
- IMPORTANCIA DE LA !/2\!
- DIRECCION =
i | La direccidn es esencial ‘I‘
_| para el éxito \ /
\ organizacional

Mejora el Un buen
comportamien liderazgo
toy el fomenta el
‘ ~ desempeno de rabajo en equipo
0S

y asegura el

colaboradores. cumplimiento de
los objetivos.



