
 
Nombre del Alumno: Gael Federico López Ochoa  

Nombre del tema: Dirección  

Parcial: 1 

Nombre de la Materia: Dirección y Liderazgo  

Nombre del profesor: Alejandra Torres Lopez 

Nombre de la Licenciatura: Arquitectura 

Cuatrimestre: 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



COORDINACIÓN DE
INTERESES:

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

IMPORTANCIA DE LA
DIRECCIÓN

Traduce los planes y
objetivos en acciones

concretas.

Aumenta la productividad
a través de una correcta

implementación.

Mejora el
comportamien

to y el
desempeño de

los
colaboradores.

Un buen
liderazgo

fomenta el
trabajo en equipo

y asegura el
cumplimiento de

los objetivos.

ETAPAS DE DIRECCIÓN

SUPERVISIÓN
DIRECTA:

IMPERSONALIDAD
DEL MANDO

VÍA JERÁRQUICA:

 Mantener armonía entre
los objetivos de los
diferentes grupos en una
organización (empleados,
inversionistas, etc.).

Asegurar el correcto
funcionamiento de la
cadena de mando mediante
canales efectivos de
comunicación.

 La autoridad debe actuar
en función de los objetivos
de la organización, no de
intereses personales.

Mensajes claros y directos
para evitar confusión y
conflictos.

LIDERAZGO

DIRECCION
Los principios de la dirección empresarial

evolucionaron a partir del trabajo de Henry Fayol en
1916, y hoy en día se reconocen cinco principios

básicos:

DIRIGIR E INFLUIR EN LAS
ACTIVIDADES LABORALES

 Abordar problemas pequeños antes de que se conviertan
en grandes conflictos.

PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACIÓN SEGÚN FAYOL

División del trabajo

Autoridad y responsabilidad

Disciplina

Unidad de mando

Unidad de dirección

Subordinación del interés
individual al general

Remuneración

Cadena escalonada

Orden

Equidad

Estabilidad del personal

Iniciativa

Espíritu de cuerpo

MOTIVACIÓN

EQUIPO COMUNICACIÓN

FACTORES QUE IMPULSAN Y
MANTIENEN LA CONDUCTA DE UNA

PERSONA.

 COLABORACIÓN ENTRE DOS O MÁS
PERSONAS CON UN PROPÓSITO

COMÚN.

PROCESO PARA COMPARTIR SIGNIFICADOS
A TRAVÉS DE LA TRANSMISIÓN DE MENSAJES

SIMBÓLICOS.

La dirección es esencial
para el éxito

organizacional


