EUDS

Mi Universidad

Nombre del Alumno: Juan Antonio Espinosa Herndndez.

Nombre del tema: super nota.

Parcial: 3.

Nombre de la Materia: RELACIONES PUBLICAS

Nombre del profesor: Luis Eduardo Lé6pez morales.

Nombre de la Licenciatura: administracion y estrategias de negocios.

Cuatrimestre: 7.



Conceptos de Relaciones publicas

Las relaciones publicas es el conjunto de medios
utilizaos por las empresas, organismos,
gobiernos, a fin de crear un clima de confianza
en su personal en los medios con los cuales tiene
relaciones y generalmente en el publico con
vistas a sostener su actividad y favorecer su
desarrollo.

Funciones de la publicidad y las relaciones
publicas.

El objetivo de las relaciones publicas es lograr
una buena imagen y esta sea positiva y crezca
como tal, a fin de que influya en los diversos

publicos para que sus actividades hacia la
organizacion sean favorables a ella ayudando asi
gue este alcance sus objetivos.

Al final son el conjunto armonioso de las relaciones sociales
nacidas de la actividad econédmica en un clima de lealtad y de
verdad las relaciones publicas se ha venido desarrollando
como una actividad comunicativa entre una organizacion y
sus publicos, en la busqueda de la comprension y el beneficio
mutuo.

Publicidad: “es comunicacion impersonal, pagada por un
anunciante identificado que emplea los medios de
comunicacién con el fin de persuadir a una audiencia o influir
enella “.

Publicos: el publico son los diversos grupos o sectores de
personas que de una u otra manera influye en el desarrollo
de sus actividades.




Importancia de la funcion de las Relaciones
Publicas.

Ya se ha mencionado la importancia de las
relaciones publicas el cual tiene como
objetivo promover actitudes favorables
de los diversos publicos la organizacion.
Las actitudes favorables de todos esos
publicos son indispensables para que la
empresa subsista y ademas se
desarrolle, de ahi la importancia de esta
funcion.

Objetivos de las Relaciones
Publicas.

objetivo la difusién favorable
de la empresa y sus productos,
ya sea en medios de
comunicacion, foros de
visibilidad, exposiciones y otras
actividades dirigidas al publico
objetivo de los mensajes.

Clasificacion de los objetivos, segin su
publico:

Segun los tipos de publico; los objetivos
de las relaciones publicas se pueden
clasificar en:
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PUBLIC RELATIONS

-Objetivos con los publicos internos. -
Objetivos con los publicos externos.

Objetivos con los publicos internos

La formacién o constitucion del "grupo
empresa", es decir, que la totalidad de
los integrantes de la organizacion, desde
el mas elevado directivo o ejecutivo
hasta los empleados de menor nivel
jerarquico que constituyan el grupo, se
transformen en un conjunto de
personas que poseen un objetivo comun
e interaccionan entre si.
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Objetivos con los publicos externos:

Proyectar una imagen positiva en
dichos publicos haciendo que los
mismos experimenten simpatia hacia

la empresa o institucion y nos brinden
Su apoyo y comprension.

*Lograr, por medio de un dialogo
permanente, la concordancia de
intereses entre la organizacion y sus
diversos publicos para beneficio de
ambas partes.

*Fortalecer las relaciones con las
comunidades donde operen las
organizaciones, a través de la
proyeccidn social o responsabilidad
social empresarial.

El papel de las Relaciones Publicas internacionales.
¢Qué son las relaciones publicas internacionales?

las relaciones publicas internacionales son el conjunto de acciones
implementadas por una institucidn para crear relaciones con audiencias de
otro piases. Estas pueden ser ejecutadas tanto por entidades publicas como
privadas, o ambas trabajar en equipo

esto se debe a que muchas veces estas audiencias son grupos afectados o
que afectan los procesos empresariales o de una institucion

es decir, una empresa puede requerir el apoyo de una organizacion publica
para que lo respalden en otros paises o viceversa




Edward Bernays.

Es considerado el padre de las relaciones publicas

1.

Sento las bases de las relaciones publicas como una
profesion basada en un cuerpo tedrico que el mismo
definié y establecido unido a acontecimiento cientifico
que implemento, es decir, lo convirtié en ciencia.
Integro la practica de las relaciones publicas a la empresa
moderna y a las organizaciones con las teorias, métodos
y la aplicacidn de las ciencias sociales, antropoldgicas,
economia, politicas, informativa.

Tuvo la vision de que las relaciones publicas constituian
un mecanismo social que se podria usar para mejorar
nuestra sociedad y nuestras organizaciones







