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Unidad 1

GENERALIDADES DE RELACIONES
PUBLICAS Y PUBLICIDAD.

1.3

Conceptos de relaciones piblicas y

publicidad:
- Relaciones Publicas: Gestion
estratégica de la comunicacion entre
una organizacion y sus publicos.
- Publicidad: Comunicacién comercial
pagada destinada a promocionar un
producto, servicio o marca.

Objetivos de las relaciones piblicas:

- Mejorar la imagen y reputacion de la
organizacion.

- Establecer y mantener relaciones con los
stakeholders.

- Comunicar efectivamente mensajes clave.
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1 ° 9 Diferenc

relaciones puoblicas y publicidad
- Relaciones Publicas: Enfoque en la
gestion de la reputacion y las
relaciones.
- Publicidad: Enfoque en la
promocion y persuasion de
productos/servicios.
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