PROCESO ADMINISTRATIVO Y LAS
AREAS FUNCIONALES

\ Las areas funcionales \

Finanzas

Conjuntos de
actividades Yy
procesos
relacionados,
catalizan la

especializacion,
promueven una
mayor eficiencia

Trata de conjuntos
especificos de tareas
que buscan obtener
objetivos similares.

Areas auxiliares

-Area de asuntos legales.
-Area de investigacion y
desarrollo.

-Area de ingenieria y
disefio.

-Area de calidad.

-Area de sistemas y

aplicacion de tecnologia
de la informacion.

‘ Recursos humanos ‘

|

Funcion dentro de la
organizacion que tiene
como objetivos la
obtencidn y aplicacion
de los recursos
financieros.

|
Funciones mas
importantes

-Control de
produccion.
-En finanzas.

-Planificacion de presupuesto...
administrar la obtencién de fondos
y determinar ajustes oportunos en
la empresa.

-Organizacion financiera...
determinar un modelo econdmico
capaz de optimizar los recursos
economicos.

-Pago de nominas... El registro
de salarios, bonos y deducciones
de los trabajadores.

-Andlisis y resolucion de
problemas financieros...prevenir
problemas que pongan en riesgo
los recursos economicos de la
compadia.

-Conocimiento del mercado...
conocer los tipos de cambios
vigentes, las tasas de inflacion, los
movimientos comerciales, etc.

Produccion

\Mercadotecnia \

(RRHH) organizar a los
factores humanos

dentro de
personas
agentes
proactivos,

activos

recursos humanos y

y personal.

y
maximizar su desempefio

la empresa.
consideradas

y

dotados de habilidades.
Se ocupa también del
prondstico e inventario de

de la rotacidon de puestos

Funciones

-Reclutamiento y seleccion.
-Contratacion

-Formacion y capacitacion
-Control del clima laboral.
-Gestion de bajas y despidos.

Acto de
transformar la
materia prima en
un bien, ya sea
tangible 0
intangible

orientada hacia la
manufactura de un
producto

-Ingenieria del
producto.
-Ingenieria de la
planta.
-Manufactura.

-Departamento de
control de calidad.
- Departamento de
compras.

Comercializar los productos
y servicios que caracterizan
a la empresa, investigacion
de mercados, planeacion y
desarrollo del producto
actividades de una
organizacion encaminadas a
satisfacer las necesidades y
deseos de una sociedad.

\ Area de mercadotecnia \

-Investigacion de mercados.

- Planeacion y desarrollo de
productos.

-Disefio del producto y precio.
-Canales de distribucion.
-Publicidad.

-Promocion.

-Venta.

-Retroalimentacion.

-Reparto.

-En recursos
humanos.
.En mercadotecnia.

Control
aplicado a las

funcionales.

areas

Caracteristicas y funciones

-Conocimiento de la empresa.
-Liderazgo. -Visién.
-Comunicacion afectiva.

-Trabajo en equipo.

-Establecer politicas y estrategias.
-Establecer principios operativos.

Constituida por los
empleados con los
cargos mas altos
dentro de una
organizacion,
encargada de
establecer las metas
de la compafiia,
estimulando y
ejerciendo el
liderazgo. Crear la
renta economica

%Alta direcci()n\




