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ADMINISTRACIÓN

TEORÍA GENERAL DE 
LA ADMINISTRACIÓN 

DOS 
CORRIENTES 

1. PERMITE CONOCER TODO LO RELACIONADO AL 
ANÁLISIS DE LAS ORGANIZACIONES. 
2. SE ENFOCA A LA PRACTICA PRACTICA PROFESIONAL DEL 
ADMINISTRADOR, EXAMINA LOS PROCESOS, 
INSTRUMENTOS Y HERRAMIENTAS PARA LA EFICIENCIA.

ENFOQUES

-CUANTITATIVOS…RESUELVE PROBLEMAS, EXAMINA ALTERNATIVAS.           
                                      REPRESENTACIONES FÍSICAS E INTANGIBLES.

-CUALITATIVOS...EXPERIMENTOS EN LAS ORGANIZACIONES.
                                 FACTORES FISICOS, PSICOLÓGICOS Y DE PRODUCTIVIDAD.
                                 CALIDAD Y CAPACIDAD DEL ADMINISTRADOR.

ADMINISTRACIÓN 
SEGÚN AUTORES 

LATINOAMERICANOS 

-EZEQUIEL ANDER EGG...PLANIFICAR ES LA ACCIÓN CONSISTENTE EN 
UTILIZAR UN CONJUNTO DE PROCEDIMIENTOS PARA MAYOR RACIONALIDAD.
-HENRY SISK Y MARIO SVERDLIK...COORDINACIÓN DE TODOS LOS RECURSOS 
A TRAVES DEL PROCESO DE PLANEACION, DIRECCIÓN Y CONTROL.
-LOURDES MUNCH...PROCESO POR LA CUAL LA PLANIFICACION, DIRECCIÓN Y 
CONTROL SE ENCARGA DE PODER TENER LOS OBJETIVOS DE UNA EMPRESA, 
ADQUIRIR BUENAS GANANCIAS.

PUBLICA 

-Se considera de orden público porque 
interviene en ella una autoridad 
soberana.
- Compulsión sobre las personas.
- Un bien social.
-Cuando éste deriva inmediatamente de 
la ley

PRIVADA

-No existe una intervención directa de una 
autoridad soberana.
-Todo se deriva en la capacidad de convencer y 
entusiasmar.
- Un beneficio particular.

ÉTICA, VALORES Y 
COMPETITIVIDAD 

-COMPRENDE LA MANERA DE ACTUAR, TOMA DE DECISIONES, 
RESPONSABILIDAD, ALCANCES Y LIMITACIONES ES DECIR LOS LINEAMIENTOS 
DEL ADMINISTRADOR.
-VENTAJAS COMPARATIVAS, MEJOR POSICIÓN EN EL ÁMBITO SOCIOECONÓMICO.
-4 ETAPAS COMPETITIVAS...INCIPIENTE, ACEPTABLE, SUPERIOR, SOBRESALIENTE.  
 

LA ADMINISTRACIÓN EN 
MÉXICO Y EL ENTORNO 

GLOBAL

- ES UNIVERSAL, SE DEFINE UN ESTILO DE ADMINISTRACIÓN, TIENE 
UNA RAÍZ SOCIAL Y CULTURAL.
- SER MAS COMPETITIVOS, OPERAR CON CALIDAD DE CLASE 
MUNDIAL, CAPACITAR MAS AL CAPITAL HUMANO, ESTRATEGIAS 
DIFERENTES, ESTILOS Y GESTIÓN DE DIRECCIÓN, TECNOLOGÍA  


