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Es fundamental que identifiques la

-* Identifica las necesidades de fu empresa {necesidad de tu empresao el objetivo del

negocio al que quieres contribuir.

e A Significa buscar objetivos especificos, medibles,
'* Define los Objms m&g'm defu alcanzables. relevantes y con un plazo de tiempo,
programa con la finalidad de capacitar al personal,

b L L, Es momento de seleccionar a las personas a quien se va a dirigir
* Identificaa quien vad.mgldo la capacitacion, es decir, quienes pueden tener un mayor
impacto en la consecucion de los objetivos de la empresa.

Piensa en el formato, combinalo, fomenta la practica,

* Selecciona o elabora el programa {diwde los contenidos, dosifica la capacitacion y apuesta

por la gamificacion y los videojuegos.

Explica con todo lujo de detalles los objetivos de la capacitacion,
utiliza materiales de comunicacion y marketing, como tambien,
beneficios personales y profesionales, se visual, utiliza todos los
canales, sé original.

* Comunica y difunde tu programa

Asegurate de que toda la infraestructura y todos los aspectos
*’ Implementa fu programa logisticos estan preparados; Durante todo el tiempo que dure la

capacitacion, no te clvides de monitorizar el progreso de los alumnos.

?K Obtener retroalimentacion ! y
Es el momento de obtener la mayor retroalimentacion y sobre todo de

ye\ra.luarel progra.mad.e evaluar su efectividad, a través del modelo Donald Kirkpatric
capadtadén (Reaccién, aprendizaje, compertamiento y resultado)
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Enlace de canva:

https://www.canva.com/design/DAGVezruO7Y/cVV|CMT]797LKszO-

KAxzg/edit?utm_content=DAGVezruO7Y&utm_campaign=designshare&utm_medium=lin

k2&utm_source=sharebutton
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