


/QUE ES LA CAPACITACION? ANTECEDENTES DE CAPACITACION Y
DESARROLLLO

DETENCION DE NECESIDADES DE °

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
CAPACITACION

CAPACITACION
Asiste en las actividades de

\ cagacitacién de 105 grimeros Excelente agoyo pava Bl groceso que ovienta
cagacitacion gava el desavvollo emio% estvuctuvar glanes gava estvuctuvacion, desavollo,
de cagital humano, cagacitacion 1 vevollcion industvial +ra‘oa")o glanes y groqrama \
es el con_'\uM'o de actividades a

% escuelas ndustiales establecimiento \

encaminadas 4 wflvencia de 105 avevvas €octalecimiento
5 Sociedad de 1a nfovmacion
%Progorcionar \ entve 1,000 \ \500 Particigantes de una
conoCimientoS a%os AC 105 eavticipantes de ovaanizacion a €in de
¥wmodi€icar actitudes 1 a®o \7175 Una owjanizacién ; coniw'w Un loavo de o5
del gevsonal % \,800 conocimientos, ob")eﬁvos de \a wmisma
¥desavvollar habilidades 4 agroximadamente en habilidades, actitudes
de todoS 105 wiveles \90
Qava que desewmpene 5 al vededor del awo de
wmejor U5 teabays \980

+ < 4

Pava \as orcjan'\zacionee, el vecuvso
humano e5 el €actor wmas
imgortante que existe dentvo de
ella



DNC

La wnecesidad Suvge cuando hay
difevente , entve lo que una
Revsona deloevia sabev pava

desewgeRae una tavea \ lo aue

sale vealmente

TRNERIOS

\ gregavar al gevsonal
gava la eyecucion de las
diversas taveas
gavticulaves de la
o'rﬁanizacién
L Qrogovcionav
ogortunidades gava el
continvo desavvollo
gevsonal
% cambiar a5
actitudes del gevsonal

EGN(GAS

entvevista
obsevvacion
cuestionavrio
descrigeion \ gev€il de questo
educacion de desewmgeo

METODOS

\la votacién de guestos
L questos de asesorias
% agrendizaje gracticos
4 a%vﬁv\acbéw de comiSiones
5 gavticigacion en Cuvso5 \
Seminavios extewnos
b ejevcicios de Simulacion
7 cagacitacion €veva de la
ewmevesa
€ centvos intevnos de
desavvollo

\ svy\lﬂca hacex que 105 gevSonaS gov Vavios guestos en la
mejumzacnén Con la intencion de exgandiv U5 habilidades,
conacimientos \ cagacidades
T lev\n{ma brindar a la gevsona que tiene gcon gotencial
\a ogortunidad gava tvabajae
% técnica de cagacitacion aue gevmite a las gevsonas
dedicavse, de tiewgo comgleto
4 byindar a la gevsona la oportunidad de gavticipar en
Condiciones de trabajo
5 5 Una €ovma tradicional de desavvollo gor cUrsos

€ocmales
b Se ha convevtido técnica de cagacitacion \ desavvollo de
+ degavrtamentos
7 e especializan en entvenawmiento \ desavvollo que
ofvecen esauemas inteavados con Un enfoque
¥ wmétodoS que aglican en centvos aue estan al intevior
de la ewgvesa

TECNICAS MODERNAS DE
CAPACITACION
\ cogacitacion en el tvabayo
L votacion de guestos
% videotele€onia
4 agvendizaje a distancia gor
video confevencias
5 cagacitacion gor intevnet
b entvenamiento vesticular

TIPOS DE APRENDIZAVE

Agvendizaje activo
agrendizaje asivo
agrendizaje individual
agrendizaye geueal

\ al ewmpleado lo cagacitan ew el
guesto de Un tvalbajodo
exgevimentado o SV Sugevvisor
1 objetivo de que adavievan
exgeviencia \ conotimientos Sobove
vavios guestos
% eSta asociada en la comunicacion
gevsonal o videoteleonia a
escritorio
4 comunicar en Vivo Con otvo5 en Una
civdad o gais distinto
5 105 emevesas ya usan SU grogia ved
intevna, pava facilitar la
cagacitacion gov comgutadora
b nStalaciones aque Simulan 0%
condicioneS de ogevacion veal

Pasivo: el garticigante €5 un
vecegtor gasivo gor lo aue vegavte
el inStvuctor
activo. exiae al gavticipante gensar
y actuar gava descubric el
Conotimiento
ndividual. e adagta a las
cavactevisticas individuales de cada
Qavticigante
Sruqa\: \a cagacitacién e da adw
9eURo de particigantes
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