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UNIDAD III: ORIENTACIONES 

METODOLÓGICAS EN LAS TUTORIAS

Atención personalizada o 

en grupos de aprendizaje

Principios

Objetivos

Abatir la deserción y 
rezago

Acompañamiento 
individual o en grupos 
pequeños por parte de 

académicos.

Tipos de Grupos:

Definición

Reuniones de 
estudiantes para 

maximizar el 
aprendizaje.

Grupos de 
Aprendizaje

Formales: Trabajo a largo 
plazo con objetivos claros.

Características del 

Aprendizaje 

Cooperativo:

Interdependenci
a positiva.

Aprendizaje 
autodirigido.

Actitud empática y 
creativa.

Formación integral 
con visión 

humanista.

Características

Acompañamiento en 
aspectos académicos y 

personales.

Capacitación socio-
psicopedagógica.

Definición

Mejorar la calidad 
educativa.

Rol del Tutor

Mediador entre 
autonomía y ayuda.

Fomento de 
habilidades sociales y 

de convivencia.

Atención Personalizada

Informales: Actividades 
cortas centradas en la 
enseñanza directa.

De Base: Apoyo continuo y 
colaboración entre 
miembros.

Responsabilidad 
individual y 

grupal.

Evaluación 
grupal.

Beneficios

Mejora del 
rendimiento 
académico.

Establecimiento de 
relaciones positivas.

Tutoría activa y reflexiva

Estilos de Tutorización

Definición

Diferentes enfoques que 
puede adoptar un tutor 
durante el proceso de 

aprendizaje.

Clasificación de Estilos 

(Anderson, 1988):

Activo Directo: Tutor 
toma la iniciativa, 

dirige y critica.

Activo Indirecto: Tutor 
solicita opiniones y 

fomenta el 
pensamiento crítico.

Objetivos

Tutorización Reflexiva

Definición

Enfoque que fomenta 
la reflexión crítica y la 

construcción de 
saberes pedagógicos.

Modos de 

Intervención:

Tutorización 
Conductora: Tutor 

dirige la mayoría de las 
fases.

Actividades 

Comunes:

Seminarios y 
observación de 

prácticas.

Desarrollo de 
portafolios y proyectos 

de investigación-
acción.

Focos Centrales de la 

Tutorización 

Reflexiva:

Reflexión como 
Mediación

Pasivo Indirecto: Tutor 
escucha y permite que 
el estudiante resuelva 

problemas.

Pasivo: Tutor no 
interviene, indiferente 
a las aportaciones del 

estudiante.

Tutorización 
Supervisora: Estudiante 
toma la iniciativa en las 

fases.

Tutorización Orientadora: 
Tutor guía en fases iniciales 

y supervisa en fases 
posteriores.

Talleres de práctica 
reflexiva.

Fomentar el 
pensamiento reflexivo.

Examinar las propias 
prácticas pedagógicas.

Establecer un diálogo 
crítico sobre la 

enseñanza.

Reflexión sobre 
Propósitos

Reflexión como Eje 
Central

Diseño de sesión de 

tutorías.

Programa de Tutoría

Responsabilidade

s:
Diagnóstico de 

necesidades

Fases de apoyo al 
estudiante

Desarrollo de la 

Tutoría

Reglamento General

Seguimiento de la 

Tutoría

Paquete de Apoyo 
para Tutores

Objetivos de 
Evaluación

Evaluación de la 

Tutoría

Retroalimentación

Satisfacción del 
Estudiante

Procedimientos Para 

Definirefinir

Resultados de la 

Evaluación

Equipo Coordinador

Diseño del programa

Presentación y 
aprobación del programa

Plan de trabajo

Sistema de 
información
Competencias 

necesarias:

Planeación y 
organización

Comunicación

Toma de decisiones

Plan de trabajo

Diagnóstico

Fases del 

Programa

Planeación

Desarrollo

Seguimiento

Evaluación

Información necesaria

Inducción a Estudiantes

Actualización de 
Información

Reuniones Periódicas

Instrumentos de 
Evaluación

Aspectos a Evaluar

Retos en el proceso de 

tutoría

Masificación de 
Matrícula

Contexto Histórico 

de la Educación 

Superior en México

Obligatoriedad de 
Educación Media 

Superior

Cambios Radicales en 
el Entorno Educativo

Impacto de la 

Pandemia (Covid-19)

Mejora de Calidad y 
Pertinencia Educativa

Estrategias de la 
ANUIES

Importancia de la 

Tutoría

Factores Externos

Desafíos y Factores 

Condicionantes

Factores Internos

Interacción 
Didáctica

Tutoría como Evento 

Didáctico

Modelo Didáctico 
de Medina (2006)

Orientaciones 

didáctico-pedagógicas 

de las tutorías

Desarrollo integral de 
los alumnos.

Propósito

Fortalecimiento del 
sentido de 

pertenencia.

Importancia de 
elaborar un proyecto 

de vida.

Reflexión sobre 

Compromiso

Metas a corto, 
mediano y largo plazo.

Proceso: Análisis, 
reflexión, decisión y 

acción.

Trazado de Metas:

Clima de 
comunicación y 

mejora.

Enfoque en su grupo.

Límites de la Acción 

del Tutor

Importancia de las 

Redes de 

Colaboración

Ámbitos de Acción 
Tutorial

I. Integración entre 

Alumnos y Escuela

Sugerencia: 
Actividades de 

bienvenida.

Comprensión del 
aprendizaje.

II. Seguimiento del 

Proceso Académico

Sugerencia: Análisis de 
estrategias de 
aprendizaje.

Fomento del respeto y 
diálogo.

III. Convivencia en el 

Aula y Escuela

Sugerencia: Creación 
de un reglamento 

interno..

Fomentar 
autoconocimiento.

IV. Orientación hacia 

un proyecto de vida.

Sugerencia: Desarrollo 
de capacidad de 

elección y decisión.

Construcción del 

Proyecto de Vida:

Importancia de la 
dinámica escolar y 

social.

Involucramiento 

Escolar:

Con los Docentes

Sugerencias de 

Colaboración

Con las Figuras 
Directivas

Con las Familias

Con el Personal 
Técnico y de Asistencia 

Educativa
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