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MODELOS Y  ESTRATEGIAS 

DE TUTORIA

ANTECEDENTES DE 

LA PROPUESTA

ESQUEMA 1

LOS CUATRO PILARES DE LA EDUCACIÓN

EDUCACIÓN A LO LARGO DE TODA LA VIDA

(Delors,1996)

APRENDER A CONOCER

APRENDER A HACER

APRENDER A VIVIR JUNTOS

APRENDER A SER

ESQUEMA 2

EDUCACIÓN CENTRADA EN EL ESTUDIANTE

(Delors,1996 y UNESCO,1998)
ALUMNO

DOCENTE

PROGRAMAS Y SERVICIOS

NORMAS

TIC

INFRAESTRUCTURA DIDÁCTICA

FOROS

CURRÍCULO

ORIENTADOR

TUTOR

ESQUEMA 3

NUEVA VISIÓN EN LA FORMACIÓN DE 

ESTUDIANTES

(a partir de UNESCO,1998)

DESARROLLO GLOBAL DEL ESTUDIANTE

RENOVACIÓN DE PLANES DE ESTUDIO Y CONTENIDOS

FLEXIBILIZACIÓN DEL CURRÍCULO

UNA NUEVA DOCENCIA QUE ORIENTE

MÉTODOS EDUCATIVOS INNOVADORES

ENSEÑANZA CENTRADA EN EL ESTUDIANTE

FORMAR ESTUDIANTES INFORMADOS,CRÍTICOS Y ANALÍTICOS.

QUE DEN SOLUCIÓN A LOS PROBLEMAS SOCIALES Y ASUMIR

SU RESPONSABILIDAD.

ESQUEMA 4

OBJETIVOS DE LA UNESCO,1998

MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y LA 

EFICIENCIA DE LAS INSTITUCIONES,POR 

MEDIO DE NUEVOS PLANTEAMIENTOS 

PEDAGÓGICOS

PARA ALCANZAR:

CONOCIMIENTOS PRÁCTICOS

COMPETENCIAS

APTITUDES PARA LA COMUNICACIÓN

EL ANÁLISIS CREATIVO CRÍTICO

LA REFLEXIÓN INDEPENDIENTE

TRABAJO EN EQUIPO

ESQUEMA 5

HACIA UN BUEN DESEMPEÑO 

ACADÉMICO DEL ESTUDIANTE

(a partir de CRES,2008)

APOYAR A LOS ESTUDIANTES EN SU

PROCESO DE APRENDIZAJE EN:

ACOMPAÑAMIENTO EDUCATIVO

BECAS

SERVICIO DE SALUD Y ALIMENTACIÓN

RESIDENCIAS ESTUDIANTILES

LOGRANDO LA PERMANENCIA Y EL

BUEN DESEMPEÑO DEL ESTUDIANTE.

TERMINANDO CON LOS BAJOS 

NIVELES DE DESEMPEÑO 

ACADÉMICO,LA REPETICIÓN,EL 

REZAGO Y FRACASO 

ESTUDIANTIL.DESERCIÓN Y 

ABANDONO.

LA  ASOCIACIÓN NACIONAL DE 

UNIVERSIDADES E INSTITUCIONES DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR(ANUIES)

PROPONE LA ATENCIÓN Y SOLUCIÓN,BASADAS

EN ESTUDIOS DE DIAGNÓSTICOS SOBRE LOS

PROBLEMAS Y CARENCIAS.

LA FUNCIÓN DE LAS VENTAJAS DE UN SISTEMA

EDUCATIVO EN LA QUE HAY MUCHA EXPERIENCIA

Y UNA GRAN NECESIDAD DE CAMBIO.

LA EDUCACION SUPERIOR EN EL SIGLO XXI

(ANUIES,2000ª:95)

EL PROGRAMA DE DESARRO INTEGRAL DE LOS ALUMNOS.

“CONSTITUYEN,JUNTO CON EL PERSONAL ACADÉMICO,

LOS PRINCIPALES ACTORES DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR”

(Garay,2010)
“CONSTRUIR UNA MIRADA ANALÍTICA MÁS COMPLEJA DEL

FENÓMENO DE LAS TRAYECTORIAS ESCOLARES,QUE BUSCAN

APROXIMARSE AL CONOCIMIENTO DE LAS DISTINTAS FORMAS EN

QUE SE CONFIGURAN LAS TRAYECTORIAS DE LOS ESTUDIANTES Y

SOBRE LAS CUALES ES INDISPENSABLE PROFUNDIZAR”

(Guerra,2009:13)

LOS JÓVENES SON ACTORES CAPACES DE REFLEXIONAR, “PARTICIPAN ACTIVAMENTE EN LA

CONSTRUCCIÓN DE SUS ITINERARIOS EDUCATIVOS Y LABORALES A TRAVÉS DE ESTRATEGÍAS EN

LAS QUE PONEN EN JUEGO SUS ASPIRACIONES,PROYECTOS,EXPECTATIVAS,SIGNIFICADOS,COMO

EL CONJUNTO DE CAPITALES EDUCATIVOS,CULTURALES Y DE RELACIONES SOCIALES…”

LA ORGANIZACIÓN DE LAS NACIONES UNIDAS 

PARA LA EDUCACIÓN,LA CIENCIA Y LA CULTURA

(UNESCO,1998)

“EL ÉXITO DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR EN EL PRÓXIMO SIGLO DEPENDE DE SU ESPÍRITU DE

APERTURA PARA AYUDAR A LOS JÓVENES A ENTENDER MEJOR EL MUNDO Y ADQUIRIR MEDIANTE

LA EDUCACIÓN UNA AUTONOMÍA QUE LES PERMITA PRESTAR SU CONTRIBUCIÓN A LA SOCIEDAD”

FUNDAMENTOS Y 

PERSPECTIVAS DE 

ORIENTACIÓN

UN SERVICIO DE ORIENTACIÓN 

ORGANIZADA,SISTEMÁTICA Y 

PROFESIONAL,ELEMENTOS 

INDISPENSABLE PARA LA 

EDUCACIÓN

ORIENTACIÓN EDUCATIVA

SEGÚN (Shertzer y Stone,1980)

“ES UN PROCESO INTERACTIVO QUE FACILITA UNA COMPRENSIÓN DE SÍ 

MISMO Y DEL AMBIENTE Y QUE LLEVA A ESTABLECER METAS Y VALORES 

PARA LA CONDUCTA EN EL FUTURO”

SEGÚN (Marina Müller)

“LA ORIENTACIÓN ES LA CONCRECIÓN INDIVIDUALIZADA DEL PROCESO 

EDUCATIVO;ES UNA AYUDA PARA QUE EL INDIVIDUO HAGA SUYO LO 

QUE LA CULTURA LE HA TRANSMITIDO”.

SEGÚN (Serafín Sánchez)

LA ORIENTACIÓN SE INCLUYE EN LA UNIVERSAL NECESIDAD DE 

AYUDA,DEBIDO A LA MENESTEROSIDAD DE NUESTRA CONDICIÓN 

HUMANA

EDUCATIVO

LOGRAR MEJORES APRENDIZAJES,MEJOR CALIDAD

EDUCATIVA,ELECCIONES VOCACIONALES-LABORALES

MÁS ACERTADAS.

ORIENTACIÓN EDUCATIVA

ORIENTACIÓN

VOCACIONAL-PROFESIONAL

ORIENTACIÓN PERSONAL

MEJORAR EL RENDIMIENTO ACADÉMICO,DESARROLLO DE 

APTITUDES,INTEGRACIÓN A LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA POR 

PARTE DEL ALUMNO.

AYUDA A ENCONTRAR OCUPACIONES,ARMONIZANDO LAS 

APTITUDES Y MOTIVACIONES PERSONALES CON LOS 

REQUERIMIENTOS SOCIALES.

BUSCA UNA MEJOR INTEGRACIÓN DEL SUJETO CONSIGO MISMO Y 

CON LOS DEMÁS Y SU ÁMBITO DE ENCUENTRO EN LAS IDEAS,LAS 

MOTIVACIONES,LAS FANTASÍAS.

FUNCIÓN TUTORIAL

CONJUNTO DE ACTIVIDADES Y ACCIONES QUE SE REALIZAN PARA 

ACOMPAÑAR, ORIENTAR Y APOYAR A LOS ESTUDIANTES EN SU 

TRAYECTORIA ESCOLAR. SU OBJETIVO ES MEJORAR EL RENDIMIENTO 

ACADÉMICO Y LA FORMACIÓN INTEGRAL DE LOS ALUMNOS.

SEGÚN Idel

Vexler(2000)

LA TUTORÍA ES DE CARÁCTER PREVENTIVO Y 

FORMATIVO.TIENE COMO FINALIDAD ACOMPAÑAR A LOS 

ALUMNOS EN SU DESARROLLO,AFECTIVO Y COGNITIVO.

OBJETIVOS:

• PROMOVER EL DESARROLLO GRADUAL DE LA IDENTIDAD.

• DESARROLLAR VALORES Y ACTITUDES SOCIALES A NIVEL

INDIVIDUAL Y GRUPAL DE LOS ALUMNOS.

• MEJORAR EL RENDIMIENTO ACADÉMICO DE LOS ALUMNOS.

• DESARROLLAR HÁBITOS DE INVESTIGACIÓN EN TODAS LAS

ÁREAS DENTRO Y FUERA DEL COLEGIO.

• PROMOVER LA PARTICIPACIÓN DE LOS ALUMNOS EN LAS

ACTIVIDADES.

AJENTES DE LA ACCIÓN 

TUTORIAL

DIRECTIVOS

TUTOR

LOS PROFESORES

LOS PADRES DE FAMILIA

LOS ALUMNOS

SISTEMA DE TUTORÍA

ES UN PROCESO DE ACOMPAÑAMIENTO 

PERSONALIZADO QUE APOYA EL 

APRENDIZAJE DEL ALUMNO

TIENE COMO FINALIDAD PROMOVER,FAVORECER 

Y REFORZAR EL DESARROLLO INTEGRAL DEL 

ALUMNO COMO PERSONA

CARACTERÍSTICAS:

• CARÁCTER DINÁMICO

• CARÁCTER PREVENTIVO

• FORMAR PARTE DE MANERA EXPLÍCITA DEL PLAN DE ESTUDIOS Y 

ESTABLECER LAS COMPETENCIAS PROPIAS DE SU ACCIÓN.

• EVALUACIÓN CONTINUA

OBJETIVOS DE ACCIÓN DE LA TUTORÍA:

• APRENDER A CONOCERSE ASÍ MISMO.

• VALORAR SUS CUALIDADES.

• ADQUIRIR UNA VISIÓN GLOBAL Y DE SU ENTORNO.

• APRENDER A VIVIR EN SOCIEDAD.

• LOGRAR UN ADECUADO MANEJO DE SUS EMOCIONES Y REACCIONES.

• DESARROLLO DE LA CAPACIDAD DE DIÁLOGO.

• APRENDER A TOLERAR LA FRUSTRACIÓN.

MODELOS DE TUTORÍA

TUTORÍA GRUPAL ES LA MODALIDAD DE APRENDIZAJE,A PARTIR DE UN DIAGNÓSTICO INICIAL,QUE EL

DOCENTE ESTABLECE.DONDE LOS CAMPOS PRIORITARIOS SE TRABAJAN DE

MANERA VIVENCIAL,MEDIANTE EL USO DE TÉCNICAS APROPIADAS.ATENDIENDO A

LOS ESTUDIANTES QUE COMPARTEN NECESIDADES ACADÉMICAS SIMILARES.

TUTORÍA INDIVIDUAL

ES UN ESPACIO DE DIÁLOGO EN EL QUE EL TUTOR PODRÁ CONOCER Y ORIENTAR

AL ESTUDIANTE EN ASPECTOS DE ÍNDOLE PERSONAL.TRABAJA DE MANERA

PERSONALIZADA CON EL ESTUDIANTE Y CON ÉL DEFINE LOS OBJETIVOS QUE SE

PERSEGUIRÁN CON EL APOYO DE LA TUTORIA.

IMPACTO EN LAS 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL(PEI)

TIENE COMO PROPÓSITO REALIZAR UNA PRÁCTICA EDUCATIVA 

TRANSFORMADORA,LO MÁS COHERENTE Y EFICAZ POSIBLE,TENIENDO 

EN CUENTA SU REALIDAD.GUIANDOLOS EN LA ACTUACIÓN DE TODOS 

LOS INTEGRANTES DEL CENTRO EDUCATIVO.

IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA 

DE TUTORÍA EN UNA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA.

• INFORMAR A TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

• EL COMPROMISO DEL DIRECTOR.

• LA DESIGNACIÓN DE LOS TUTORES.

• TAREAS DEL TUTOR.

• CAPACITACIÓN DE LOS TUTORES.

IMPORTANCIA DE LAS 

TUTORÍAS EN EL ENFOQUE 

POR COMPETENCIAS

EL TUTOR

SER UNA PERSONA CAPACITADA CON CUALIDADES 

ÉTICO,MORALES Y ESPIRITUALES QUE ACOMPAÑEN A 

LOS ALUMNOS EN EL DESARROLLO Y PRÁCTICA DE 

VALORES Y ACTUALES POSITIVAS,QUE FORTALEZCAN 

SU VIDA PERSONAL Y SOCIAL.

COMPETENCIAS QUE DEBE TENER 

UN TUTOR 

Marcos Gueiler(2000)

• CONOCER LA PSICOLOGÍA INFANTIL DE LOS PÚBERES Y ADOLESCENTES.

• APLICAR TÉCNICAS DE ESCUCHA,ENTREVISTA E INTERPRETACIÓN AL ESPACIO EDUCATIVO.

• COLABORAR ACTIVAMENTE CON EL EQUIPO DOCENTE PARA QUE EL PROCESO DE APRENDIZAJE,DESARROLLO 

INTELECTUAL,PSICOLÓGICO,ÉTICO Y SOCIAL TRANSCURRA ADECUADAMENTE.

• AYUDAR DIRECTAMENTE A LOS NIÑOS Y JÓVENES QUE LO NECESITAN.

• DISCRIMINAR LAS REACCIONES EN LOS ESTUDIANTES FRENTE A SITUACIONES ESTRUCTURALES DE LA ESCUELA.

• CONOCER LAS DIVERSAS ETAPAS DEL DESARROLLO HUMANO.

¿QUIENES NO PODRÁN SER TUTORES?

• PERSONAS RÍGIDAS

• RESTRICTIVAS

• AUTORITARIAS

• CON FALTA DE MOTIVACIÓN EN EL TRABAJO

RELACIÓN 

TUTOR-ALUMNO

ES EL VÍNCULO ESPECIAL ENTRE DOCENTE Y EL 

ALUMNO;ES UNA RELACIÓN AFECTIVA QUE VA MAS 

ALLÁ DE LA LABOR ACADÉMICA.

CONSIDERANDO :

• CONOCER LAS INQUIETUDES,PREOCUPACIONES,TEMORES,INTERESES,GUSTOS Y PREFERENCIAS DE LOS ALUMNOS.

• COMPRENDER QUE CADA ALUMNO ES UNA PERSONA INDEPENDIENTE Y AUTÓNOMA QUE TIENE SU PROPIA 

INDIVIDUALIDAD Y PERSONALIDAD.

• NO DEJAR QUE EL ALUMNO,TOME LAS DECICIONES DE ACUERDO A SUS CRITERIOS,AYUDÁNDOLO A ENCONTRAR 

MEJORES DECICIONES.

• NO PRETENDER CAMBIARLE LA VIDA

• SER SINCERO,INCLUSO CUANDO SE LE TENGA QUE DECIR SEA DURO Y DIFÍCIL DE ACEPTAR.

• CONSIDERAR EL TRABAJO COOPERATIVO CON LOS DEMÁS DOCENTES Y CON PADRES DE FAMILIA,PARA ORIENTAR A 

LOS JÓVENES A LA SOLUCIÓN DE SUS PROBLEMAS.

CUALIDADES DEL 

PROFESOR-TUTOR

• ASERTIVIDAD

• AUTOCONOCIMIENTO

• CONSENSUALIDAD

• LIDERAZGO

• EMPATÍA

• PROACTIVIDAD

FUNCIONES DEL 

TUTOR

ESTÁN BÁSICAMENTE ORIENTADOS A LOS 

ALUMNOS,CONSIDERANDO LAS ACCIONES A REALIZAR 

CON LOS PROFESORES Y LOS PADRES DE FAMILIA.

CONSIDERANDO LAS FUNCIONES PRINCIPALES:

• RESPETO A LOS ALUMNOS

• RESPETO A LOS PROFESORES

• RESPETO A LOS PADRES DE FAMILIA

ÉTICA DE LA 

TUTORÍA
ES UN SABER QUE ACTUA DE MODO RACIONAL,TOMANDO 

DECISIONES PRUDENTES,CORRECTAS O MORALMENTE JUSTAS

LA FUNCIÓN BÁSICA DEL PROFESOR ORIENTADOR O TUTOR,ES AYUDAR  A LA 

RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS EN LA SITUACIÓN DE APRENDIZAJE,EVITANDO 

LA FORMA COMPULSIVA,LA MANIPULACIÓN O DOMINACIÓN SOBRE OTROS.

LA ÉTICA PERSIGUE LA EXCELENCIA HUMANA,PARA MEJORAR LA CALIDAD 

HUMANA,QUE CADA INDIVIDUO LLEGUE A SER MEJOR PERSONA.
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