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COMPORTAMIENTO Y 

CULTURA 

ORGANIZACIONAL 

FUNDAMENTOS DEL 

COMPORTAMIENTO 

ORGANIZACIONAL 

EL INDIVIDUO 

El comportamiento organizacional 

consiste en estudiar como se 

comportan los individuos, grupos o 

estructuras de una empresa que 

forman parte de una organización 

y de que forma la afectan sus 

aptitudes. Las disciplinas que 

contribuyen al comportamiento 

organizacional son: la psicología, 

sociología, psicología social, 

antropología, ciencias políticas, 

ciencias económicas y 

medicamentos. 

  

Las emociones del individuo 

permean las organizaciones, 

pero de igual manera afectan el 

desempeño tanto individual 

como colectivo. De igual manera 

la comprensión de las 

emociones influye de manera 

positiva en la capacidad de las 

personas para llevar a cabo sus 

actividades como toma de 

decisiones, liderazgo, manejo de 

conflictos o servicio al cliente. 

Por otro lado, la satisfacción 

laboral puede darnos muchas 

respuestas sobre las actitudes 

que tiene los miembros del 

equipo y, más en concreto, sobre 

su motivación, su grado de 

implicación su felicidad o el tipo 

de relaciones que tienen entre 

ellos. 

La motivación es importante en 

el comportamiento 

organizacional ya que influye de 

gran manera en el individuo, 

pero también en la satisfacción 

de todos los empleados, al igual 

que en su rendimiento laboral. 

 

 


