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INTRODUCCION.

La administracion publica y las politicas publicas son dos areas fundamentales del
funcionamiento del estado moderno. La primera se refiere a la estructura
organizativa y los procesos a través de los cuales el gobierno implementa y
gestiona sus decisiones y recursos, mientras que la segunda se refiere a las
decisiones mismas que el estado toma para resolver problemas sociales,
econdmicos y politicos. A lo largo de los afos, diversos enfoques tedricos han
surgido para explicar, analizar y mejorar el funcionamiento de la administracion
publica y la creacion de politicas. Estos enfoques varian desde perspectivas
clasicas que enfatizan la jerarquia y la eficiencia, hasta enfoques contemporaneos
gue promueven la flexibilidad, la participacion ciudadana y la competencia. En
cuanto a las politicas publicas, el proceso de formulacion y ejecucién también ha
sido objeto de diversos enfoques que van desde modelos racionales y lineales
hasta perspectivas mas complejas, como el analisis de redes y el constructivismo,
gue reconocen la importancia de los actores sociales y las narrativas en la

definicion de los problemas publicos.

Las teorias de la administracion publica buscan optimizar la organizacion del
sector publico, desde los enfoques burocraticos tradicionales hasta propuestas
mas modernas como la nueva gestion publica, que incorpora herramientas del

sector privado.

Los enfoques de las politicas publicas analizan codmo se toman y ejecutan
decisiones gubernamentales, considerando factores como la racionalidad, el

incrementalismo, y la participacion de diversos actores.

Ambos campos estan interrelacionados y son fundamentales para entender como
funcionan y evolucionan los gobiernos en su mision de atender las demandas

ciudadanas.




Instrucciones: La actividad asignada sera una super nota sobre la unidad
Il "Teorias o0 enfoques tedricos sobre administraciones publicas” y la unidad Il
“Los enfoques de las politicas publicas.

La super nota busca captar el punto o puntos clave de la informacién que ha sido
registrada por el cerebro. Son graficos o vifietas secuenciales que recogen el
pensamiento fundamental expuesto.

Las caracteristicas para su elaboracion son: Habla sobre los datos de un tema en
particular, incorpora elementos visuales relevantes al tema, contempla una gama
definida de colores, trabaja los espacios estratégicamente y creatividad.




La administracién publica.

Se refiere al conjunto de instituciones
y procesos mediante los cuales se
gestiona el poder ejecutivo de un
Estado. El analisis de la
administracién ptiblica ha dado lugar
a diversas teorias o enfoques, cada
uno con su propia perspectiva sobre
cémo se debe organizar y operar este
sector.
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Enfoque Clasico o Tradicional.

e Burocracia racional: Segiin  Weber, la
burocracia debe ser una estructura formal,
jerarquica e impersonal, con reglas estrictas
que guien la actuacién de los funcionarios
publicos. La administracién piblica debe
funcionar como una maquina eficiente y

predecible.
- Divisién del trabajo: Las tareas deben dividirse
entre especialistas, pern » mayor eficiencia

v control en el manejo OS.

» Autoridad jerarquica: Las decisiones fluyen
desde los niveles superiores hacia los inferiores
en una estructura piramidal, asegurando un
control claro y rendicién.

A

La teoria administrativa de Bonnin.

Radica en la |mplantac10n de un
codigo admlms_tl:&t jue diera

formas admmlst )
la configuracién de un es
administrativo de derecho que
implantara reglas fijas y que
impusiera orden en las relaciones
del Estado con los ciudadanos.




La perspectiva politolégica.

Se refiere a la manera en que la ciencia politica
estudia y analiza los fenémenos del poder, las
instituciones, y las relaciones de poder en la
sociedad. Esta perspectiva es clave para entender
cémo se estructuran y funcionan los sistemas
politicos, cémo se toman las decisiones piiblicas y
cémo los actores interacttian dentro del
escenario politico. En el andlisis de la
administracién piblica y las politicas publicas, la
perspectiva politolégica es fundamental, ya que
pone énfasis en los procesos politicos y los
actores involucrados, mas alla de las estructuras
administrativas.

La administracién publica como ciencia
politica con elementos organizacionales.

Es un centro o una parte de un
centro donde convergen unas
relaciones sociales basicas,
gracias al cual es posible que se
ejerza la denominacién propia
del poder. La administraciéon
publica, que interviene en el
proceso relacional
correspondiente, facilita sobre
todo los medios necesarios.

A=Y

La mejor diferenciacion de la administracion puablica y la
administracion privada la establecié Appleby.

Appleby afirmaba que “la administracién publica consiste en
disenar politicas”, se proponia establecer el cardcter politico
inherente a la administracién piiblica, y con ello. demostrar sus
diferencias esenciales con la administracién privada.

La explicacion de Appleby acerca de la naturaleza de las
organizaciones gubernamentales anticipaba lo que ahora son
lugares comin es sobre el cardcter distintivo de lo piiblico y lo
privado, incluyendo el acento en el servicio y no en las ganancias,
las exigencias mas severas de la responsabilidad legal.

Ha abordado este dilema en dos formas: primera, mediante la
reorganizaciéon y, segunda, por medio de técnicas de relaciones
humanas.
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Entonces..Ls administracién pablica,

que interviene en el proceso
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Una critica fundada destacaba que dentro de Su relacién de la administracion publica.



Sabias que la adm. piblica es
una ciencia organizacional,
de acuerdo a los postulados

de simon. Ya sea coherente, ‘
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Simén postularia en 1947 en su tesis
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se basa en la idea de que las organizaciones " g Div Clonaliday o

plblicas deben ser gestionadas mediante " WVision dej 1, L yEﬂﬁCncia.
técnicas y principios propios del campo . Uso de T¢ ‘_‘J°y£ ialina.:
organizacional, con un enfoque en la eficiencia, hic b 'Zacion
estructura formal y racionalidad en los G‘Stién Fhas ¢

procesos de toma de decisiones.

LA ADMINISTRACION PUBLICA

Como CIENCIA ORGANIZACIONAL.:
Identifica este enfoque, es vista como una ciencia
organizacional, lo que implica que se pueden identificar,
estudiar y aplicar principios generales que permitan su
optimizacion. Esta concepcion se basa en varios

postulados:
Base Cientifica para la Toma de Decisiones:

® Las decisiones en la administracion piblica no deben ser arbitrarias
ni basadas en intuiciones o criterios politicos, sino fundamentadas
en datos empiricos, analisis técnicos y metodologias cientificas.



SISTEMATIZACION DE PROCESOS:

LA ADMINISTRAGION PUBLICA SE ORGANIZA EN SISTEMAS Y SUBSISTEMAS QUE OPERAN DE
FORMA INTEGRADA. CADA PROGESO, DESDE LA PLANIFICACION HASTA LA EJECUCION Y
EVALUACION, SE ESTUDIA PARA OPTIMIZAR LOS FLUJOS DE TRABAJO Y ASEGURAR QUE LAS
POLITICAS PUBLICAS SEAN EFECTIVAS Y ALCANZABLES.

EVALUACION Y MEJORA CONTINUA:

AL IGUAL LA ADMINISTRACION PUBLICA SE FOMENTA UNA CULTURA DE EVALUACION
CONSTANTE. LOS RESULTADOS DE LAS POLITICAS PUBLICAS ¥ LA GESTION ADMINISTRATIVA
SON EVALUADOS SISTEMATICAMENTE PARA IDENTIFICAR AREAS DE MEJORA. ESTO PERMIT
UN PROCESO DE RETROALIMENTACION CONTINUA QUE PROMUEVE LA ADAPTACION Y

ACTUALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS.
ADAPTACION DE MODELOS PRIVADOS AL SECTOR PUBLICO:
ESTE ENFOQUE NO REHUYE TOMAR ELEMENTOS DEL SECTOR PRIVADO QUE SEAN
ADAPTABLES A LAS NECESIDADES DEL SECTOR PUBLICO, SIEMPRE QUE MEJOREN LA
EFICIENCIA'Y LA EFICACIA.

CRITICAS ¥ LIMITACIONES:

Si bien la perspectiva técnico-organizativa ha contribuido al desarrollo
de la administracion publica como una ciencia estructurada y eficiente,
> también ha sido criticada por:

Exceso de formalizacion y burocratizacion: A veces, este enfoque lleva
3 una rigidez excesiva en los procesos administrativos, lo que puede
obstaculizar la flexibilidad necesaria.
S Deshumanizacion del servicio publico: Al centrarse en la eficiencia y en
¥ procesos racionales, puede perder de vista la dimension humana de la
administracion publica.

|a perspectiva técnico-organizativa busca
profesionalizar y optimizar la gestion publica
mediante la adopcion de principios cientificos y
técnicas organizacionales. Aunque ha sido
fundamental en la modernizacion de la
administracion pablica, es importante
equilibrarla con enfoques que prioricen la
dimension humana, ética y participativa de la
gestion publica.




LOS ENFOQUES DE LAS
POLITICAS PUBLICAS
'CONCEPTO Y FASES

LA POLITICA ES UN COMPORTAMIENTO
PROPOSITIVO, INTENCIONAL, PLANEADO,
NO SIMPLEMENTE REACTIVO, CASUAL. SE
PONE EN MOVIMIENTO CON LA DECISION
DE ALCANZAR CIERTOS OBJETIVOS A
TRAVES DE CIERTOS MEDIOS: ES UNA
ACCION CON SENTIDO.

'FASES.

1) ESTABLECIMIENTO DE LA AGENDA POLITICA. LAS AGENDAS POLITICAS SON
MAS EL RESULTADO DE LA MOVILIZACION DE DEMANDAS Y PRESIONES, QUE DE UN
PROCESO RACIONAL DE EVALUACION DE NECESIDADES, VALORES Y OBJETIVOS.
2) LA DEFINICION DE LOS PROBLEMAS. DEBEMOS DEFINIR LOS PROBLEMAS, NO
BASTA EL HECHO DE HABERLOS IDENTIFICADO, SINO QUE ES NECESARIO TENER
MAYOR CONOCIMIENTO DE ELLOS.

3) LA PREVISION. ES MEDIR EL IMPACTO QUE PODRIA TENER LA POLITICAPUBLICA| =——
AL MOMENTO DE SU IMPLEMENTACION, REACCIONES, GRUPOS EN CONTRA Y A C ! ¥

+

FAVOR, ETC. ; v Wy
4) ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS. ESTABLECER CARACTERISTICAS GENERICAS O ' Q
DEL FUTURO DESEADO EN UN AMBITO DETERMINADO. * i) 0

5) LA SELECCION DE LA OPCION. SE TRATA DE SELECCIONAR LA OPCION
CONCRETA, LA QUE SEA VIABLE CONFORME A ESTUDIOS REALIZADOS Y A UN
PREVIO ANALISIS PLURAL
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LO PUBLICO.

EL CALIFICATIVO DE “PUBLICO"
SE REFIERE A LA ESFERA O
DOMINIO DE LA VIDA QUE NO ES
PRIVADA NI INDIVIDUAL, SINO
COMUN, Y QUE CON
FRECUENCIA REQUIERE
REGULACION O INTERVENCION

LAS POLITICAS.
LAS POLITICAS PUBLICAS SE
AMPLIA Y SE INTENSIFICA LA
INTERVENCION DEL ESTADO EN
LA SOCIEDAD Y EN LA
ECONOMIA.

EL ANALISIS.
LOS GOBIERNOS PODIAN,
DESARROLLANDO POLITICAS
PUBLICAS, SOLUCIONAR LOS
PROBLEMAS DE LA POBLACION. EN
ESE MOMENTO LAS CIENCIAS
SOCIALES COMENZARON A

ESTABLECER UNA NUEVA RELACION
CON LA POLITICA Y LOS GOBIERNOS.
A PARTIR DE LA DECADA DE LOS

GUBERNAMENTAL O SOCIAL. CINCUENTA DEL SIGLO XX.

ANALISIS, _

La gestion de

politicas IMPLEMENTACIONY

EHbScEs EJECUCION.
CONSISTE EN LA
:ﬁ‘ogffc",';‘;“&'f";mm o] ES UN ENFOQUE DE PARA CARACTERIZAR ESTE
x::gos"?& l::;msgc.;: CARACTER APLICADO QUE ENFOQUE HAY QUE
peL NOMERO DE muerTos en| SE UBICA  ENTRE LA REPARAR EN EL
::lc;&zl:rssu:furx;cou:: CIENCIA POLITICA Y LA SIGNIFICADO DE LAS
i AEAMA R T RreatiaZé] CIENCIA DE LA PALABRAS EN QUE SE

LA ACTUACION PUBLICA NO HA
OCASIONADO LOS IMPACTOS

ADMINISTRACK‘)N.A‘_: _ EXPRESA: LO PUBLICO, LAS

PRETENDIDOS O HA GENERADO o POLITICAS Y EL ANALISIS.
OTROS NO DESEADOS, @\ '/'3’ C‘-@l o F ‘
ENTONCES ES CONSIDERADA )OI | -
INEFICAZ. Y ESTE MATIZ - — G

DIFERENCIA RADICALMENTE A
LAS ORGANIZACIONES
PUBLICAS DE LAS PRIVADAS:
LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS, POR MANDATO O
POR PRINCIPIO, SON
EXTROVERTIDAS, SE LEGITIMAN
POR LA PERSECUCION DE
FINALIDADES EXTERNAS.

IMPLEMENTACION DE LAS POLITIC!
PUBLICAS.

VAN METER Y VAN HORN SENALAN QUE LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS ABARCA ACCIONES DE
INDIVIDUOS O GRUPOS PUBLICOS Y PRIVADOS QUE BUSCAN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
PREVIAMENTE DECIDIDOS. DEBE SER VISTA COMO UN PROCESO DE INTERACCION ENTRE EL
ESTABLECIMIENTO DE METAS Y LAS ACCIONES GENERADAS PARA LOGRARLAS. BARDACH ESTABLECE
QUE EL PROCESO DE IMPLEMENTACION ES:

1. UN PROCESO DE ENSAMBLAJE DE ELEMENTOS REQUERIDOS PARA PRODUCIR UN RESULTADO
PROGRAMATICO PARTICULAR.

2. EL AGOTAMIENTO DE UN NUMERO DE JUEGOS VAGAMENTE INTERRELACIONADOS EN DONDE ESTOS
ELEMENTOS SON CONTENIDOS O ENTREGADOS AL PROCESO DE ENSAMBLAJE EN TERMINOS
PARTICULARES.




CONCLUSION.

En cuanto a la administracion publica, las teorias han evolucionado desde
enfoques clasicos que priorizan la eficiencia y la racionalidad burocrética, hacia
enfoques mas recientes que reconocen la importancia de las dindmicas humanas
enfoque humanista y los contextos institucionales enfoque neoinstitucionalista.
Cada una de estas teorias responde a diferentes necesidades y momentos
historicos, desde la formalizacién y estructuracion del aparato publico hasta la
adaptacion de este a las demandas democréticas y a la presion de los ciudadanos
por servicios mas eficientes y transparentes. Las corrientes como el nuevo
gerencialismo publico y el nuevo servicio publico destacan la necesidad de
adaptar la administracion a los tiempos modernos, buscando eficiencia sin

descuidar la dimension ética y ciudadana.

Por su parte, los enfoques de las politicas publicas ofrecen marcos metodologicos
para entender como los gobiernos desarrollan, implementan y evaldan sus
politicas. Desde enfoques racionales y técnicos, que buscan maximizar el
beneficio social mediante decisiones logicas y basadas en datos, hasta enfoques
como el incrementalismo y el modelo de corrientes multiples, que reconocen la
complejidad del proceso de toma de decisiones, las limitaciones de los actores y
las contingencias politicas. Los enfoques de redes y constructivistas resaltan la
importancia de las interacciones entre actores y la construccion social de los
problemas, mientras que el enfoque institucional subraya como las estructuras y

normas impactan en las politicas.

Ambas areas subrayan que el gobierno y la gestién publica no son procesos
meramente técnicos o0 administrativos, sino que estan profundamente
influenciados por factores politicos, sociales y econdémicos. En conclusién, una
comprension holistica de la administracién publica y de las politicas publicas
requiere integrar enfoques que tomen en cuenta tanto los aspectos técnicos como
los humanos, institucionales y politicos, para generar gobiernos mas eficientes,

democraticos y orientados al bien comun.
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