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INTRODUCCION.

En esta unidad en los sistemas administrativos y sus elementos basico, nos conduce
a una estructura organizativa por mecanismo Yy procesos donde se coordine y
optimizan recursos para logra objetivos establecidos con calidad, productividad y
competitividad dentro de la  administracion conocido como gestién actualmente,
expresados por diferentes autores emitiendo desde sus perspectivas dentro de este

sistema administrativos, disefilando formas estructurales.

Como parte fundamental dentro del sistema administrativos, es importante contar con
recursos humanos comprometidos, competitivos y capacitados, con el fin de realizar

una calidad en los servicios que la preste.

Por estarazon el nuevo modelo creado por imss-bienestar, hace énfasis en la atencion
de salud directamente con el Paciente hasta el lugar donde se encuentre como un
derecho a la salud, fundada en el art. 5 de la ley general de la salud, asi como también
dando cumplimiento el servicio publico a todas poblacién en su sectores y entidades

como lo establece el art. 4to de nuestra constitucion.

La gerencia debe de ser multidisciplinaria, siendo importante en el sistema de salud
publica, equivalente en la actividad de jornadas de salud en comunidades
implementando la promocioén y prevencion en la poblacién de manera estratégicas con

el propdsito en la atencion de calidad de la poblacién.



DESARROLLO.

La administracion es un proceso en la cual se coordina y optimizan recursos para lograr los
objetivos establecidos, obteniendo asi una calidad, productividad y competitividad, la
administracion hoy en dia suele ser conocida como gestion (Mich, 2010). En el &mbito de la
salud, es de mucha importancia que se lleve a cabo la gestion, ya que, por medio de esta, se
pueden lograr establecer metas, estrategias y asi cumplir con los objetivos dando una buena

calidad y calidez en el sector salud.

La gestion de servicios en conjunto con la administracion se pueden desarrollar nuevos
proyectos, en diferentes disciplinas. En el &rea de la Salud, existe el Sistema Nacional de
Salud que esta constituido por las dependencias y entidades de la Administracion, establecida
por la Ley General de Salud en el articulo 5°. Dentro de este sistema se establecen objetivos,
teniendo algunos ejemplos como proporcionar servicios de salud a toda la poblacién y mejorar
la calidad de los mismos, contribuir al desarrollo arménico del pais, colaborar el bienestar de

la poblacién mediante servicios de asistencia social.

El Sistema Nacional de Salud esta integrado por tres sectores, como sector Publico, sector
privado y sector social. La institucion publica esta organizada en funcion a la poblacion, esto
quiere decir que la poblacién que recibe un salario y esta vinculada con la economia formal es
atendida por instituciones de seguridad social y en las instituciones privadas la poblacién
cuenta con mayor economia para solventar su salud. Dentro de estos sectores de salud, hay
tres niveles de atencién médica, dentro de estas se lleva a cabo una organizacion de los
recursos de salud con el fin de satisfacer eficaz, eficiente y oportunamente las necesidades de

la poblacién, por loa anterior debe considerarse tener un buen lider en la gerencia de salud.

La gerencia como refiere Ortiz en el afio 2010, se ha creado segun los antecedentes, por una
necesidad del subordinado (trabajador), con el objetivo de ser guiado para realizar con éxito
sus actividades. La gerencia debe de ser multidisciplinaria, en el sistema de salud publica es
de mucha importancia, ya que al realizar jornadas de salud en comunidades estas pueden
intervenir en la promocién y prevenciéon de la poblacion, con el fin de que el gerente pueda
utilizar sus estrategias para obtener un mejor desempefio y poder cumplir con las tareas o
actividades que deben de realizar, y asi llegar al proposito esperado en la calidad de atencién
de la poblacién, pero el gerente debe de dominar facilmente el area administrativa, ya que al
no conocer los pasos para llevar a cabo con éxito sus actividades en el area de la salud, puede

generar un gran problema de incumplimiento.



El equipo de salud guia a una buena atencion de la salud en la poblacion, pero al mismo tiempo
el equipo influye a que la comunidad se auto responsabilice en su salud. Por lo tanto, en el
primer nivel de atencibn médica tienen como objetivo atender a la poblacion de forma continua,

ya sea en el hogar, escuela, trabajo o consultorio médico.

Para el afio 2000, surge la Atencién Primaria de Salud, siendo una estrategia integral de
organizacion y operacion del sistema de salud como un todo, cuya meta principal es alcanzar
el derecho universal a la salud, encaminada hacia la promocién de la salud, prevencién de
enfermedades y las intervenciones basadas en la poblacién (INSABI, 2023). Esto quiere decir,
que la atencion debe cubrir las necesidades de salud en toda la poblacién, identificando los
problemas de salud y asi lograr una buena planificacion de las actividades que debe realizar

el equipo de salud.

A nivel nacional, en México surge el modelo de a atencién de salud para el bienestar, creando
un organismo publico que hoy en dia conocemos como Servicios de Salud del Instituto
Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), siendo esta un prestador
de servicios. Como refiere Borja (2024), este programa fue creado a largo plazo, con la
finalidad de mejorar la capacidad institucional de infraestructura, personal, medicamentos y
sistemas de informacion, asi como el mejoramiento del desempefio y funcionamiento de los
servicios. Por lo anterior, se considera que es una buena estrategia de cobertura para la
poblacion, por lo tanto esta podria mejorar la calidad de vida de las personas y disminuir la
morbilidad de la poblacion, pero es necesario que la atencion llegue hasta los lugares mas

vulnerables, capacitando al equipo de salud y el personal de salud debe ser competitivo.



CONCLUSION.

Asi mismo un derecho a la salud para los mexicanos y mexicanas, como ejemplo de la pasada
pandemia, donde se integraron todas las dependencia publicas y privadas utilizando
estrategias en la prevencion de la enfermedad a través de la inoculacién, con llevando un
ordenamiento en la participaron a la poblacibn de su seguridad de su salud, evitando
mortalidad, siendo el pilar de la salud publica el programa de vacunacion, quedando
demostrado que la vacunacion tiene una gran importancia en atencion primaria a la salud en

el primer nivel.

Como parte fundamental dentro del sistema administrativo, es importante contar con
recursos humanos comprometidos, competitivos y capacitados, con el fin de realizar

una calidad en los servicios en la que preste.

Por estarazon el nuevo modelo creado por imss-bienestar, hace énfasis en la atencion
de salud directamente con el Paciente hasta el lugar donde se encuentre como un
derecho a la salud, fundada en el art. 5 de la ley general de la salud, como
cumplimiento el servicio y gestion publico en la poblacion en sus diferentes sectores
y entidades dando lugar que los y las mexicanas es obligacion y derecho a la salud.

Art. 4to de nuestra constitucion.
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