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Proceso
administrativo Una
consecucion de fases o
etapas a través de las
cuales se lleva a cabo la
practica administrativa

Autores del proceso
administrativo

Fases y elementos del
proceso administrativo

Concepto y principios de la
planeacion

E TEORIA NEOCLASICA DE LA ADMINISTRACION .
e
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Proceso Admiristrative segin los diversos
autores clasicos y necclésicos
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Etapas y técnicas de la
planeacién

Analisis de situacion.

Establecimiento de metas y

cursos de accion alternativos.

Concepto y Principios de la
Organizacion

Principios: Del objetivo. Especializacion.
Jerarquia. Paridad de autoridad vy
responsabilidad. Unidad de mando.
Difusion. Amplitud o tramo de control. De
la coordinacion. Continuidad.

La fase mecanica: a parte
tedrica de la administracion

La fase dinamica: Como
manejar a la empresa y se
divide en direccidn y control.

Etapas y técnicas de
Organizacion

Division del trabajo.
Coordinacion
Organigramas
Manuales

Procedimientos

Evaluacion y seleccion de la
meta y del plan

Implementacion.

Control y verificacion.

Etapas y técnicas de
Integracion

Induccién general o induccién a
la  organizacién.  Induccién
especifica o induccidn al puesto.

Concepto y Principios de
la Integracion

Evaluacion.

Principios de la integracion:

Calidad del servicio que depende de la

seleccion apropiada de
(humanos y materiales).

Informacioén: para la satisfaccion de

recursos

EXCLLISIIN SEGREGACION

INCLUISION

INTEGRACION

necesidades y tomar decisiones por lo

cual debe ser oportuna y veraz.

Direccién

De la armonia del objetivo o
coordinacioén de intereses.
Impersonalidad de mando.

De la supervision directa.

De la via jerarquica

Toma de decisiones

* Integracién

* Motivacién

» Comunicacion

* Liderazgo-supervision

| Fijar el curso concreto de accién
que ha de seguirse, estableciendo
los principios que habran de
orientarlo, El planear es anticipar
con la mayor aproximacion posible
a situaciones futuras

Integracion de personal
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Control
Principios de:

Equilibrio, estandares,
excepcion y funcion controlada.

Técnica de control:
Sistemas de informacion
* Reportes e informes

* Forma

» Control interno

oportunidad, desviacion,

Planeacion
Proceso

Administrativo
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De acuerdo a lo visto en esta §U DS ®
. . . »

materia yo incluiria a todo el

personal en todas las Mi Universidad
actividades a realizar y rotar
puestos para que asi todos
aprendamos de todo lo que se
hace en la empresa u hospital
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