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DEFINICION DE
ADMINISTRACION: SU
NATURALEZA E
IMPORTANCIA.

Administracion es Planear, Organizar, |~
Dirigir, Coordinar y Controlar; estas son
las funciones universales de Ila

Si se analizan determinadamente las anteriores
definiciones, se puede observar que todos los
_ Henry Sisk y Mario autores concuerd_ar_w, de_gna u oFra manera, en que el
: " concepto de administracion esta integrado por los
PODEMOS Sverdiik. Es la siguientes elementos:
administracion es hacer algo DEFINIR coordinacion de togos dosi 1. Proceso. La administracién sigue una serie de
través de otros”’.  Sin recursos a través de , . 9 . o
a ADMINISTRA de ol > etapas: planeacion, organizacion, direccion y
bardo. es . proceso de planeacion,
DEFINICIONES DE embargo, CION POR I , ] control.
h < : . direccion y control, a fin de 1 S - .,

ADMINISTRACION. conveniente  emitir  una MEDIO DE LO loarar obietivos 2. Organizacion formal. Para que la administracion
definicion de la administracion ) SIGUIENTES es%ablecidos" ) exista, es necesario que se de siempre dentro

como disciplina, para tener un AUTORES ' de un grupo social.
concepto mas formal. 3. Objetivo. Es decir, que la administracion
siempre esta enfocada a lograr fines o

resultados.
La ciencia de la administracion ha
L e ——— | : tenltjo_grrll groceso thls';g)rlco yrr:a OBJETIVO DE
ADMINISTRA . atl d'a . II IStracion, —al ~ se€ evolucion de sus teorias como LA El objetivo de la administracion trasciende
SO ||| e acionacon | ELEVEMTOSDELA || foe DSBS SOTSIeRn.8 || AoMISTRAGH | || s ncosses tpa, s
.CIENCIAO | & @ y o CIENCIA g g9 y . ON. || | director general de la organizacion. Existe
¢ ARTE? diversas ciencias y técnicas. SEgUldO desarrollando hasta una jerarquia de objetivos considerados
' nuestros dias. en la administracion de cualquier
organismo..

FUNCIONES DE
LA
ADMINISTRACION

administracion. Todos estos elementos FUNCIONES
de la administracion deben ser ADMINISTRAT
desempefiados y ejecutados por cada_L} IVAS

uno de los integrantes de wuna
organizacion, sea el cargo que tenga, es
el pilar de la empresa.

1.- Fijar los objetivos.

2.-disefar procedimientos.

3.- capacitacion.

4.-velar por los recursos activos.
5.-vinculacion del personal

Funcién de la teoria

administrativa .
Teoria clasica Esta
teoria fue creada en
1916 y su representante
es Henri Fayol.

Teoria  estructuralista Fue
elaborada en 1947 por James
Burnham.

Teoria cientifica El
representante de esta teoria es
Frederick Taylor y fue creada en
el aflo 1903.

Teoria neoclasica Esta |
teoria fue creada en el
afo 1954 por Peter
Drucker.




La importancia de la
Administracion es indiscutible
debido a que reporta multiples

IMPORTANCIA DE LA
ADMINISTRACION

RELACION DE
LA

ventajas: =+ | ADMINISTRACIO
1. Se logra mayor N CON OTRAS
— rapidez, efectividad y CIENCIAS O
simplificacion en el DISCIPLINAS

trabajo con los

consecuentes ahorros
de tiempo y costo.

DEFINICION DE
ADMINISTRACION: SU
NATURALEZA E
IMPORTANCIA.

La administracion tiene como
funcion esencial dictar a las otras

ROLES DEL tres partes el objetivo que deberan ESTOS ROLES
ADMINISTRADOR perseguir y qué direccion tomaran || | GERENCIALES, —
para su consecuciéon por medio del SE AGRUPAN
proceso administrativo, es decir, ENTRES
planificando, organizando, CATEGORIAS:
diriaiendo v controlando.
F
—| El administrador asume este
papel cuando tiene que cumplir
deberes legales, ceremoniales ROL DE
bl | :
ROL DE y S|m_bo icos eRI nombred deI a _< LIDER
REPRESENTACION. organizacion. Algunas de las —
— actividades que engloba este
rol son: « Autorizar cambios en
la plantilla del persona
- —
F
Rol de emprendedor. El administrador interpreta
este rol al fomentar y fortalecer la creatividad y la
innovacioén entre sus subordinados como medio
para la solucién de problemas. —
TOMA DE .
DECISIONES Rol de gestor de problemas. Este rol entra en

accion cuando el administrador controla las
desviaciones que se presentan en las operaciones
de la compaiiia.

—
—

Este papel es asumido por el ON
administrador:
Actuar como coach, tutor, mentor [

= puen—
Ciencias sociales Son aquellas cuyo objetivo Las funciones
método no se aplican a la naturaleza sino a . - A
K)S fenémenos so?:iales SQUIENES administrador estan
' SON LOS definidas por algunas
Ciencias exactas Son aquellas que solo ADMINISTRA cgralcter!stlpas _como I
admiten hechos rigurosamente DORES Y 23’;:85 szrigﬂﬁﬁ;\/ﬂe gﬁ
demostrables, como lo son las matematicas. QUE
=5 | los puestos que
HACEN? d ~ |
Disciplinas técnicas Comprenden un cuerpo rgse;]\gggmdad ﬁe e g
o conjunto de conocimientos que aun no se en P los ob'e%ivoé 9
{ han conformados, pero que utiliza y aplica estrateqias ]de IZ
fundamentos cientificos. — €gias
— organizacion.
“—
gum—
Los autores Robbins y Coulter
: afirman  que los  roles
Roles interpersonales. interpersonales "son aquellos
* Roles |nfo.rma.t|vos. e gue involucran  personas
» Roles decisorios. INTERPERSONALES | (subordinados y personas
ajenas a la organizacion) y
otros deberes que son de
naturaleza  ceremonial y
simbdlica".
—
—
g—
F
Este rol es el mas conocido y
el que mas se busca DE a) Rol de supervisor. El
desarrollar en los gerentes. INFORMACI administrador se convierte, en

palabras de los autores Franklin y
Krieger, "en un centro de
informacion, la cual debe ser objeto

0 consejero. * Conseguir que las
estrategias se implementen de la
mejor manera.

de wun andlisis para detectar
debilidades v onortunidades".
—

Rol de asignacion de recursos. El
administrador interpreta este rol al agrupar y
asignar los recursos necesarios para la
ejecucion de las tareas. Enseguida se listan
las acciones propias de este rol: « Autorizar la
asignacién de recursos a los proyectos
prioritarios.

Rol de negociador. Se refiere al papel que adopta el
administrador al representar a la organizacion en
transacciones rutinarias o extraordinarias. Para
todos efectos, la negociaciéon entraina: « Negociar
contratos con proveedores, clientes o sindicatos.




