
El proceso administrativo se define como una
consecución de fases o etapas a través de las
cuales se lleva a cabo la práctica administrativa

CONCEPTO DE PROCESO
ADMINISTRATIVO

PR
OC

ES
O A

DMINISTRATIVO

Henri Fayol
Lyndall Urwick
Luther Gulick
Peter F. Drucker

DIVERSOS CRITERIOS DE LOS PRINCIPALES
AUTORES DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

Es el proceso que se sigue para determinar como la
organización puede llegar a donde pretende
llegar, desarrollo sistémico de programas de
acción.

FASES Y ELEMENTOS DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO

PLANEACIÓN CONCEPTO Y PRINCIPIOS DE LA PLANEACIÓN

• Análisis de situación.
Se basa en la recopilación y el estudio detallado de la información relevante.
• Establecimiento de metas y cursos de acción alternativos.
Las metas corresponden con los propósitos que se quieren alcanzar, se recomienda que sigan la
metodología SMART.
• Evaluación y selección de la meta y del plan.
Se trata de analizar las potenciales ventajas y resultados de cada meta y curso de acción
alternativo planteados.
• Implementación.
Consiste en la ejecución de las tareas que han de realizarse para alcanzar los objetivos
planteados.
• Control y verificación.
En la medida en que se desarrollan las actividades se mide el desempeño obtenido para verificar
si se cumple o no con los objetivos establecidos

ETAPAS Y TÉCNICAS DE LA
PLANEACIÓN

Desde siempre, el ser humano ha estado
consciente de que la obtención de eficiencia
sólo es posible a través del ordenamiento.

ORGANIZACIÓN CONCEPTO Y
PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACIÓN


