SUDS

Mi Universidad

Cuadro Sinoptico

Nombre del Alumno(a): Ana Virginia Mendez Sontay

Nombre del tema: Unidad | Definicién de la Administracion: su Naturaleza e Importancia.
Parcial: | Parcial

Nombre de la Materia: Direccion y Administracion de Centros de Salud.

Nombre del profesor: Lic. Andrea Pulido

Nombre de la Licenciatura: Maestria en Administracion en Sistemas de salud

Cuatrimestre: 4to Cuatrimestre

Lic. En Enfermeria, actualmente laboro en una empresa

Lugar y Fecha de elaboracion

Frontera Comalapa, Chis. 22/11/2024



Definicion de
Administracion:
Su Naturaleza e
Importancia

—

Que es Administracion

Administracion ¢ Ciencia o arte? —

Objetivo de la Administracion

Funciones
—

Es una actividad inherente a cualquier grupo social
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Proceso

Coordinacion de recursos.
Eficacia

Organizacion formal
Objetivo
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También -I:Es Integrado por los siguientes elementos:

K2
°n

5

%

— Ciencia, técnica o arte
Como lo debemos de considerar
Se fundamenta y relaciona con diversas ciencias

Al ser interdisciplinaria L
y técnicas.

v'  Las organizaciones son complejas
L El proceso administrativo, para obtener eficiencia, eficacia, calidad y
Elementos de la ciencia S e
— productividad en las organizaciones.
v' Factor humano en la Administracion.

e Las necesidades del patrén, empresario o director general de la organizacion.
e Preservan el capital financiero
O

bjetivos sociales {Generan un mejor nivel de vida a la sociedad, ya sea a través de sus productos.

__
. L, Es Planear, Organizar, Dirigir, Coordinar y Controlar; estas son las funciones universales de la
Administracién . .
administracion.
Son repartidas en todos los niveles, no se centraran Unicamente en la gerencia de la empresa, ni son
Administrativas 7] privilegios de los directivos o gerentes. . .
. » Financieras.
Se caracteriza por . » Técnicas comerciales.
Teoria clésica J tener un enfoque 4 S° 5pueden dividir > Seguridad.
o en 5 grupos
organizacional. grup » Contables.

» Administrativas
La organizacion se trata de un sistema social que debe tener objetivos que
Teoria neoclasica— sean faciles y sencillos de alcanzar.
e El nivel técnico.

Teoria administrativa -Eipos — Teoria estructuralista _<Eo\p0rta niveles jerarquicos e El nivel gerencial.
e El nivel institucional

> Planeacion.

Teoria cientifica %on los métodos basicos de organizacion > Preparacion.
» Control.

» Ejecucion.

Teoria del comportamiento Proceso de impulsar el crecimiento personal y
crear oportunidades.
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Se logra mayor rapidez, efectividad y simplificacién en el trabajo con los consecuentes ahorros de
Ventajas tiempo y costo.

Incide en la productividad, eficiencia, calidad y competitividad de cualquier organizacion.
Propicia la obtencién de los maximos rendimientos y la permanencia en el mercado.

Importancia de la administracion

» Sociologia
Ciencias sociales Son aquellas cuyo objetivo y método no se aplican a la > Psicologia
naturaleza sino a los fenémenos sociales. Tipos » Derecho
» Economia
Relacién de la administracion con » Antropologia
otras ciencias o disciplinas — Ciencias exactas <|:Son aquellas que solo admiten hechos rigurosamente demostrables
Utili i Ingenieria
Comprenden un cuerpo o conjunto de ¢ |(|jza y a? Ica industrial
Lo L o . undamentos .
Disciplinas técnicas conocimientos que ain no se han cientificos Contabilidad
conformados. ' Ergonomia
— Cibernética
_
Administradores a abogados,
contadores, médicos, musicos, _ El rubr noscitiv
. . [ )
ingenieros. ubro cognoscitivo i
e Los conocimientos en el area
Definicién de Quiénes son los administradores — El administrador  es un tecnoldgica
Administracién: profesional que ha sido formado, e El conocimiento de los idiomas mas
— . . 7 .
entrenado capacitado para L representativ: | ar mpresarial
Su Natura_leza e y p do p Tres elementos basicos__ eprese ta’F os del &rea empresarial a
Importancia enfrentar todas las vicisitudes nivel mundial.
organizacionales.
— < Técnicas
Define estrategias, diagnostica situaciones, mide los Sequnda las % Interpersonales
Funciones béasicas del administrador recursos, planea su integracion, soluciona problemas y hatg)]ilidades~ < De conceptualizacion

genera innovaciones y competitividad.
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De comunicacién
De razonamiento critico
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> El Centro Técnico
» El Apoyo Técnico
Se encuentra compuesta > El Apoyo Administrativo
Roles del administrador i . P y_ . .,
por cinco partes: > La Administracion
» La Gerencia de Nivel Medio
> Planificando » Roles interpersonales.
Funcién esencial » Organizando Roles gerenciales, se agrupan en tres categoria > Roles informativos.
» Dirigiendo » Roles decisorios.
» Controlando




Son aquellos roles que desempeiia el administrador Tres son
Interpersonales al gestionar a su personal o cuando participa en las
relaciones interorganizacionales.

—

De informacién —

~——

Toma de decisiones %oles —_—

Roles de la administracion %Einvolucran reunir, recibir y transmitir informacion".

e Autoriza
e Firmar documentos
relevantes como

—

los roles que se Rol de representaci(’)n {AC“VldadeE N permiSOS, |icencia3'
agrupan en esta primera Cheques, etc.
categoria — Rol de lider e Presidir reuniones

Rol de enlace —

» Evaluar la evolucion del trabajo de acuerdo

— - . con metas e indicadores establecidos en la
Administrador favorece la | Acciones que - ..
planeacion estratégica.

Rol de supervisor — realizacion del trabajo de™ se realizan para S
Redactar oficios, circulares, memorandos.

sus subalternos cumplir el rol .
P » Implementar el benchmarking.

o Actualizar y divulgar normas de

o La informacién y el conocimiento | Funciones que desempefio. B
Rol de difusion son vitales para la organizacion. | realiza difusor o Difundir las directrices emitidas

Elementos indispensables por el corporativo.

— o Mantener informado al personal

de los logros o avances de la
organizacion.

» Disefiar una base de datos para dar soporte a las
decisiones que deban hacerse publicas.
» Desarrollar un programa y una estrategia de
; ; —_—
Rol de comunicador Tarlgas incluidas que se comunicacion.
- realiza » Mantener informados a los grupos de interés que se
relacionan con la compaiiia.

~——

El administrador interpreta este rol al fomentar y fortalecer la
Rol de emprendedor creatividad y la innovacién entre sus subordinados como medio
para la solucién de problemas

Controla las desviaciones que se presentan en las

Rol de gestor de problemas : -
9 P operaciones de la compaiiia.

: e El administrador interpreta este rol al agrupar y asignar los
Rol de asignacion de recursos : : s
recursos necesarios para la ejecucion de las tareas.

Se refiere al papel que adopta el administrador al representar a la organizacién en
Rol de negociador | transacciones rutinarias o extraordinarias.



