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SISTEMA INTEGRAL DE URGENCIAS Y EMERGENCTAS

La creacién de los modernos servicios
de emergencias extra hospitalarias se

inician en Europa.en 1966

Se considera imprescindible la
creacion de un servicio propio
que seaindependiente

El Documento

de Consenso
jerarquicamente

Modelo
"Paramédico"

Modelosde _J Hospitalario”

El acceso a la asistencia
L A 1 . . .
Modelo “Médico sanitaria urgente es mediante

Conjunto de recursos materiales y humanos
que tenga como finalidad primordial la
recepcion de las solicitudes de urgencia
subjetiva, su analisis y clasificacion

Sistema disefiado para prevenir,
gestionar y resolver emergencias
y desastres

Hoy dia, la asistencia a las
urgencias se entiende dentro del
concepto de sistema integral

Contar con un centro coordinador de
urgencias (CCU), con autoridad para
coordinar la actuacion en la atencién a
las urgencias médicas

Existencia de un marco legal
adecuado, que regule las
caracteristicas y funcionamiento
de dichos servicios

Estar integrado en un plan
de urgencias médicas a nivel
local, de area o regional

Un para sanitario atendera la llamada de
urgencia sanitaria y, en funcion de unos
protocolos especificos, decidira el envio de
una ambulancia basica o avanzada

La solicitud de atencion urgente
es realizada a través de un
teléfono, el 911, tnico para
todo tipo de emergencias

Da acceso a una central
compartida con Policia y
Bomberos

En estas centrales se realiza un analisis individual
para cada situacion y decide cual es el recurso mas
adecuado para dar respuesta a la demanda
asistencial en cada caso

Conectando con una central médica
gue se encuentra comunicada con
la Policia y Bomberos, pero que es

un numero de marcacion . .
independiente de ellas

sistemas reducida especifico
Algunos disponen de nimeros de Pero todos tienen como
Modelo "Médico Der.ltrt.) de este modelo, existen | tel¢fono especificos para emergencias caracteristica comun la presencia
. ) variaciones en cuanto a la médicas y otros los comparten con sistematica de un médico
extrahospitalario” | yopendencia administrativa policia y/o bombero
-
B *bajo presion emocional e ﬁSi(SO segl:lro
Conjunto de E.n qut.a *ante un numero indeterminado de Elementos *persor'lal as!st.enaal entrena.do R
Triage procedimientos sencillos, situaciones — lesionados necesarios *material médico para manejar a los pacientes
répidos y repetitivos aplicar triage | *medios limitados *protocolos asistenciales previos
e No se dispone de ellas [ Problemas de [ pérdidas durante _| Deterioro por
cuando se necesita legibilidad la evacuacién el agua
Trige y Se controla la asistencia .
tarjetas Ventajas impidiendo duplicar Se establece un flujo Se controla la cadena

g iz Primera categoria:
Clasificacion &

de triage

emergencia extrema,
urgencia (etiqueta roja)

Distribucion
trimodal de
muerte en trauma

Primera etapa:

segundos a minutos
después de accidente

ordenado de las victimas de evacuacion

Cuarta categoria: paciente
fallecido, etiqueta omega
(etiqueta negra)

Segunda categoria:
urgente, muy grave
(etiqueta amarilla)

Tercera categoria: no
urgente, menos grave
(etiqueta verde)

Segunda etapa: se da en los primeros
minutos y horas, se habla de la hora
dorada (porque si se realizan buenas
técnicas el paciente puede estabilizarse)

Tercera etapa: la muerte ocurre dias o
semanas después del traumatismo y suele
ocurrir a consecuencia de sepsis o falla
organica multiple



