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Situacion critica de peligro evidente

emenceNCIn (para la vida del paciente y que
requiere una actuacion inmediata.

'Una urgencia se presenta en

‘aquellas situaciones en las que se
uacGeNcIa (24 . At . q
{premsa atencion inmediata.

Conjunto de recursos materiales y humanos ry»
que tenga como finalidad primordial la -
recepcion de las solicitudes de urgencia

subjetiva, su analisis y clasificacion.

SISTEMA INTEGARAL

'- Se considera imprescindible la creacion de un servicio propio que sea
independiente de Atencion Primaria y de Atencion Especializada.

- Existencia de un marco legal adecuado, que regule las caracteristicas y
funcionamiento de dichos servicios.

- Estar integrado en un plan de urgencias médicas a nivel local, de area o
CONCLUSIONES regional.

-Contar con un centro coordinador de urgencias (CCU), con autoridad para
coordinar la actuacion en la atencién a las urgencias médicas, operativo las 24
horas.

-El CCU dispondra de médicos con presencia fisica, dedicados al analisis y
\resolucién de llamadas.

/- Es tipico de los servicios médicos de
emergencias de los Estados Unidos de
Norteamérica. La solicitud de atencion
MODELO < urgente es realizada a través de un teléfono,
PRRAMEDICO el 911, Unico para todo tipo de emerg.encnas,
que da acceso a una central compartida con

MODELOS DE EXTRA ;
 Policia y Bomberos.

SISTEMAS ( HOSPITALARIO




Es el modelo francés de Servicio de Ayuda
O0ELO meoIco Médica Urgente (SAMU). Aqui, el acceso a la

OSPITALARIO  ,gistencia sanitaria urgente es mediante un
numero de marcacion reducida especifico, el 15.
0S D€ exXTan ' Dgntrp de este modelo, existen |
SISTEMAS. HOSPITALANI MmoDELo variaciones en cuanto a la dependencia

Salud, Servicios Regionales de Salud,
sector sanitario privado, policia,
bomberos, proteccion civil, etc.

XTOOHOSPITAALAIO < administrativa (Instituto Nacional de

\

r°Notificaci6n al hospital del traslado.
*Evaluar al paciente.
*Mantener la via aérea.

fase *Control de hemorragias externas y
PAEHOSPITALARIA |\ choque.
*Inmovilizacion adecuada del paciente.
*Traslado.

*Preparacion del equipo, material y

personal.
FASE *Presencia rayos x y laboratorio.
NTRAHOSPITALARIA \ *Precauciones universales (métodos de

barrera, evitar enfecciones
infectocontagiosas).

\
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