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Se inician en Europa en 1966, con la puesta en 

marcha, por Pantridge en Belfast, de la primera 

unidad móvil de cuidados coronarios 

En la década de los 90 cuando se terminan de implantar los 

equipos de emergencias extra hospitalarios  

Es el conjunto de recursos materiales y humanos que tenga como finalidad 

primordial la recepción de las solicitudes de urgencia subjetiva, su análisis y 

clasificación   

 Se considera imprescindible la creación de un servicio propio que sea 

independiente  

 Existencia de un marco legal adecuado, que regule las características y 

funcionamiento de dichos servicios 

 Estar integrado en un plan de urgencias médicas a nivel local, de área o regional 

 Contar con un centro coordinador de urgencias (CCU) 

 El CCU dispondrá de médicos con presencia física, dedicados al análisis y 

resolución de llamadas 

Modelo 

"Paramédico" 

Es una solicitud de atención urgente es realizada a 

través de un teléfono, el 911, único para todo tipo de 

emergencias 

Da acceso a una central 

compartida con Policía y 

Bomberos 

La realiza  
Personal sanitario con diferente nivel de formación, 

supervisado telemáticamente por personal médico de los 

centros hospitalarios a los que, trasladarán a los pacientes. 

Como 

funciona 

 Un para sanitario atenderá la llamada de urgencia 

sanitaria  

 en función de unos protocolos específicos, decidirá el 

envío de una ambulancia básica o avanzada 

Modelo "Médico 

Hospitalario" 

Es un modelo francés de Servicio de 

Ayuda Médica Urgente (SAMU) 

El acceso a la asistencia sanitaria 

urgente es mediante un número de 

marcación reducida específico, el 15, 

 Se conecta con una central medica que se encuentra comunicada con 

la policía y bomberos  

 El personal sanitario (médicos o enfermeros) y no sanitario realiza un 

análisis individual para cada situación y decide cuál es el recurso más 

adecuado 

Se resuelven mediante la intervención del SAMU, enviando una 

unidad móvil de atención especializada compuesta por médicos 

y/o enfermeros relacionados con la anestesiología y los cuidados 

intensivos 

Modelo "Médico 

extrahospitalario" 

 existen variaciones en cuanto a la dependencia administrativa 

 las formas de recepción de las llamadas y su análisis 

 tienen como característica común la presencia sistemática de 

un médico 

Es un equipo de profesionales sanitarios y no sanitarios que 

componen el personal de la UVI móvil encargado de la asistencia 

de las emergencias extrahospitalarias 

 Un médico experto en urgencias y 

emergencias 

 Un DUE experto en urgencias y 

emergencias 

 

 Un técnico en emergencias 

sanitarias 

Conduce la UVI móvil, apoya en la 

labor asistencial al resto del EE, por 

tener conocimientos básicos en la 

atención a las emergencias 

Sistema integral de 

emergencias 

Comunicación de todos los sistemas para una 

atención integral, oportuna y rápida  
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Definiciones Emergencia  

 

Urgencia  

Aquella situación en la que debemos actuar 

inmediatamente porque la vida del paciente está en peligro  

Aquella situación en la que el paciente puede esperar 

para su atención  

TRIAGE  

Clasificación de pacientes según su 

estado de salud/ gravedad  

Valora su pronóstico vital y establece una 

prioridad en su transporte o tratamiento 

Objetivo  
Salvar el mayor número de vidas y 

hacer el mejor uso de los recursos 

disponibles  

Características  

 Personalizada 

 Adaptada  

 Dinámica  

 Permanente  

 Tarjetas  

 

 

 Elementos rápidos 

para valorar  

Ofrece información sobre el destinatario de los pacientes, 

ahí se clasifica a los pacientes por su estado de gravedad  

 Inspección : localización y visualización del 

paciente, posición e identificación  

 

 Evaluación: se hace una valoración sencilla 

 Color rojo: prioridad 1, requiere tratamiento inmediato 

por el riesgo de vida  

 

 Color amarillo: prioridad 2, requiere asistencia pero 

sin riesgo vital, puede esperar hasta 1 hora  

 

 Color verde: prioridad 3, puede caminar y puede 

esperar varias horas para ser asistido  

 

 Color negro: sin prioridad, victimas fallecidas o sin 

posibilidad de sobrevivir   
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