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NOM-027-SSA-2013 

criteriOS de 

fuNciONAMieNtO y 

AteNcióN eN lOS 

ServiciOS de 

urgeNciAS de lOS 

eStAbleciMieNtO

S pArA lA 

AteNcióN MédicA 

 

CONCEPTO  

Regulación de los servicios de salud que establece los criterios de 

funcionamiento y atención en los servicios de urgencias de los 

establecimientos para la atención médica 

OBJETIVO 
Precisar las características y requerimientos de infraestructura física y equipamiento, los 

criterios de organización y funcionamiento del servicio de urgencias en los establecimientos 

para la atención médica, características de profesionales y técnicos del área de la salud 

CAMPO DE 

APLICACIÓN 

Observancia obligatoria para los establecimientos, el personal 

profesional y técnico de los sectores público, social y privado, que 

proporcionan atención médica en el servicio de urgencias 

REFERENCIAS  

• NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clínico. 

• NOM-007-SSA3-2011, Para la organización y funcionamiento de los laboratorios 

clínicos 

• NOM-016-SSA3-2012, Que establece las características mínimas de infraestructura 

y equipamiento de hospitales y consultorios de atención médica especializada 

• NOM-253-SSA1-2012, Para la disposición de sangre humana y sus componentes 

con fines terapéuticos 

• NOM-229-SSA1-2002, Salud ambiental 

GENERALIDADES  

• 5.6 Los pacientes no deberán permanecer más de 12 horas en el servicio de urgencias. 

Durante ese lapso, se deberá establecer un diagnóstico presuntivo 

• 6.1.2.5 Bitácoras de mantenimiento predictivo, preventivo o correctivo del equipo 

médico del servicio 

• 6.2.2 registrar las notas de evolución, por turno o al menos cada 8 horas y cuando 

existan cambios clínicos y terapéuticos significativos en las condiciones clínicas del 

paciente 

• 6.2.3 Obtener la carta de consentimiento informado del paciente, familiar, tutor 

• 6.2.4 Solicitar, registrar y hacer el seguimiento en el expediente clínico del paciente, de 

las notas de interconsultas requeridas 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

• Unidad móvil y compacta con ruedas que permite desplazarse a 

la unidad del paciente. 

• Contiene múltiples cajones con equipo, material y medicamentos  

• Diseñado para la resucitación en casos de emergencia  

• Material de alta calidad  

• manubrio para su conducción, 

 

 

CARRO ROJO  

Características  

Clasificación  

Medicamentos  

• Adrenalina 1 mg. sol iny  

• Agua inyectable i0 ml 

• Atropina i mg. sol. Iny 

• Aminofilina 250 mg. sol. Iny 

• Amiodarona i50 sol. iny. Mg 

• Beclometazona en spray 

• Bicarbonato de sodio 0.75 grs. sol. Iny 

• Carbón activado 

• Diazepam 10 mg. sol. Iny 

• Digoxina 0.5 mg. sol. Iny 

• Dobutamina 250 mg sol. Iny 

• Dopamina 200 mg. sol. Iny 

• Etomidato sol iny. 20 mgrs 

• Furosemide sol. iny. 20 mg 

• Flunitrazepam sol. Iny 

• Gluconato de calcio i gr. sol. Iny 

• Glucosa al 50% 

• Heparina 1000 ui 

• HidrocortiCsona 100 mg. sol. iny 

 

• Furosemide sol. iny. 20 mg 

• Flunitrazepam sol. Iny 

• Gluconato de calcio i gr. sol. Iny 

• Glucosa al 50% 

• Heparina 1000 ui 

• Hidrocortisona 100 mg. sol. iny 

• Isosorbide tab. 5 mgrs 
• Isosorbide tab. 10 mgrs 
• Metilprednisolona 100 mg. sol. 
• Nitroglicerina parches i18.7 mg 
• Nitroglicerina perlas mast. 0.8 mg 
• Salbutamol en spray 
• Sulfato de magnesio i gr. sol. iny 
• Verapamil sol. iny 
• Verapamil 180 mgr. tab. liberación  
• Prolxilocaína al 1% simple 
• Xilocaína al 2% simple 

Material de consumo  

• Agujas hipodérmicas 
• Catéter subclavio 3.5 fr 
• Catéter umbilical 
• Cinta umbilical 
• Conector delgado 
• Conector grueso 
• Equipo para PVC  
• Equipo para transfusión 
• Equipo para venoclisis micro gotero 
• Equipo para venoclisis normo gotero 
• Jeringa desechable de 1ml- 
• Lancetas 
• Llave de tres vías 
• Marcapasos externo 

metriset 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Clasificación  

• Cánulas de Guedel 0, 1, 2, 3,4, 5 y 6 fr 

• Cánulas endotraqueales 2 fr 

• Guantes desechables 

• Guía metálica de cobre 

• Hoja de laringoscopio curva # 00, 0, 1, 2, 3, 4, 5 

• Hoja de laringoscopio recta #0, l, 2, 3, 4, 5 

• Mango de laringoscopio adulto 

• Mango de laringoscopio pediatría 

• Micropore 

• Regla de madera para pvc 

• Tela adhesiva 

• Xilocaína al 10% spray 

Cánulas y 
laringoscopios 

Bolsas de reanimación 
y sol. Endovenosas 

• Bolsa Para Reanimación Adulto C/Reservorio Y Mascarilla 
• Bolsa Para Reanimación Pediátrica C/Reservorio Y Mascarilla 
• Bolsa Para Reanimación Neonatal C/Reservorio Y Mascarilla 
• Extensión Para Oxigeno 
• Catéter Para Oxígeno (Puntas Nasales) 
• Mascarilla Para Oxigeno Adulto 
• Mascarilla Para Oxígeno Pediátrica 
• Agua Inyectable 500 Ml 
• Haemacel 500 Ml 
• Manitol 250 Ml 
• Solución Cloruro De Sodio 0.9% 1000 Ml 
• Solución Cloruro De Sodio 0.9%500 Ml 
• Solución Cloruro De Sodio 0.9% Y Glucosada 5% 1000 Ml 
• Solución Cloruro De Sodio 0.9% Y Glucosada 5% 500 Ml 

Registro de uso de material  y 

bitácora  
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