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DE PARTIDA DE LA DIRECCION.

Generalidades de
Direccién.

ésta como “la funcion ejecutiva de guiar y vigilar a los
subordinados”.
Fayol define la direccion indirectamente al sefialar: “Una vez
constituido el grupo social, se trata de hacerlo funcionar: tal es

la mision de la direccion, la que consiste para cada jefe en
obtener los maximos resultados posibles de los elementos
que componen su unidad, en interés de la empresa”.
Burt K. Scanlan: Consiste en coordinar el esfuerzo comun de
los subordinados, para alcanzar las metas de la organizacion.

‘eonard J.Kazmie: La guia y supervision de los esfuerzos de los
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Principios de
Direccién

« La coordinacion de intereses.

« La impersonalidad del mando.

« La supervision directa.

ambos van de la mano y se complementan. Mientras
que la direccién planea y se encarga de que las tareas
se ejecuten, el liderazgo se encarga de motivar para
que cada integrante del equipo dé lo mejor de si'y se
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« La via jerarquica.
« La resolucion de conflictos.

El industrial francés Henry Fayol fue uno de los principales
contribuyentes al enfoque de la administracion.
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Principios de la

administracién segon Fayol

f « La divisiéon del \

trabajo.

« La autoridad y la
responsabilidad.
 La disciplina.

« La unidad de mando.
« La unidad de
direccion.

« La remuneracion.
« La centralizacion y
descentralizacion.
« La equidad.

« La estabilidad
personal.

« La iniciativa.
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« La centralizacion y

- La cadena
escalonada. \
« El orden.
» La equidad.
« La estabilidad
personal.
« La iniciativa.
El espiritu de cuerpo
La subordinacion del
interés individual al
interés general.
« La remuneracion.

descentralizacion.
escalonada.

« El orden. j
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Munch, conjuga estos elementos indicando que la
direccion consiste en la ejecucion de los planes de
acuerdo con la estructura organizacional, mediante la
guia de los esfuerzos del grupo social a través de la
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Etapas de DireCCiéa
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« Liderazgo. Proceso de dirigir e influir en las
actividades laborales de los miembros de un grupo.
b Motivacion. Los factores que ocasionan, canalizan
y sostienen la conducta de una persona.

« Equipo. Dos 0 mas personas que interactian y se
influyen entre si con un propdsito comun.
« Comunicacion. Proceso mediante el cual las
personas tratan de compartir significados por medio|
de la transmisién de mensajes simbdlicos.

~

J

e

dela d.recc.en

[ Imp or+anc.a

( “Un conjunto de )
|

Felaciones interpersonale
en evolucién continua,
donde el lider de un grupog
de colaboradores busca
guiar sus esfuerzos y
motivarlos, para que sus
actitudes y aptitudes
estén enfocadas al logro
de los objetivos de la

\_ organizacion” )

G Direccioén es una part\e
fundamental en el trabajo
de los administradores,
sea presidente de una
organizacion, gerente de
una sucursal, gerente de
departamento, en fin,
todos los que dirigen o
lideran un grupo de
colaboradores dentro de

\_ la organizacion. )

s de suma importancia que los lideres de un grupo
personas tengan un caracter fundamentado en principio
y valores dirigidos a ofrecer soluciones efectivas que
atraigan a masas de personas para que sigan confiando

en la organizacion.
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((UNIDAD 2: EL LIDERAZGO Y SUS GENERALIDADES. )
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Enfoques del
liderazgo

lider no nace, sino que se forma a lo largo del
camino, mediante el desarrollo de competencias
que se traducen en cualidades que permiten la
fectividad de la influencia que se ejerce en el grup
al que pertenece.
Las teorias del liderazgo se traducen en esquemas
e direccion o de gerenciamiento en las empresa
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1. Enfoque Conductual
2. Enfoque de
Contingencia

3. Enfoque Emergente

BB. Enfoque Metacultura
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[ - Liderazgo carismatico: \
El lider carismatico posee unas

Laracteristicas que lo diferencian
delos demas lideres: Creativo,
inspirado, visionario, arriesgado,
impaciente, decidido, buen
comunicador, persuasivo,
oportunista, egocéntrico.

- El Liderazgo transformacional:
Es una cierta capacidad de
transformar una visiéon en
realidad, requiere de un cambio
len la forma de actuar, precedido
de una transformacién de cémo

se piensa y siente, lo que
nlleva a un reenfoque menta

Por lo que los directivos deberan desarrollar las
habilidades sociales que les permitan aplicar su
inteligencia emocional al trabajo, como los lideres q

son.
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s una teoria desarroll

ada por Paul Hersey y Ke

Blanchard a finales de la década de 1960. Este

modelo se centraen |
eficaz no es Unico, sin

a idea de que el liderazgo
0 que debe adaptarse a la

situacion especifica y a las necesidades de las

personas o e

quipos liderados.
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Estilos
principales

(1. Cualquier ejercicio\

profesional tiene metas
internas que le dan
sentido para satisfacer
ciertas demandas socialeq
bajo un principio ético,
haciendo bien la profesion|
2. El profesional debe
actuar con las virtudes
propias de su profesion.
3. Cada academia
establece sus reglas 'y
deberes que dictardn las
practicas adecuadas en el
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El papel de la integridadg
el liderazgo es
fundamental pues debe
ser sélido y coherente en
tres elementos: las
aspiraciones que tiene el
lider para su organizacion;
los valores personales; y
lpor dltimo, cémo reIaCIOj

estos dos aspectos.

\ejercicio profesionalj

La etica debe ir de la mano con los lideres que
aspiran a ejercer alguna influencia decisiva en su
organizacion, obteniendo con esto grandes
satisfacciones y mayores oportunidades para el
futuro
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ireccién.

[Impfr’rancia dela

La Direccion es un aspecto muy
importante para el desarrollo de las
organizaciones, porque esto trae
como consecuencia el
comportamiento del recurso humano
de la empresa

e

lineamientos
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-A través de ella se puede lograr
que los colaboradores tengan
una mejor conducta dentro de I

organizacion.

-El recurso humano esta
capacitado eficazmente para
desarrollar las diferentes
asignaciones dentro de la
organizacioén y, por consiguiente,
un equipo de trabajo
competente para alcanzar la

\ efectividad organizacional./

-La productividad de la
organizacion depende
directamente de una
direccion eficiente.

-Su calidad esta reflejada
en el logro de los
objetivos, una correcta
implementacion de los
sistemas de control y un
liderazgo solido basado
\en el trabajo en equipoy

<
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na buena direccion corporativa, basada en solidos
principios y valores, y un equipo de trabajo
eficazmente capacitados, dirigido a proporcionar
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soluciones efectivas, propician el aumento de la
rigueza organizacional




