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Trabajo social y
seguridad social

Objetivo general de la
intervención de Trabajo Social

en salud 

Trabajo Social,
interdisciplinaridad y salud

 Funciones esenciales y
niveles de atención en salud 

Una de las funciones básicas del trabajador
social es investigar para descubrir necesidad.
    NIVELES:

El primer nivel da atención a enfermedades
ambulatorias, representa el primer contacto
con el usuario.
El segundo nivel se encuentra en hospitales
generales brinda atención y seguimiento a
través de sus especialidades.
El tercer nivel son los hospitales de alta
especialidad y a tiende a referidos del
segundo nivel.
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Trabajo Social en el área de la

salud 

Identifica factores de riesgo social asociados al
estado de salud, siguen procedimientos que las
instituciones de salud avalan con el fin de
complementar e identificar la situación problema
del usuario.

El Trabajo Social, nace de la búsqueda de
respuestas a las necesidades, La seguridad social
es la protección que una sociedad proporciona a
los individuos para asegurar el acceso a la
asistencia médica y garantizar la seguridad social.

Por medio de un proceso metodológico, Identifica
e interviene en los factores sociales que inciden en
las condiciones de salud, y promueve que la
población participe en la prevención. 

Busca  minimizar los factores de riesgo para los
individuos trabajando con otros profesionales
promoviendo el desarrollo y el bienestar.

Aunque estas puede variar, puede haber defunciones en primer nivel de atención
aunque son casos atípicos, así mismo las acciones de segundo y tercer nivel son
símiles, aunque se puede a llegar a tener sus variaciones. 



Trabajo Social sanitario:
Definición y prácticas de

intervención

Atención primaria

Asesoramiento y orientación al enfermo/familia. 
Estudio social del enfermo/familia/entorno. 
Colaboración con el desarrollo del Plan de
Humanización. 
Intervención en la reinserción social del paciente
en el momento del alta.  

Ámbito hospitalario

Salud mental

En adicciones
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La atención primaria es el nivel básico e inicial de
atención, que garantiza la globalidad y continuidad
de la atención a lo largo de toda la vida del
paciente, el T.S forma parte del equipo de a
manera muy limitada.

Se centra en el bienestar psicológico y
emocional de las personas. El T.S aborda las
necesidades de salud mental de los individuos,
familias o comunidades. 

El rol que ejercen los profesionales del Trabajo
Social se desarrolla y orienta en el marco legal
que establece cómo está conceptualizado en
ese momento el hecho del consumo, posesión y
tráfico de sustancias.

Normas oficiales mexicanas-NOM
y trabajo social sanitario

Son manuscritos emitidos por la administración
pública federal y pretenden regular cuestiones de
alta especificad técnica.



NOM-OO4-SSA3: Establece los criterios
científicos obligatorios en la elaboración,
uso, manejo del expediente clínico. 
NOM-005-SSA2: Uniformar los criterios de
operación para la estrategia de los
servicios de planificación familiar.  
NOM-007-SSA2: Establecer los criterios
para atender y vigilar la salud de la mujer
durante el embarazo. 
NOM-015-SSA2: Unificar los
procedimientos de observancia del sistema
nacional de salud. 
NOM-025-SSA2: Unificar criterios de
operación del personal de las unidades que
prestan un servicio. 
NOM-028-SSA2: Establece los
procedimientos y criterios para las
adicciones.
NOM-030-SSA2: Tiene como objetivo
establecer los procedimientos para la
prevención de la hipertensión arterial. 
NOM-167-SSA1: Establecer procedimientos
en la prestación de servicios de materia de
asistencia social. 

Normas oficiales mexicanas-NOM
y trabajo social sanitario

Se genera énfasis en donde se menciona la figura del trabajador social, así como
en las partes donde por su génesis práctica puede entrar en el ámbito de
aplicación como el de la promoción comunitaria, así mismo se muestra los
objetivos de las NOM más importantes y con las que se tiene más relación en los
tres niveles de atención
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