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Intervencién directa

Actua de forma personalizada con el
usuario o personas afectada. Es la figura
de atencién mas aproximada a la persona
con la que se va intervenir.

-
.

Son todos aquellos profesionales que
estan en relacién inmediata con los
destinatarios que participan enuna |

intervencién social. N

/
1 Se divide en dos modalidades segun su
] funcion del objeto:

Micro: sobre personas o grupos (familia,
redes sociales, etc.).

/ . .

; Macro: sobre entornos comunitarios |
i (grupos grandes, localidad, |
| comunidad). i
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Las tres intervenciones
directas:
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.

1) Gestién: Comprende accion

! de administracion,

i organizacion y funcionamiento
| de un programa.

aplicacion de métodos y técnicas
cientificas al estudio de la realidad y
de la intervencion social.
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Podemos distinguir dos tipos de fuentes
basicas: Fuentes primarias y secundarias.

3) Supervision: Es un proceso de gran
importancia del que depende la
educacion de las decisiones
tomadas, la revision de lo que se

2) Investigacion: Se basa en la |
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Intervencion indirecta
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La intervencién social, no es una accion
improvisada, sino que es intencionada y
justificada.

Requiere una preparacion previa y
estar acompafnada de otras acciones
no directamente relacionadas con la

intervencion en o con personas.

Entre las acciones de intervencion
directa podemos destacar tres:

| e Gestion
! e Investigacion
| e Supervision
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recursos para facilitar la relacién con el medio

NIVELES DE INTERVENCION SOCIAL

Nos encontramos ante dos niveles de intervencion social: micro- social (individuos) y
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macro- social (grupos y comunidades).

Intervencién Micro- Social

| principal es el individuo.

Los profesionales del trabajo social se |

comprometen en la intervencion social de
buscar y garantizar a toda persona la |
igualdad de oportunidades, el acceso a I
recursos y el apoyo para cubrir sus |
necesidades. )

Investigacion, los trabajadores sociales se
centran en ayudar a las personas a resolver
problemas de naturaleza social que afectan a

sus vidas: dificultades, carencias, riesgo, etc. )

Consiste principalmente en conseguir la
restauracion de las relaciones sociales a un
nivel 6ptimo, desarrollar la provision de

y prevenir los problemas relacionados con la
relacion de la persona con el entorno social.
o
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La intervencién Macro- Social
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( Intervencion grupal podemos

I
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|  autoayuda,quelaOMS,lo cambios en el espacio social, comunitario, |
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|nd|\_/|_duales y cc_)lect_lvos. social de la poblacion, |
| e Facilita Iq coordinacion y I con la participacion |
\  cooperacion. I | directa v activa. )
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