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 INTERVENCION EN TRABAJO
SOCIAL

Se entiende como la accion organizada y
desarrollada por los trabajadores sociales
con las personas, grupos y comunidades

Dicha intervencion esta orlentada‘ﬁ};‘w ,.

a acompafar, ayudar y capacitar .
! a las personas en sus procesos :
'g?*?', vitales para ser responsables,
para ser libres de elegir.

CODIGOS DE ETICA DE f
TRABAJO SOCIAL N
*Respeto
*Responsabilidad
*Amistad
*Lealtad
*Compromiso
*lgualdad
*Autodeterminacion

2 nNuevos DN AMBITOS DE

L AMBITOS V-

DEL INTERVENCION
TRABAJO | ' )
socaL - Vil
La intervencion en trabajo social se
realiza en los diversos ambitos de los
servicios sociales y de bienestar
social, asi como en otros ambitos
v . v I
comunitarios, el sociosanitarios, deg
derechos humanos. g
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*Area de atencion
*Area de prevencién
*Area de promocion y educacion
*Area de mediacién y arbitraje
éﬂeﬁfﬁﬁmn *Areas de planificacion y evaluacion @f
e *Areas de gerencia y administracion

*Area de investigacion y docencia.

PRINCIPIOS DE LA CALIDAD DE

TRABAJO SOCIAL

Orientacion al cliente
Compromiso de todos
Medir (resultados y procesos)
Liderazgo
Mejora continua
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