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CUALIDADES Y CONDICIONES
DE UN TRABAJADOR SOCIAL

EMBEATIA

CAPACIDAD PARA COMPRENDER Y
COMPARTIR LOS SENTIMIENTOS Y
PERSPECTIVAS DE OTRAS PERSONAS

UNA NATURALEZA AMABLE Y SOLIDARIA

UN BUEN TRABAJADOR SOCIAL TIENE UNA
PREOCUPACION GENUINA POR AYUDAR A
LOS DEMAS

RESILIENCIA ——

CAPACIDAD PARA ENFRENTAR Y .
ADAPTARSE A SITUACIONES ADVERSAS O
EMOCIONALMENTE EXIGENTES.

ACTUAR CON HONESTIDAD Y RESPETAR LA
CONFIDENCIALIDAD Y LOS DERECHOS DE LOS
CLIENTES

ABILIDAD PARA EVALUAR SITUACIONE

IDENTIFICAR PROBLEMAS Y ENCONTRAR PROFESIONALISMO
SOLUCIONES ADECUADAS

TENER MUY CLARO QUE SU OBJETIVO
PRINCIPAL ES AYUDAR ALOS DEMAS Y
_— ATENDER PROBLEMAS SOCIALES
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PACIENCIA ;1 y ol

NECESARIA PARA TRABAJAR CON PE RSONAS’

QUE PUEDEN ESTAR EN SITUACIONES
DIFICILES O MOSTRAR PROGRESO LENTO EXPERIENCIA PRACTICA
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COMPROMISO SOCIAL

LA FORMACION PRACTICA DURANTE LOS
ESTUDIOS ES FUNDAMENTAL PARA
ADQUIRIR HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS
APLICABLES

MOTIVACION PARA AYUDAR ALOS DEMAS Y
MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA DE LAS
PERSONAS

FACILIDAD PARA RELACIONARSE Y
CONSTRUIR RELACIONES DE CONFIANZA
CON PERSONAS DE DIVERSAS EDADES Y

CONTEXTOS




CONOGMIENTOS 7 HABILIDADES QUE SE
NECESITAN PARA ozn(ere TRABAJAOOR
SOGAL

COMINiCAGON

Ser capaz de comunicarse
de forma clara, empatica
y eficaz, tanto oralmente

como por escrito.

=)
RESOLUGON 0E PROBLEMAS

Ser capaz de analizar y resolver

W oroblemas sociales, y de identificar y
m evaluar las necesidades de cada
caso.

e EMPATIA

Ser capaz de escuchar

== » . con atencion y mostrar
empatia.
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i =i 0 Ser capaz de trabajar
aa ' . en equipo y colaborar

con otros

profesionales.
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Ser observador y
analizar
situaciones
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ACTiTUO POSITiVA
Tener una actitud
sitiva ante las

dificultades que puedan
surgir.



Funciones del

trabajador social

Prevenir: se trata de
anticipar las posibles causas
de conflictos tanto

Brindar atencion directa: actuar con los

individuales como colectivos R . .
individuos o los grupos tanto si estan en

riesgo como si ya tienen problema en
concreto cuya caracteristica es social
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Planificar: elaborar un plan de accion que
tenga objetivos concretos y haga explicito el
proceso de analisis

Realizar docencia: es
importante la formacion de

académicos tanto para grados

como posgrados en trabajo

socialy areas afines

Supervisar: se trata de poner en practica
distintos conocimientos y aptitudes que
acompanen el desempefio profesional

Investigar: consiste en poner en
practica técnicas metologicas

que permitan evaluar e intervenir
con rigurosidad cientifica en los
problemas especificos de un

grupo social en concreto

Coordinar: se trata de favorecer el cambio
social muchas de las organizaciones donde se
realiza una intervencion estan organizadas en
grupos grandes




Garcia salord (1991) dice que
vestirse con modestia, ser
comprensivo, paciente
abnegado todo esto sin esperar
recompensa alguna

Montafio (1998) la perspectiva endogestina ubica
el origen del trabajo social en la evolucion,
organizacion y profesion de las anteriores formas
de ayuda como la caridad y la filantropia

Parra (1999) dice sobré el surgimiento de la
profesién es de caracter conservadory
antimoderno en su surgimiento fue un

fuerte caracter antidemocratico

Diaz Argueta (2006) la cotidianizacion de la
especialidad de la profesion hace que se valore
a si misma por ser ligada a la resoluciéon de
problemas de satisfaccion de necesidad o de
intereses de poblacion

Alayon (1988) el trabajo social
como otra disciplina no
constituye una categoria
abstracta a las profesiones no
se puede definir si no por la

Lima (1989) la naturaleza del trabajo social se refleja su
vacio epistemolégico en el poco interés por esforzarse en
conceptualizacion de los principios objetivos que orientan
el quehacer profesional de elementos tedricos a usar

funcién que cumplen en un
orden social

Es prudente destacar que en nuestra profesion pueden
llegar a abarcar increibles ambitos de lo social en el
cual se podria encontrar un lugar de intervencién en
cualquier lugar donde haya problematicas sociales.

Cazzaniga (2005) cada uno de los
que portamos el titulo de
trabajador social son responsables
de la formacién disciplinaria de
forma independiente del lugar
ocupado o perspectiva tedrica a
las adscriptas

En la practica de este surge el luchar con lo ya
establecido con lo que se dice socialmente que
hace un trabajador social no es solo hacer un
periéddico mural si no un estudio
socioeconémico
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