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NECESIDAD DE
PRONOSTICO
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Es poder anticiparse
en el tiempo para
saber el resultado de
los objetivos y metas
de la empresa, o tratar
de reducir o eliminar
el riesgo e
incertidumbre.

Pronostico de las operaciones
productivas dentro de la
empresa.
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El prondstico es una
herramienta
fundamental para
todos los tipos de
planeacion y control
empresarial.

PLAN

MAESTRO DE
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CONCEPTO Y
CLASIFICACION DE
PRONOSTICOS
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Consiste en utilizar datos pasados
para determinar acontecimientos
futuros.
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SE UTILIZA 3
PARA:
Pronosticar es el arte
g v la ciencia de
predecir los eventos
futuros. Puede ser
una prediccion del
futuro subjetiva o
intuitiva.

Para poder predecir la
demanda del
consumidor de
productos o servicios,

PRINCIPIOS
FUNDAMENTALES DEL
PRONOSTICO
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La formulacién de prondsticos (o
proyeccidn) es una técnica para
utilizar experiencias pasadas con
la finalidad de predecir
expectativas del futuro.
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CARACTERISTICAS
FUNDAMENTALES
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Los prondsticos casi
siempre son incorrectos.
Pocas veces tiene
importancia si un
prondstico es correcto o
no; lo sustancial es
concentrar nuestra
atencion en qué tan
equivocado esperamos
que sea y en como
planeamos darle cabida
al error potencial en el
pronostico.
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Los prondsticos son
mas precisos cvando
se hacen para
periodos cortos. En
general son menos las
perturbaciones
potenciales respecto
del futuro proéximo
que pueden impactar
la demanda de
productos
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PRINCIPALES
CATEGORIAS DE
PRONOSTICO
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Existen dos tipos fundamentales de
pronosticos: cualitativos y
cuantitativos.
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PRONOSTICOS
CUALITATIVOS

Este tipo de prondsticos
resulta especialmente
Otil cvando no se tiene

disponibilidad de
informacion historica,
como en el caso de un
producto nuevo que no
cuenta con una historia
de ventas.

Son aquellos que se
generan a partir de
informacion que no
tiene una estructura
analitica bien definida.
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METODOS
CUANTITATIVOS
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Los tipos de prondsticos pueden
clasificarse en tres grandes grupos.
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La seleccion del tipo de pronostico
depende de factores como; el contexto, la
relevancia, disponibilidad de datos, grado
de precision, el intervalo del tiempo vy los

recursos.
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TECNICAS METODOS
CUALITATIVAS CAUSALES

Consisten en la Consisten en un

opinién y modelo de cauda
conocimientos de efecto entre la

expertos y datos demanda y otras

relevantes. variables. Son los mas
-Series de Tiempo elaborados de los
(Técnicas instrumentos de

Cuantitativas).
consisten en
estadisticas

convencionales
(analisis de regresién

prevision.
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ERRORES DE
PRONOSTICOS

]

‘.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.'

La primera regla del prondstico es

que es probable que la proyeccion

sea incorrecta, una pregunta clave
es:
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ERROR PROMEDIO DE
PRONOSTICO

(MFE, por sus siglas en inglés,
Mean Forecast Error). Como su
nombre lo indica, este nOmero se
calcula a partir del error de
prondstico promedio matematico
sobre un periodo especifico.



E

CONTROL DE
PRONOSTICO
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Cuando pretendemos que datos
histoéricos logren predecir
comportamientos futuros, como lo
suponen las previsiones, es usuval
que el pronéstico evidencie cierto
grado de error.
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Encontrar un grado
de error en una
prevision no siempre
es un indicativo de
que se ha
seleccionado de forma
inadecuada el modelo.

Se debe contemplar que
no siempre las
desviaciones son
representativas, y en
algunos casos el modelo
pese a presentar grados
de error puede estar
bajo los parametros
normales de control.

§

METODO DE CONTROL
DE PRONOSTICOS
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Un método, indicador o medida de control
de pronosticos corresponde a la forma de
supervisar un modelo de prevision para
asegurarse de que su precision continOe
siendo efectiva
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Uno de los puntos clave
del desarrollo del proceso
de prondsticos consiste en
monitorear el modelo, por
ende se debe acudir casi a
indicadores en tiempo real

respecto a las
desviaciones de la
prevision
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PLAN MAESTRO DE
PRODUCCION
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Es un plan futuro de los articulos
finales durante un horizonte de
planeacidon a corto plazo que, por lo
general, abarca de unas cuantas
semanas a varios meses.
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FUNCIONES DEL PLAN
MAESTRO DE PRODUCCION

« Utilizar la capacidad con efectividad
. Mantener las prioridades validas

. Facilitar procesamiento de
informacion
. Generar requerimientos de
capacidad
. Evalvar alternativas de
programacion
. Traducir planes agregados en

articulos finales especificos
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PROGRAMACION DE LA

VARIABLES Y AREAS QUE = lMPLEMENTACIéN
e e S ERODUCCION DEL PLAN MAESTRO
ELABORAC'ON DEL pLAN “IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.. DE PRODUCC'éN

MAESTRO DE PRODUCCION
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Este debe ser un paso posterior a la

planeacion. Con la programacion se
determina cuando se debe iniciar y
terminar cada lote de produccion.
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Es una herramienta que sirva para la
plantacioén de los recursos que se
necesitaran para la produccion en un
periodo a evaluar en particular
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Durante su desarrollo se plantean
las siguientes variables:
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Un buen programa de produccion
trae algunas ventajas para la
empresa.
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ETAPAS EN LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN
DE PRODUCCION

INFORMACION ESENCIAL PARA LA
REALIZACION

Ingenieria: Desarrollo Produccién: Capacidad ) Los pedidos se pueden ) Qgterminar ona politica adecvada,
de nuevos productos, real de produccién de los entregar. en las fechas utilizando variables cf?ntrolables por
Cambios en los equipos, Productividad e=tipuladss . produccion.
productos y su de la mano de obra. + Se calculan las necesw?ade.s . Establecer ua.'vilos Eerlodos de
impacto en los Comercializacién: de mano de obr.a, maquinaria plan[flcaC|on. o
recursos, Estandares Pronésticos de ventas, Y equipo. + Desarrollar un método de prevision de
de equipos y mano de Comportamiento de la ) Se pueden dlsn.nnu!C los demandé 'acori:le con Ia_s SR
obra competencia. costos de fabricacion. de planificacién a mgfilo plazo de la
Finanzas: Costos,, Materiales: . produccion.
situacion financiera Disponibilidad de . Determmar. If)’s costes rt.elievarltes para la
de la empresa. materias primas, ?eusuon dfe planificacion.
. Utilizar un método adecuado de

Disponibilidad de

- planificacion.
almacenamiento.



CONCEPTO E
IMPORTANCIA DE LOS
INVENTARIOS
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El inventario es el conjunto de
articulos o mercancias que se
acumulan en el almacén pendientes de »
ser utilizados en el proceso productivo :
o comercializados. .
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TIPOS DE INVENTARIOS

%

lnventarios segOn el
momento: Inventario
inicial, Inventario

Final.

lnventarios segin la

logistica: Inventario de
anticipacion o

prevision, lnventario

en lote.

]

lnventarios segln la
periodicidad:
lnventarios periddicos,
Inventarios Perpetuos.
lnventarios segOn la
forma: Inventarios de
materias primas,
lnventarios de
productos en proceso,
lnventarios de

productos terminados. .

ADMINISTRACION
DE

Pecyrs0®

E

MODELOS DE CONTROL
DE INVENTARIOS
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METODO
PEPS

(Primeras entradas
primeras salidas)
consiste en identificar
los primeros articulos
en entrar al almacén
para que sean los
primeros en ser
vendidos o utilizados
en la produccion.
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Método ABC Este método de
valuacién también es conocido
como método 80/20 y consiste en
definir la importancia de tus
productos con base en la cantidad
v el valor que representan.
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CONTEO
cicLico

Consiste en el
recuento frecuente de
una parte del
inventario total, con el
fin de que todo este se
haya contado al
menos una vez en un
periodo de tiempo
determinado.

HERRAMIENTAS
JUSTO A TIEMPO
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Permite reducir el
costo de la gestion v
por pérdidas en
almacenes debido a
acciones innecesarias,
de esta forma, no se
produce bajo ninguna
prediccion, sino sobre
pedidos reales.

Es un sistema de organizacion de
la produccion para las fabricas, de
origen japonés. También conocido
como método Toyota o JIT, permite
aumentar la productividad.
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Una definicion del
objetivo del Justo a
Tiempo seria producir
los elementos que se
necesitan, en las
cantidades que se
necesitan, en el
momento en que se
necesitan.



IMPORTANCIA DE LA
FUNCION DE COMPRAS
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Eliminacion del
inventario de planta.
Casi no se necesita
inventario de materias
primas si los
materiales que
cumplen los
estandares de calidad
se entregan donde y
cuando son
necesarios.

Eliminacion de las actividades

innecesarias. Por ejemplo, la
actividad de recepcion vy la
actividad de inspeccion de entrada
Nno son necesarias con el Justo a
Tiempo.
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Mejora de la calidad y
la fiabilidad. Reducir el
nOmero de
proveedores v
aumentar los
compromisos a largo
plazo en los
proveedores tiende a
mejorar la calidad del
proveedor vy la
fiabilidad
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EL PROCEDIMIENTO

DE COMPRAS
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Uno de los aspectos mas criticos
en una organizacién que reside
dentro de las actividades logisticas

de la misma, es la de fijar los
objetivos de sus compras.

4uEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnnmn?®

‘-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII....

La practica de una correcta

gestion de compras asegura que la

empresa tenga los mejores

proveedores para abastecer los
mejores productos y servicios, al

mejor valor total.
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La funcién de compras a
menudo gasta mas dinero
que cualquier otra funcion de
la empresa, asi que compras
proporciona una buena
oportunidad para reducir los
costos y aumentar los
margenes de beneficio.
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DECISIONES
FINANCIERAS

3
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Para tomar esta
decision debemos
tener en cuenta el
factor de costo. Ya

que la decisidn entre
comprar o fabricar se
presenta al comparar
los costos de
adquisicidn con los de
la produccidn del
articulo.

Con frecuencia los gerentes de
finanzas tienen que decidir entre
hacer o comprar nuevos edificios,
equipos y materiales o piezas que

se utilizan para fabricar el
producto terminado.
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Para determinar las
inversiones se tienen
que calcular con
exactitud los tres
costos basicos:

1. Materia prima
2. Mano de Obra
3. Gastos Generales
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HACER O COMPRAR
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Constantemente estan
cambiando los
factores que
intervienen en ella,
como son la
tecnologia, los
métodos de
produccion, las
capacidades, el capital
y el costo del capital.

La decision entre fabricar o
comprar no puede ser una
determinacion permanente
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Si las dos alternativas de
inversion entre comprar
o fabricar producen el
mismo efecto en la
empresa, el proyecto
mas conveniente es
aquel que implique
menos "variabilidad" (o
inseguridad con
respecto al flujo actual)
por el mismo
rendimiento (utilidades).
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PROPOSITO DE LA
PLANIFICACION DE

VENTAS Y OPERACIONES
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La actividad de PV&O rara vez se
utiliza para la programacion real
de la actividad de produccion.
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En lugar de ello, su propdsito
principal consiste en planificar y
coordinar recursos, incluyendo el

tipo, la cantidad y la pertinencia de
estos.
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LA PV&O TIENDE A SER UNA
FUENTE IMPORTANTE PARA LA
PLANIFICACION DE:

1. Niveles de inventario
2. Flujo de efectivo
3. Necesidades de recursos
humanos

a. NOmero de personas

b. Niveles de habilidad
c. Tiempo en que se necesitan
d. Programas de entrenamiento

;

DISENO GENERAL DE LA
PLANIFICACION DE
VENTAS Y OPERACIONES
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En la PV&O, los productos y/o
servicios suelen acumularse o
agregarse en lineas o familia de
articulos (de ahi el origen del
término planificacidn agregada).
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El determinante clave radica en
agrupar productos o servicios que
utilizaran recursos similares. Esto

tiene sentido cuando se observa que
la funcidén de la actividad es
planificar recursos
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METODOS DE
PLANIFICACION DE
VENTAS Y OPERACIONES
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= Al desarrollar la PV&O, el principal
. objetivo es establecer decisiones
sobre el volumen de ventas, las
metas del servicio al cliente, los
ritmos de produccion, los niveles
de inventario y los pedidos
pendientes.
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Para lograr este
proceso es importante
que ventas, marketing,
operaciones, finanzas

y desarrollo de
productos trabajen en
conjunto, guiados por

el plan estratégico v
por la visién de futuro
de la empresa

é
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Una vez que el
proceso de
planificacion
estratégica se culmina
en una empresa, por
lo general el resultado
se utiliza para realizar
un plan de negocios,
el cual casi siempre se
expresa en términos
financieros.
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PRINCIPIOS DE MANEJO
DE MATERIALES
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8.Principio de la
mecanizacion
9. Principio de
automatizacion
10. Principio de seleccion
de equipo
11. Principio de
estandarizacion
12. Principio de
adaptabilidad
13. Principio de peso
muerto

1. Principio de Planeacion
2. Principio de sistemas
3. Principio de flujo de materiales

L. Principio de simplificacion
5. Principio de gravedad
6. Principio de la utilizacion de
espacio
7. Principio del tamafo unitario
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1U. Principio de
utilizacion
15.Principio de
mantenimiento
16. Principio de
obsolescencia
17. Principio de
control 18. Principio de
capacidad
19. Principio de
rendimiento
20. Principio de
seguridad
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TENDENCIAS MODERNAS
DE LA ADMINISTRACION
DE SISTEMAS
PRODUCTIVOS

]
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Con los nuevos avances en
inteligencia artificial, los sistemas
comienzan a no solamente guardar
la informacion, si no a interpretarla
encontrando patrones y
descubriendo la clave a cada
negocio
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TENDENCIAS EN LOS
SISTEMAS DE CONTROL DE
INVENTARIO:

1 - control de inventario en

internet
2- Identificacién de radio
frecuencia
3- Almacén de informacion
en la nube

U- Analisis de trafico
5- Movilidad en la captura



