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Nombre del Alumno: Luisa Raquel Padrón Gómez  

Nombre del tema: Unidad 1 y Unidad 2 

Parcial: Único  

Nombre de la Materia: Dirección y Liderazgo  

Nombre del profesor: Beatriz Adriana Méndez González   

Nombre de la Licenciatura: Psicología General  
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Mapa conceptual y Cuadro sinóptico  
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Proceso administrativo como punto de partida 

G dirección  

Dirección es 

aquel elemento 

de la 

administración  

Se logra la 

realización 

afectiva de 

todo lo 

planeado  

Es la autoridad 

del 

administrador, 

ejercida a base 

de decisiones  

P. de dirección  

Se reconoce con 

cinco principios 

básicos 

Coordinación 

de intereses. 

La personalidad 

de mando. 

La supervisión 

directa. 

La vía 

jerárquica. 

La resolución de 

conflictos.  

Etapas de dirección  

Elementos  

 Liderazgo 

 Motivación  

 Equipo 

 Comunicación  

Importancia 

Es un aspecto 

muy importante 

para el 

desarrollo de la 

organización  

Es un conjunto 

de relaciones 

interpersonales 

en evolución 

continua. 

Estrategias 

personales 

Es el campo 

que estudia 

relaciones 

existentes entre 

la estrategia 

empresarial  

Engloba 

decisiones y 

acciones 

conciernen la 

dirección  

Se trata de la 

suma  de 

identificar 

metodológicam

ente  

D. de proyecto 

Procesos de 

técnicas que se 

utiliza en el 

proyecto  

Es por ello que 

para la eficiente 

administración 

del proyecto es 

fundamental el 

rol que cumpla 

el director  
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Proceso administrativo como punto de partida 

E. del liderazgo 

Es un conjunto 

de rasgos como 

inteligencia, 

extroversión  

El líder no nace, 

sino que se 

forma a lo largo 

del camino  

Enfoques: 

conductual, 

contingencia 

emergente, 

Metacultural 

Factores  

Estilo de 

liderazgo no se 

logran los 

resultados 

esperados  

El líder debe 

tener la 

sensibilidad y la 

habilidad para 

establecer  

El líder debe 

tener la 

sensibilidad y la 

habilidad para 

establecer  

Liderazgo y ética  

Significa laborar 

con vocación 

de servicio, con 

integridad 

intelectual 

El liderazgo 

siempre existirán 

problemas por 

resolver que 

dependerán  

Por lo que 

deberá ser 

reflexivo a cada 

momento para 

elegir  

Liderazgo y ética  

Características 

del grupo: 

tamaño del 

equipo y 

diversidad  

Naturaleza de 

tarea: 

complejidad y 

urgencia  

Relación 

interpersonal: 

confianza y 

cohesión  

Importancia  

Buen líder inspira  

Establece visiones  

Toma de 

decisiones  

Periodo de 

cambios 

Sabe gestionar  


