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Estilos de liderazgo. 

Importancia de la 

comunicación en el 

liderazgo. 

 

-Concepto. 
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Liderazgo y 

pensamiento 

sistémico. 

 

-Definición 

-Tipos de 
liderazgo. 

-Objetivo 

-Tipos 

 

Conducta que toma el líder para alcanzar metas organizacionales, basado en 

experiencia y educación. 

-Kurt Lewin 

-Blake y Mouton 

 

 

 

. 

. 

 

Importancia de la 

negociación en el 

manejo de 

conflictos. 

Tiene siempre en mente los resultados a conseguir. 

Líder estratégico. 

Reconocer el problema, analizar alternativas, tomar decisiones e implementar acciones 
para resolverlo. 
 
 

- Comunicación efectiva: Motiva y alinea equipos con los objetivos.                        
- Escucha activa: Los líderes deben escuchar para mejorar la organización. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El papel del liderazgo 

en la solución del 

problema. 

Negociación. 

 

El líder debe tener una visión clara para analizar problemas y tomar decisiones eficaces. 

-Método       

Oposición o confrontación entre personas o grupos. 

-Tipos           Interpersonales, intragrupos y intergrupos. 

-Causas        Competencia, poder, relaciones, estructura organizativa. 

Elementos 

para que 

surja un 

conflicto. 

-Interdependencia entre partes. 

-Culpabilidad hacia la otra parte. 

-Emociones negativas. 

-Resistencia a ceder. 

 

Consecu

encias. 

-Negativas: Afecta relaciones, divide grupos. 

-Positivas: Mejora relaciones, comunicación y eficiencia si se maneja 

adecuadamente. 

Autocrático, Democrático y participativo. 

 

 

 

Liderazgo pobre, orientado a la tarea, club campestre,  la 
mitad del camino y de equipo. 

 

 
Visualización integral de los elementos en la organización. 

 

 

-Peter Senger  5 tecnologías para organizaciones que aprenden: Organización de aprendizaje, 

maestro personal, modelos mentales, visión compartida, aprendizaje en equipo. 

 -Principios Equilibrio entre habilidades técnicas, humanísticas y conceptuales. 

-Características Vinario, de fuertes valores, Orientado a personas, pensamiento a largo plazo, toma 

decisiones, se anticipa, Humilde. 

Establecer acuerdos beneficiosos para ambas partes. 

Entre dos personas, entre una persona y un grupo y entre grupos. 

Conflicto. 

 

-Tener clara la idea de la negociación. 

-Ver la negociación como proceso con planificación previa. 

-Mantener el equilibrio entre razón y emoción. 

-Orientarse hacia resultados concretos y balancear asertividad con empatía. 

 

Aspectos 

claves. 
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Relaciones diádicas. 

El líder y la 

delegación. 

 

 

El líder y las 

relaciones 

interpersonales. 

-Concepto. 

-Etapas de la 
evolución de la 
relación líder-
seguidor. 

Explica cómo los líderes varían su comportamiento con diferentes seguidores. 

El líder como 

agente de cambio. 

. 

 

-Delegación. 

 

Tiene la capacidad de guiar y motivar a su equipo a la vez que fortalece un clima de trabajo positivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El líder como 

motivador de su 

equipo. 

1. Vinculación Diádica Vertical (VDV. 

2. Intercambio Entre Líder y Miembro (ILM): 

3. Formación de Equipos. 

4. Sistemas y Redes. 

 

 

 

 

-Incluidos: Relaciones basadas en confianza, respeto y lealtad. 

-Excluidos: Relaciones más centradas en tareas y con menor 

intercambio. 

El líder establece relaciones más 

cercanas con algunos seguidores  

y más distantes con otros. 

-Principios.        Elegir al subordinado adecuado y supervisión periódica. 

-Tipos.                Permanente, temporal, parcial, singular y conjuntas. 

-Técnicas.         Participación, reconocimiento, fomento de relaciones, metas claras, formación técnica   

mkmnknknkn     y incentivos y promoción,  

-Ventajas.          Aumenta el tiempo, confianza, compromiso y desarrollo. 

Proceso mediante el cual el líder otorga a un subordinado la responsabilidad, autoridad 

y libertad para realizar una tarea o actividad. 

Líder capaz de impulsar la transformación dentro de la organización. 

-Características.    Visionarios, toma de decisiones fundamentadas, desarrolladores y facilitadores de la   

.mnkklllllllllllllllllllllll,motivación. 

Liderazgo transcultural. Habilidad de los líderes para motivar y relacionarse con personas de diferentes culturas. 

 

Cultura, rasgos 

culturales y cultura 

organizacional. 

-Cultura. 

 

-Cultura 

organizacional 

Combinación de creencias, normas, valores y modos de vida. 

 

Formada por: Valores, reglas, patrones de comportamiento, rituales. 

Liderazgo en la 

cultura mexicana. 

-Orígenes de los 
valores mexicanos. 
 
-Elementos claves. 
 
-Comportamiento 
en organizaciones. 

Componentes indígenas e hispanos. 
 
 
Familia y religión. 
 
 
Alta aceptación de la autoridad, locus de control externo, bajo sentido de 
responsabilidad personal. 

Competitividad y 

liderazgo. 

Lograr y mantener una posición destacada en la industria. 

-Acciones 

claves del 

líder. 

Simbólicas: Modelar comportamiento, reconocimiento de logros, comunicación efectiva. 
 
Sustantivas: Cambio de políticas disfuncionales, vinculación de estrategia con cultura. 
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