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Unidad 1: PROCESO ADMINISTRATIVO COMO PUNTO DE PARTIDA DE LA DIRECCION

SE COMPONE

De una serie de etapas
gue nos ayudaran a
conseguir los objetivos
propuestos

EL

Proceso administrativo
es continuo

ETAPAS

Planificar.
Organizar.
Dirigir.
Controlar.

O O O O

FASES

MECANICA:
compuesta por la
planificacion 'y la
organizacion.

DINAMICA: compuesta
por la direccion y el
control

Generalidades de
Direccion.

SE LOGRA

La realizacion efectiva de
todo lo planeado por
medio de la autoridad del
administrador

Koontz v O’'Donnell

“La funcién ejecutiva de
guiar y vigilar a los
subordinados”.

Tiene como finalidad
coordinar los elementos
humanos de las empresas

POR CONDUCTO

Se establece la
comunicacion

GUIA

LA
ADAPTABILIDAD

Principios de
Direccion
TIENEN

Su origen en el
libro de Henry
Fayol

LOS BASICOS

[0 La coordinacion
de intereses.

[0 La impersonalidad
del mando.

0 La
directa.

supervision

[] La via jerarquica.

0 La resolucion de
conflictos.

LOS AYUDA LA
0 La divisién del trabajo.

[0 La autoridad vy
responsabilidad.

[ La disciplina.

[0 La unidad de mando.

[J La unidad de direccion.
[1 La remuneracion.

O La centralizacion
descentralizacion.

Etapas de
Direccion.

Influir positivamente en
las  personas que
integran la organizacion

Liderazgo

Motivacion

Equipo

Comunicacion

Liderazgo

Importancia

de la

direccion.
EXIGE

un alto nivel de
liderazgo de
quienes dirigen la
empresa

Direccion estratégica
de personas.

campo que estudia
relaciones existentes
entre la estrategia
empresarial, la gestion

de los recursos

humanos y la

estructura.

De identificar

metédicamente dénde
residen las fortalezas
de las personas que
trabajan en la
empresa.



Unidad 1: PROCESO ADMINISTRATIVO COMO PUNTO DE PARTIDA DE LAﬁHgCI()N

D

Direccion de Retos actuales de Habilidades Las variables iQué es la
proyectos la direccién. directivas del proceso direccion y qué

directivo como es el liderazgo?
. causas del
Organizar,  planificar, La  complejidad  del Resolucién de liderazqo.
ejecutar y controlar un entorno exige adaptarse
conjunto de actividades. PHEIEEE
Toma de Direccion: se enfoca
Incertidumbre decisiones o en tareas y procesos,
Alcanzar un plazo Flexibilidad 'y o Aprendizaje metas de corto y largo,
determinado y con los e adaptacion o Habilidad control y supervision
recursos asignados Hab_llldades o Actitud _de mando _
para llevar a cabo S de liderazgo y o Comunicacion Liderazgo: desarrollo
BIOYectos con Digitalizacion comunicacion o Motivacion de personas, futuro
eficiencia y eficacia Comunicacion o Poder _ Sl
T adaptativa o Comportamiento Empoderamiento 'y
R Organizacion autonomia
y
o Inicio productividad
o Planificacién Competitividad Inteligencia El lider debe
o Ejecucion emocional desarrollar su
o Control capacidad para hacer
o Cierre. La accion directiva que las variables de

o Liderazgo

o Comunicacién
efectiva

o Visién
estratégica

o Gestion del
tiempo

o Conocimiento
técnico

o Influencia

y la innovacion

Las empresas deben
adaptarse e innovar,
buscan complementar
esfuerzos

mando se
interrelacionen de
manera adecuada en
el proceso de direccion
para lograr un
liderazgo efectivo



Concepto de liderazgo.

Proceso que consiste
en influir y apoyar a los
demas para que lo
sigan y se muestren
con disposiciébn para
hacer todo aquello que
sea necesario

Proceso de influir en
otros para facilitar el
logro de  objetivos
pertinentes para
la organizacion

Proceso de influir en un
grupo organizado hacia
el cumplimiento de sus
metas

Expresion directiva de
impacto e influencia en
la conducta de otros

Unidad 2: EL LIDERAZGO Y SUS GENERALIDADLES.

Enfoques del liderazgo

De rasgos como
inteligencia,
extroversion, auto
confianza,

ambicién, empatia y
ntrons

1 Enfoque Conductual:
comportamiento del
lider y se basa en La
teoria de los rasgos

2. Enfoque de
Contingencia: no es
posible analizar la
eficacia del liderazgo, la
situacion especifica

3. Enfoque Emergente:
Se refiere a una teoria
de cambio.

4. Enfoque Metacultural:
debe garantizar y
legitimar la educacién
del futuro

Factores situacionales

en el liderazgo

Se aplica dependiendo
de las personas y varia
de acuerdo a las
caracteristicas de cada
colaborador

1. La cantidad de
direccion

2. La cantidad de
apoyo socio-
econémico

FACTORES

1. Contexto
organizacional
2. Naturaleza del

equipo

3. Objetivo y
tareas

4. Relaciones
interpersonales

§UDS

““Universidad

Liderazgo y ética
profesional.

La ética profesional significa
laborar con vocacion de servicio,
con integridad intelectual, moral y
fisica para que la profesién sirva a
la comunidad donde es importante
el fin pero también los medios que
se utilicen para llegar a él

Importancia del liderazgo
en la organizacion

No solo se sustenta en la eficiencia,
sino también en la inspiracion que
ofrecen los lideres para hacer bien
las cosas
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