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Mapa conceptual, Cuadro 

sinóptico  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIDAD II: ORGANIZACIÓN Y ESTRUCTURA DE LOS GRUPOS 

Gran parte de los 

psicólogos sociales 

PIENSAN 

Que la conducta 

refleja la 

interacción del 

individuo en sí y 

del mundo que lo 

rodea 

McDouglas 

La conducta 

social como 

instintiva por 

naturaleza. 

VEÍA 

No es del todo 

independiente 

de las influencias 

surgidas en sus 

prójimos 

EL HOMBRE 

EL CONTEXTO SOCIAL 

Grupo mayor al que 

pertenece 

cualquier individuo 

 Funcionamiento 

biológico de los 

miembros  

Reproducirse 

Socializar 

Producir y distribuir 

los bienes y servicio 

Mantener el orden 

dentro del grupo 

Definir el 

“significado de la 

vida” y mantener la 

motivación de 

supervivencia 

Organización y la 

estructura 

SOCIEDADES HUMANAS 

Y ANIMALES 

Aparte del hombre, 

muchos otros 

organismos viven 

en sociedades 

Es el principal factor 

de diferenciación 

entre las sociedades 

humanas y las de 

otras especies 

EL LENGUAJE 

Cooperación  

Culturas humanas 

están compuestas de 

creencias, valores, 

ideas y formas de 

conducta compartidos 

por todos los 

simbólicamente. 

Transmitidos de un 

individuo a otro y 

de una generación a la 

siguiente. 

LAS 

CLASE SOCIAL Y ALTA  

Por varios 

individuos y 

pertenecientes a 

una sociedad 

Posición social de un 

individuo respecto a 

otros miembros de 

su sociedad o grupo 

ESTATUS 

Las clases sociales 

están determinadas 

por la herencia o 

por el 

requerimiento de 

que la persona se 

case únicamente 

dentro de su propio 

grupo 

CASTAS 

Las clases sociales 

en estados unidos 

de América 

1. Clase alta  

2. Clase media 

3. Clase baja 

RAZA Y CLASE SOCIAL 

Familias negras 

Comunidad negra 

a) Es más joven unos diez 

años 

b) Tiene un año menos de 

escuela 

c) Tiene cuatro veces más 

probabilidades de estar sin 

trabajo 

d) Tiene la mitad de 

probabilidades de tener un 

trabajo 

e) Tiene una tercera parte de 

probabilidades de ser 

vendedor o administrador 

f) Tiene tres veces más 

probabilidades de ser un 

obrero 

g) Tiene ocho veces mi 

probabilidad de ser un 

sirviente. 
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➢ Las relaciones entre los participantes 

➢ Las características de los individuos 

➢ La composición de los participantes 

➢ Las relaciones interpersonales 

➢ La situación o a las circunstancias que lo rodean 
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La vida de prácticamente de todos los seres humanos está caracterizada por que se encuentran afiliados con otros seres humanos en grupo 

VARIABLES QUE 

AFECTAN LA 

CONDUCTA 

SOCIAL 

PROPIEDADES 

FUNDAMENTALES 

DE LOS GRUPOS. 

Para el LEGO el término "grupo" simplemente significa un 

conjunto de personas con cierto grado de proximidad física 

y algún elemento en común 

SITUACIONES 

SOCIALES 

TRANSITORIAS Y 

SITUACIONES DE 

GRUPO 

➢ Las situaciones sociales transitorias afectan a nuestra conducta 

➢ Las situaciones sociales 

en las que existen lazos mutuos, expectativas, lealtades y compromisos afectan 

dicha conducta de un modo más aun significativo. 

DEFINICIÓN DE 

UN GRUPO  

Significa un conjunto de 

personas con ciertas 

características 

➢ Motivación en común 

➢ Expectativas reciprocas 

➢ "Normas sociales” 

➢ La posición o estatus 

TIPOS DE 

GRUPOS. 

➢ Algunos son grandes 

➢ Otros, pequeños 

➢ Algunos están organizados formalmente 

➢ Otros son reuniones flexibles de individuos 

GRUPOS 

INFORMALES 

Y GRUPOS 

FORMALES 

FORMALES: jerarquía de estatus 

explícita 

INFORMALES: no tienen tales 

funcionarios, ni tampoco un código 

de conducta escrito 

Todos los grupos tienen una estructura que consiste en 

relaciones de estatus y de papeles y en normas sociales que 

afectan a la conducta de los miembros. 
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GRUPOS DE 

REFERENCIA Y 

GRUPOS DE 

PERTENENCIA 

DE REFERENCIA: los grupos con los que el individuo se 

identifica psicológicamente 

DE PERTENENCIA: aquellos a los que el individuo 

pertenece, pero con los que no necesariamente se identifica 

➢ Tienen un principio informal 

➢ Las normas sociales (normas de conducta en situación de grupo) cristalizan 

de manera gradual la conducta de los miembros 

GRUPOS DE 

REFERENCIA Y 

GRUPOS DE 

PERTENENCIA 

LA SOCIEDAD 

“DE ESQUINA” 

Whyte, sociólogo, se mudó a un 

barrio Bajo de una gran ciudad 

de este de estados unidos y 

pudo observar la conducta de 

grupos jóvenes durante varios 

meses 

➢ Consideraban a los de su barrio “hombrecitos”. 

➢ Sus actividades consistían, sobremanera, en reuniones en 

alguna esquina 

➢ Mostraba una organización muy nítida 
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La obra de Sherif basta por ahora para indicar cómo surgen grupos pequeños e informales. 

Este investigador ha demostrado que la continua interacción entre individuos con una 

motivación en común genera una estructura de estatus y normas sociales que gobiernan la 

conducta de los miembros del grupo. 
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