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La

entrevista, es
"una 

conversació
n dirigida

entre el
investigador y
un individuo 
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UNIDAD I.- LA ENTREVISTA.

es uno más de los 
instrumentos cuyo 

propósito es recabar 
datos, pero debido a 

su flexibilidad permite 
obtener información 
Y es la técnica con la 
cual el investigador 

pretende obtener 
información de una 

forma oral y 
personalizada.

la entrevista el 
objetivo es 

recabar 
información
para evaluar

al 
entrevistado.
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TIPO DE ENTREVISTA POR
ESTRUCTURA: Entrevista  
estructurada o cerrada,

Entrevista  semi 
estructurada, Entrevista  

abierta o no estructurada
y  Entrevista tipo panel

El entrevistador es 
el elemento a 
cargo la 
entrevista,. El 
entrevistado es el 
segundo elemento 
en una  entrevista. 
Tiene que estar en
un espacio que no 
tenga ruido, no 
entorpezca el
proceso  de
comunicación

es uno más de los 
instrumentos es
recabar datos, 

pretender obtener 
información de 

una forma oral y 
personalizada.
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El objetivo principal  es 
determinar e 
identificar las 

principales 
problemáticas

técnica de gran 
utilidad en la 
investigación 

cualitativa para 
recabar datos; el 
simple hecho de 
conversar. Es un 

instrumento
técnico  que 

adopta la forma de 
un diálogo 
coloquial.

Su objetivo 
principal es 
establecer

una 
relación de 
confianza 
entre el 

paciente y 
el 

Terapeuta
dos categorías: datos 

primarios son 
métodos cuantitativos 

y los métodos 
cualitativos que son 

útiles en situaciones en 
las que no se necesitan 

números ni cálculos

la entrevista una 
técnica de evaluación, a 

través de ella tenga 
fiabilidad y validez, ha 

de cumplir con las 
mismas garantías que 

cualquier otro
instrumento

El entrevistador,  
desde un ámbito 
que  implica una 

relación  
profesional 

guarda el  secreto 
del paciente.  

https://www.lifeder.com/entrevista/
https://www.tralemto.com/2021/11/24/los-7-consejos-clave-para-superar-una-entrevista-de-trabajo/
https://es.slideshare.net/slideshow/objetivos-y-alcances-de-la-entrevista-psicolgica/41874472
https://www.google.com/imgres?q=Tipos%20de%20Entrevista&imgurl=https%3A%2F%2Fwww.questionpro.com%2Fblog%2Fwp-content%2Fuploads%2F2016%2F12%2FPortada-tipos-de-entrevistas.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.questionpro.com%2Fblog%2Fes%2Ftipos-de-entrevista%2F&docid=C3RITeyAYVjP4M&tbnid=-OqUqhLOWSImrM&vet=12ahUKEwjhlPeji8yJAxWmJNAFHaP5Dy0QM3oECGoQAA..i&w=900&h=600&hcb=2&ved=2ahUKEwjhlPeji8yJAxWmJNAFHaP5Dy0QM3oECGoQAA
https://es.slideshare.net/slideshow/los-tres-grandes-artes-en-la-entrevista/75090993
https://es.slideshare.net/slideshow/evaluacion-cuestionario-y-entrevista/22393738
https://www.freepik.es/fotos-vectores-gratis/entrevista-familiar
https://noeliastgeorge.com/entrevista-nanny-con-familia/
https://es.slideshare.net/slideshow/entrevista-familiar-85812493/85812493
http://tallerinvestigacion1ryc.blogspot.com/p/17-tecnicas-e-instrumentos-para-la.html
http://thaniamp.blogspot.com/2016/01/la-observacion-unidad-de-analisis.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Etica-de-la-encuesta--como-garantizar-que-su-encuesta-sea-etica-y-respetuosa-con-sus-encuestados.html


UNIDAD II.- ET36
PAS Y COMPONENTES DE LA ENTREVISTA.

La preparación de la entrevista
es fundamental, ya que ésta es 
una fase decisiva del proceso 
de selección de personal. El 

entrevistador/a pasará a
definir el objetivo de la 

entrevista para facilitar que el 
entrevistado se sitúe..
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El contexto es el entorno
que favorece la  entrevista, 

el espacio tanto físico, 
determinante, influye en la 
profundidad y duración de 

la entrevista.

Es importante  
mantener una

expresión facial
amistosa y abierta para

transmitir  
confianza y empatía. En
general, es importante

prestar atención a tu 
lenguaje corporal en una 

entrevista

dependiendo del tipo y 
propósito de su entrevista, 

puede elegir diferentes 
métodos. métodos 

comunes son la grabación 
de audio, la grabación de 
video, la Toma de notas, 

la transcripción y la 
observación.

En términos generales 
las entrevistas duran 
entre 30 y 60 minutos 

o un poco más en 
algunas ocasiones, 
asegúrate de que el 

entrevistador te 
conozca y pueda ver el 
potencial que tienes 
como profesional.

Inicialmente, y para 
lograr generar una 
buena impresión, 

debe tener 
habilidades 

sociales, como la 
empatía, simpatía, 

flexibilidad y 
tolerancia.

Una entrevista 
altamente 

directiva puede
convertirse en 
una especie de 
interrogatorio, 

En las 
entrevistas no 

directivas la 
comunicación
puede  derivar 

en una 
conversación

trivial.

Para obtener 
mejores resultados 
de la entrevista se 
deben realizar al 

comienzo preguntas  
de carácter general, 

cuyas respuestas 
permitan una visión 

global.

es una herramienta que 
consiste en crear una 

atmósfera de confianza 
y aceptación para que 

el entrevistado se 
sienta cómodo y pueda 
comunicarse de manera  

abierta

Es el momento de 
realizan preguntas de 
tipo abierto Aquí se 

puede abordar un área 
que no haya quedado 

clara para el 
entrevistador, por lo 

que puede preguntar y 
decir: “Háblame sobre 

su trayectoria
ocupacional”, “

Cierre.
es la fase donde se 

concluye el proceso
de entrevista, 

donde el 
entrevistado puede 
realizar preguntas o 

comentar 
inquietudes.

https://elcandidatoidoneo.com/exito-en-la-entrevista-3-preparacion/
https://www.google.com/imgres?q=El%20Contexto%20de%20la%20Entrevista&imgurl=https%3A%2F%2Fwww.questionpro.com%2Fblog%2Fwp-content%2Fuploads%2F2016%2F12%2FPortada-tipos-de-entrevistas.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.questionpro.com%2Fblog%2Fes%2Ftipos-de-entrevista%2F&docid=C3RITeyAYVjP4M&tbnid=-OqUqhLOWSImrM&vet=12ahUKEwjXkvWijcyJAxVA5ckDHecXILQQM3oECB0QAA..i&w=900&h=600&hcb=2&ved=2ahUKEwjXkvWijcyJAxVA5ckDHecXILQQM3oECB0QAA
https://www.google.com/imgres?q=Recepci%C3%B3n%20del%20Entrevistado%20y%20Lenguaje.%0D%0A&imgurl=https%3A%2F%2Fcdn.businessinsider.es%2Fsites%2Fnavi.axelspringer.es%2Fpublic%2Fmedia%2Fimage%2F2019%2F03%2FUna%2520mujer%2520felicita%2520a%2520un%2520candidato%2520en%2520una%2520entrevista%2520de%2520trabajo.jpg%3Ftf%3D3840x&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.businessinsider.es%2F8-trucos-usar-lenguaje-corporal-entrevista-trabajo-389801&docid=-T3Iaq0WnckAiM&tbnid=UCXPUz-EGCK50M&vet=12ahUKEwis6PevjcyJAxWc4skDHdQ9IPoQM3oECDQQAA..i&w=3840&h=2560&hcb=2&ved=2ahUKEwis6PevjcyJAxWc4skDHdQ9IPoQM3oECDQQAA
https://www.google.com/imgres?q=Registro%20de%20la%20Informaci%C3%B3n.%0D%0A&imgurl=https%3A%2F%2Fimg.freepik.com%2Fvector-premium%2Fregistro-nueva-informacion-desarrollo-empresarial_999616-186.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.freepik.es%2Fvector-premium%2Fregistro-nueva-informacion-desarrollo-empresarial_59873085.htm&docid=L9NH6peAQM2-dM&tbnid=uTczcMTxlOHbVM&vet=12ahUKEwizqaa8jcyJAxVW6ckDHW96EesQM3oECB0QAA..i&w=626&h=522&hcb=2&ved=2ahUKEwizqaa8jcyJAxVW6ckDHW96EesQM3oECB0QAA
https://cards.algoreducation.com/es/content/K2o4hS6M/entrevista-clinica-duracion-factores
https://blogs.unitec.mx/empleo/diez-actitudes-clave-en-una-entrevista-de-trabajo/
https://es.linkedin.com/pulse/qu%C3%A9-es-la-competencia-directa-e-indirecta-en-los-aivaras-zvinklys
https://hello.gethitch.ai/blog/estructura-efectiva-entrevista-trabajo/
https://es.linkedin.com/pulse/qu%C3%A9-es-el-rapport-guillermo-rospigliosi
http://redacciontextoscientificos.weebly.com/teacutecnica-de-la-entrevista.html
https://www.google.com/imgres?q=Cierre%0D%0A%20de%20la%20entrevista&imgurl=https%3A%2F%2Fcdn.prod.website-files.com%2F627cdcca8bc0d22df9b2672f%2F63da153b86407170135f94d3_Closing%2520Interview%2520Questions.webp&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.manatal.com%2Fes%2Finterview-question%2Fclosing-interview-questions&docid=_vo3wrVxArR__M&tbnid=OSv1Y8d24R3rIM&vet=12ahUKEwi_hsXojsyJAxUzLtAFHTXjOFAQM3oECH8QAA..i&w=1280&h=853&hcb=2&ved=2ahUKEwi_hsXojsyJAxUzLtAFHTXjOFAQM3oECH8QAA
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