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En atencion primaria

Es la asistencia sanitaria esencial basada en métodos y 
tecnologías prácticas, científicamente fundados y 

socialmente aceptables, puesta al alcance de todos los 
individuos y familias de la comunidad mediante su 

plena participación y a un coste que la comunidad y el 
país puedan soportar

FUNCIONES QUE REALIZA EL TRABAJADOR SOCIAL

Atención familiar. Área de intervención con una 
intensidad de abordaje escasa y muy centrada en 
problemáticas concretas como pueden ser la de 

menores con problemas psicosociales.

Enfoques de intervención comunitaria y de 
participación. En esta área se encuentran las diferentes 
estrategias para promoción de la salud y fomento del 

autocuidado.

Acciones intersectoriales. Son una oportunidad 
para afrontar el acompañamiento de la 

persona desde una visión transdisciplinar.

En salud mental
Las funciones específicas del Trabajo Social en 

salud mental se podrían resumir en las 
siguientes propuestas.

Función de atención directa: El objetivo de esta 
actuación se dirige a trabajar los propios 

recursos del paciente y la familia, de cara a 
generar cambios positivos en su situación social 

y en su contexto relacional.

Función orientada a la rehabilitación e 
inserción social: La rehabilitación psicosocial es 

un término que tiene especial fuerza en el 
campo de la salud mental.. Dirige su 

intervención a conseguir el mayor nivel de 
inserción social y de normalización, partiendo 

de la base que éste no será igual para todas las 
personas, y que la desigualdad social es un 

factor determinante que hay que abordar para 
conseguir este objetivo.

Función de coordinación:, se enfoca a 
potenciar la continuidad asistencial y de 

cuidados de la personas desde otros 
dispositivos asistenciales que también puedan 

intervenir

En adicciones

El rol que ejercen los profesionales del Trabajo Social se 
desarrolla y orienta en el marco legal que establece 

cómo está conceptualizado en ese momento el hecho 
del consumo, posesión y tráfico de sustancias. Esta 
conceptualización, en la actualidad, trasciende las 

fronteras geográficas parar convertirse en una cuestión 
internacional y, desde este marco, se generan las 

actuaciones comunes e individuales de los países y sus 
territorios.

En ambito hospitalario

Asesoramiento y orientación al enfermo/familia. 
Colaboración con el desarrollo del Plan de 

Humanización.  Estudio social del 
enfermo/familia/entorno Intervención en la reinserción 

social del paciente en el momento del alta.

La figura del trabajador social, sobre todo en las 
urgencias del centro hospitalario, puede tener una 
especial importancia ya que es, en este momento, 
donde las personas se pueden encontrar ante una 

cierta sensación de desamparo y confusión que puede 
generar estados de ansiedad.

El trabajador social, desde una recogida de 
datos personales, familiares, contexto social, 

redes de apoyo, etc. puede llegar a identificar a 
los colectivos más vulnerables (menores, 

mayores, violencia de género, dependientes, 
etc  o que se encuentran en una franja de 

exclusión (personas sin hogar con problemas 
de adicción, salud mental.

 
  

 

 

 


