SUDS

Mi Universidad

MAPA CONSEPTUAL

NOMBRE DEL ALUMNGO: Edgar Itiel Vazquez Rodriguez
NOMBRE DEL TEMA: UNIDAD 1

PARCIAL: “1”

NOMBRE DE LA MATERIA: Control Total De Calidad
NOMBRE DEL PROFESOR: Liliana Grisell Escobar Herrera

NOMBBRE DE LA LICENCIATURA: Administracion Y Estrategias De
Negocios

CUATRIMESTRE: “7”



Filosofias de la calidad (orientalesy Principales tendencias y

Conceptos basicos
P Y occidentales.) FILOSOFIA ORIENTAL

evolucidn de la calidad enfoques de la calidad




La calidad en el ambiente de los Identificacion de procesos de Componentes de la
negocios y su competitividad. Calidad y calidad en las organizaciones calidad en el sistema de

Medio Ambiente servicio




