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Proceso administrativo 

como punto de partida 

de la dirección  

El proceso administrativo es continuo ya 

que no se trata de realizar cada una de las 

etapas y todo termina ahí. Cuando termina 

un ciclo, se pasa al siguiente normalmente 

se utiliza para el objetivo general de la 

empresa, objetivos particulares o incluso 

para proyectos menores 

Generalidades de 

dirección  

La dirección es aquel elemento de la administración en el 

que se logra la realización efectiva de todo lo planeado 

por medio de la autoridad del administrador, ejercida a 

base de decisiones, ya sea tomadas directamente o 

delegando dicha autoridad, y se vigila de manera 

simultánea que se cumplan en la forma adecuada todas 

las órdenes emitidas 

Principios de 

dirección  

Los principios de la dirección empresarial 

tienen su origen en el libro de Henry Fayol 

(publicado en 1916) que luego de los avances 

tecnológicos y de la práctica empresarial de las 

décadas siguientes, lograron mejorarse 
Etapas de dirección  

La dirección es una función administrativa 

mediante la que se busca influir positivamente 

en las personas que integran la organización 

con el objetivo de incrementar su contribución 

a las metas grupales 

Importancia de la 

dirección  

Es un aspecto muy importante para el desarrollo de las 

organizaciones ya que trae como consecuencia el 

comportamiento del recurso humano de la empresa donde 

exige un alto nivel de liderazgo de quienes dirigen la empresa 

y requiere el establecimiento de un sistema de comunicación 

que permita a los colaboradores trabajar en equipo, al 

coordinar todos sus esfuerzos y contribuir eficazmente al 

cumplimiento de los objetivos de la organización 

Dirección estratégica de 

personas  

Es el campo que estudia relaciones 

existentes entre la estrategia empresarial, la 

gestión de los recursos humanos y la 

estructura. Según Miller (1986), la DEP 

engloba aquellas decisiones y acciones que 

conciernen a la dirección de los empleados 

a todos los niveles de la unidad de negocios 

y que están relacionadas con el análisis, 

selección y ejecución de estrategias 

dirigidas hacia la creación y mantenimiento 

de ventaja competitiva 

Dirección de 

proyecto  

Más allá de los procesos y técnicas que se 

utilicen en el proyecto son principalmente 

las personas las responsables de alcanzar los 

objetivos del mismo es por ello que para la 

eficiente administración del proyecto es 

fundamental el rol que cumpla el director o 

administrador del proyecto y las personas 

involucradas en los equipos de trabajo 



  Retos actuales de 

la dirección  

Ser directivo de una empresa no resulta 

sencillo en estos tiempos. Y es que el siglo 

XXI se está caracterizando por los rápidos 

y continuos cambios, que afectan 

directamente al mundo empresarial 

La acción directiva y 

la innovación  

¿La acción directiva es completamente distinta de 

acuerdo al tipo de empresa? La respuesta es negativa 

 El directivo moderno tiene que combinar capacidad 

de gestión que le permita lidiar con la “corriente 

circular” y la innovación, simultáneamente. Lo que ha 

sucedido es que el acelerado cambio tecnológico está 

llevando a que los entornos estables se vayan 

volviendo una especie en extinción 

Habilidades 

directivas  

Las habilidades directivas son todos aquellos 

conocimientos y capacidades necesarios para el 

desempeño de cualquier actividad de gestión y 

liderazgo 

Para muchos, poseer estas habilidades es un factor 

importante para su crecimiento profesional, 

personal y dentro de un equipo de trabajo. El 

gerente, directivo o administrador debe contar con 

diversos conocimientos para cumplir con éxito las 

metas y objetivos tanto de la empresa como los 

personales, el desarrollo de habilidades sociales, 

capacidad de comunicación o la resolución de 

conflictos para lograr los objetivos, habilidades 

motivacionales y de liderazgo son primordiales 

para destacar y lograr un crecimiento profesional 

hacia mejores puestos 

Las variables del proceso directivo 

como causas del liderazgo  

En el proceso directivo se integra la sinergia (suma 

de energías) de las variables como la fuente del 

liderazgo 

La sinergia de las variables son energías 

directivas aplicadas interactivamente y además 

cada una puede moverse (o actuar) en forma 

independiente, están en la mente, en la 

disposición y compromiso para dirigir 

¿Qué es la dirección y que 

es el liderazgo? 

Liderazgo. Es la habilidad para motivar a las personas 

a tu cargo para que se comprometan con proyectos 

en común y adopten la cultura empresarial 

Dirección. Principalmente consiste en administrar el 

trabajo y garantizar que cada miembro del equipo 

cumpla eficientemente con sus tareas 

Generalmente, ambos van de la mano y se 

complementan. Mientras que la dirección planea y se 

encarga de que las tareas se ejecuten, el liderazgo se 

encarga de motivar para que cada integrante del equipo 

dé lo mejor de sí y se sienta satisfecho con su trabajo. 

Una empresa exitosa requiere de una dirección que 

coordine a su personal y líderes capaces de motivar. 

Proceso administrativo 

como punto de partida de 

la dirección  



 


