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EL PENSAMIENTO DE LIDERAZGO

Kurt Lewin identifico tres estilos

» de liderazgo orientados al poder

en donde cada uno tiene sus i
beneficios y limitaciones.

!

Liderazgo
autocratico

'

!

El estilo de liderazgo remite a la conducta que toma el lider
en relacion con sus subordinados con la finalidad de
alcanzar los objetivos o metas organizacionales, este estilo
dependera de su experiencia y educacién para el desarrollo T

El pensamiento sistémico es una habilidad fundamental
para los lideres en un mundo empresarial cada vez mas

l complejo.

de habilidades.

i Habilidad
conceptual
Hernandez, 2008 menciono: T

De cada nivel se deprenden las l

“por habilidad se entiende las competencias -
tres habilidades:

laborales que debe poseer quien ejerce una Blake y mouten desarrollaron

profesion u ocupa un puesto en una una representacion grafica
organizacién” bidimensional con el enfoque
Superviso’r de hacia las personas en el eje
l primera linea vertical y hacia las tareas en el

horizontal. sefalando los ci Liderazgo de l
El éxito de un lider dependerd del estilo de T orizontal, senatando fos ¢inco equipo
. estilos de liderazgo.
mando, y se debe recordar que un directivo o )
lider tendrd que manejar las habilidades tanto CIEEEE i
intermedia

técnicas como humanisticas. .
Liderazgo a la

l T

Altos directivos

Personal

l
_

mitad del camino

Estas son:

v

=
—

Sistema

Liderazgo hacia la
tarea
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BASE Y PRINCIPIOS DE UN LIDER SISTEMICO

| La planeacion, la

La calidad total

Se describen las habilidades técnicas, se pueden organizacién y el
relacionar con la asertiva percepcion e control T
interpretacion de: T

l i El liderazgo
La vision, la
misién y los
valores de una T
organizacién

La eficienciay la
eficacia

. . ) Si se describen las
Si las habilidades conceptuales se describen, se l habilidades

pueden relacionarse con el asertividad
percepcion e interpretacion de:

humaT’sticas:

Los procesos
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La nocién
interdisciplinaria

!

En otro enfoque, Meter M. Senge (1994),
escritor norteamericano y asesor en el Ml,
proyecta un enfoque defensor de las
organizaciones.

Las cinco tecnologias competentes que deben
crear organizaciones de aprendizaje:




!

El ser humano por naturaleza posee
necesidades sociales como es ser parte
de la sociedad, relacionarse con las
personas, permanecer a grupos sociales
entre otros.

L]
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La negociacion es un proceso de
intercambio  de  informacién y
compromisos en el cual dos o mas
partes, que tienen intereses comunes y
otros divergentes, intentan llegar a un
acuerdo.

T

Acomodativa

Visionario

i EL PAPEL DE LIDERAZGO EN LA SOLUCION DE
Orientando a PROBLEMAS
personas l

Las personas, al igual que las T
organizaciones, estan inmersas en un Tipos de negociacion
enlace continuo de interacciones y
negociaciones, en este contexto las
neeociaciones se realizan:

Evitativa

1

Presentacion de
alternativas

Cuando un lider reconoce la naturaleza
de un problemay entiende lo que puede
hacer al respecto, considerando
alternativas posibles, llegando a una

CARACTERISTICA DE LA NEGOCIACION
conclusion para tomar decisiones, l
implementando los sistemas y medios
para moverse hacia la accién y poner en
efecto la decisiéon, entonces se esta
hablando de un liderazgo eficaz,
orientando a lograr objetivos.

l El andlisis de problemasy la toma de decisiones, 1 ot ¢ [ o .
. . iv n iacion r n
Toma de como toda actividad humana importante, eI e ] IS ac.o s fiegar a u
acuerdo para las dos artes siempre y cuando la

decisiones involucra a la persona en su totalidad; o ]
negociacion se realice en la zona de reserva en

N
donde ambos negociadores obtengan o cedan

determinaciodn, resolucién, audiencia, disciplina,

ponderacién, claridad de ideas y propdsitos, - ) -
ventajas, y esto dependera de las habilidades de

cada uno para llegar a un acuerdo final.

—» Etapas de la negociacion
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seguridad, dedicacién, compromiso y renuncia.



CONCEPTO DE CONFLICTO

!

Tipos de conflictos . -
l Los conflictos son inevitables dentro de

una organizacion, y se da como parte de
las interacciones entre las personas en
el desarrollo del trabajo, por lo tanto, es
algo comun. frecuente e inevitable.

Conflictos
intrapersonales

Son cuatro los
elementos para que
surja un conflicto

!

Todo conflicto debe
contar con ciertos
elementos:

Actores

!

A su vez, los conflictos
individuales o de grupo
pueden clasificarse
segln sus caracteristicas

!

Proceso

[ITh

T

En esta situacion se debe tomar en cuenta
los siguientes aspectos:

Causas del conflicto

Las fases por las que
pasa un conflicto son:

!

Si se lleva a cabo una adecuada
negociacién, los efectos positivos
prevaleceran sobre los negativos y es
precisamente la persona que negocie,
quien tendra que mostrar esa capacidad y

habilidad para prevenir o resolver
estos

UNIVERSIDAD DEL SURESTE inicien. se evaden o estallén.
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