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Segun Griffiths, establece cuatro
caracteristicas clave a la hora de proponer
indicadores de Cuidados Enfermeros.

’

Relevante

Factible

l
l

Valido

Util

—>
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La contribucién de las
enfermeras tiene que
ser reconocida por las
enfermeras y por
otros profesionales

Ha de ser medible y con
datos de facil acceso.

Tiene que ser reconocido
como clave por los
pacientes, gestores y
enfermeras.

Debe evidenciar la calidad o
cantidad de  Cuidados
Enfermeros, que de manera
sustancial contribuyen al
cambio que se mide.

Caracteristicas de los indicadores

’

La medicién de los diferentes indicadores que se estudian en la epidemiologia es vital en el estudio
de las enfermedades en la poblacién. Deben conocerse con suficiente detalle, porque de la forma
como se obtienen se derivarn las conclusiones a las que se llegue y, lo mas importante, inclinaran
a tomar alguna decisiébn en la atencién médica de los pacientes o de una poblacién, con el
consiguiente dafio o beneficio inherente a su adecuada interpretacion.

/ Caracteristicas de los indicadores \

v

Tipos de indicadores

v

Los indicadores de calidad de la
estructura o indicadores de estructura,
miden la calidad de las caracteristicas
de los servicios de salud a nivel marco,
por ejemplo, los recursos que destina el
estado para prestar los servicios de
salud.
v

Los indicadores de la calidad del
proceso o0 indicadores de proceso
miden la calidad de del servicio en
cuanto a las actividades que se realizan
mientras se brinda la atencion al
paciente, que incluye la atencion desde
gue se ingresa, el tiempo de respuesta
o de espera entre otras caracteristicas.
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Finalmente, los indicadores basados en
resultados o indicadores de resultados
miden el nivel de éxito alcanzado en el
paciente, es decir, si se ha conseguido
lo que se pretendia con las actividades
realizadas durante el proceso de
atencion.

Caracteristicas Intrinsecas
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Validez: Proporciona una medida real y
la mas directa posible del fendmeno de
estudio.

Objetividad: No ser influenciado por la
persona o por el instrumento que mide
los datos.

Replicabilidad: Capacidad de reproducir
la medicién del indicador en distintos
momentos.

Sensibilidad: Capacidad de localizar a
todas las personas o grupos afectados
por un riesgo o caracteristica.
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Especificidad: Capacidad de localizar a
las personas no afectadas por el riesgo
0 caracteristica

Caracteristicas Operativas

Disponibilidad: ~ Tener acceso al
indicador en forma oportuna.

'

Fiabilidad: Depende de la calidad de las
fuentes de informacion, es decir de la
exactitud y precision de los datos y de
su representatividad para la poblacion

}

simplicidad: De recopilar  datos
necesarios para obtener el indicador

|

Comparabilidad: Debe ofrecer Ia
posibilidad de comparacion con base a
los criterios estandarizados.
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