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ETAPAS DE LAS TECNICAS
DE ORGANIZACICN

ZQUE SON LAS DE LAS TECNICAS DE
ORGANIZACION?

Las tecnicas de organizacion son las herramientas
necesarias para llevar a cabo una organizacion
racional.

PRINCIPALES TECNICAS DE

ORGANIZACION
Organigramas:
Son representaciones -

graficas de la estructura
formal de una organizacion, |
que muestran las
interrelaciones, las funciones,
los niveles jerarquicos, las
obligaciones y la autoridad e
existentes dentro de ésta. ”

Manuales: Son documentos detallados que contienen en forma
ordenada y sistematica informacion acerca de la organizacion de la
empresa. Los manuales, de acuerdo con su contenido, pueden ser
de organizacion, politicas, departamentales, bienvenida,
procedimientos, contenido multiple, técnicas y puesto

Diagramas de procedimiento o de
flujo: Un procedimiento es una serie

Interaccién
con el cliente |

O sucesidon de actividades de
caracter repetitivo y rutinario.
También conocidos COMo i

flujogramas, los diagramas de flujo
son representaciones graficas que
muestran la sucesion de los pasos
de que consta un procedimiento.

HubSpnt

Analisis de puestos: Es una técnica en la que se clasifican las labores

que se desempenan en una unidad de trabajo especifica e impersona

(jpuesto) y se definen las caracteristicas, conocimientos y aptitudes

gue deben poseer el personal que lo desempena.
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Disefio  organizacional: A Etapas, Analisis de procesos y Mejora

traves de ella se desarrolla el
trabajo diario, se articulan los
sistemas de comunicacion,
autoridad y coordinacion, asi
como los puestos de trabajo y
las relaciones que hay entre
estos.

PASOS PARA EL ANALISIS DE
PROCESOS
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