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Introduccion al 
estudio de la 

Administracion  

Antecedentes 
historicos  

 

∙La adminstracion en la epoca 
antigua: Sirvio para q las 
sociedades de ese tiempo se 
desarrollaran y organizaran. 

∙Sociedad primitiva: Surgio la 
coordinacion y divicion de 
trabajo, esto ayudo a que 
tuvieran un mejor desempeño en 
su productividad. 

∙Administracion egipcia: 
Consistia en una estructura 
jerarquica, es decir, se asigno a 
personas de alto rango´para 
encargarse de algo en especifico. 

∙Regimen esclavista: Este 
regimen dio paso a grandes 
civilizaciones, ya que surgio la 
organizacion del trabajo, asi 
como tambien las clases sociales. 

∙Influencia de la organizacion 
militar: Se adopto una estructura 
de mando y liderazgo que les era 
muy eficiente, implementaron la 
diciplina,aprendieron a planificar 
y tambien tenian un 
acomunicacion clara. 

∙Revolucion industrial: Se 
mejoro la productividad, se 
establecieron normas y 
protocolos. 

 

Niveles 
jerarquicos 

∙Los administradores de 
nivel superior: Dirigen la 
organizacion, tomando 
desiciones estrategicas. 

∙Los administradores de 
mandos medios: 
Coordinan el trabajo de 
otros administradores y se 
encargan de traducir 
metas estrategicas. 

∙Los administradores de 
primera linea: Vigilan y 
coordinan las actividades 
de los empleados 
operativos. 

Concepto de 
administracion  

Viene del latin ad 
(direccion para, tendencia 
para) y minister 
(subordinacion u 
obediencia) lo que quiere 
decir aquel que realiza una 
funcion bajo el mando de 
otro. 

Objetivos y finalidades de 
la administracion: 

Combinar grupos sociales 
para obtener mayor 
eficiencia en el logro de 
sus objetivo, por ello 
coordina la estructuracion 
y el funcionamiento delos 
organismos sociales.  

Caracteristicas e 
importancia de la 

administracion 

La Administracion es 
Universal lo que quiere 
decir que la podemos usar 
en cualquier ambito o 
rama,es un medio para 
lograr fines y no un fin en 
si misma, tambien es un 
proceso dinamico, es decir, 
todas sus partes existen 
simultaneamente, por otro 
lado se puede aplicar en 
todos los niveles de un 
aorganizacion formal, esta 
tambien tiene 
caracteristicas propias, por 
lo tanto no puede 
confundirse con otras 
diciplinas, tambien es a fin 
de todas las ciencias y 
tecnicas relacionadas con 
la eficiencia del trabajo y 
por ultimo tambien es 
flexible, lo que quiere decir 
que se adaptan a las 
necesidades propias de 
cada grupo social en donde 
se aplica. 

Principios 
generales de la 
administracion  

∙Divicion del trabajo: Es una 
forma de ganar tiempo y eficacia. 

∙Autoridad: La cadena de mando 
surge responsibilidad y el 
compromiso en las 
organizaciones. 

∙Dicicplin a: Para que la 
administracion funcione 
correctamente debe de haber 
respeto. 

∙Unidad de mando: Cada sujeto 
de la organizacion debe recibir 
ordenes de un unico superior. 

∙ Unidad de direccion: Esta 
ligado al principio anterior. 

∙Supeditacion de los intereses 
individuales a los grupales: Los 
integrantes de la organizacion 
deben anteponer el beneficio del 
conjunto al interes personal. 

∙Renumeracion : Es un derecho y 
una necesidad en toda 
organizacion empresarial. 

∙Centralizacion : Permite operar 
de forma eficaz sin caer en 
procesos burocraticos 
innecesarios en la toma de 
decisiones. 

∙Jerarquia:  La administracion 
debe tener una cadena de mandos 
jerarquizada. 

∙Ordenamiento: Los recursos 
indispensables para la 
administracion deben de estar en 
el momento y lugar correcto. 

∙Equidad: Garantiza el 
compromiso de los empleados. 

∙Estabilidad: Es importante para 
alcanzar los objetivos en una 
organiuacion. 

∙Iniciativa: La innovacion en una 
empresa es la clave del exito. 

∙Conciencia de equipo: Es 
importante para crecer en la 
consecusion de las metas 
propuestas. 

Habilidades para 
el desempeño de 
la administracion 

∙La habilidad tecnica: Es la 
posecion de conocimientos y 
destrezas en actividades que 
suponen la aplicacion de 
metodos, procesos y 
procedimientos. 

∙La habilidad humana: Es la 
capacidad para trabajar con 
individuos, esfuerzo 
cooperativo, trabajo en equipo, 
la creacion de condiciones 
donde las personas se sientan 
libres y protegidas. 

∙La habilidad de 
conceptualizacion: Ea la 
capacidad para percibir el 
pánorama general, distinguir los 
elementos mas significativos y 
comprender las relaciones entre 
ellos.  

El proceso 
Admintrativo  

∙Planeacion: Los elementos de la 
planeacion son: Mision, Vision, 
Objetivos, Propositos, Estrategias, 
Politicas, Presupuestos. 

∙Organizacion: El proceso de 
este es Dividir el trabajo, 
Jerarquizacion, 
Departamentazion, Descripcion 
de funciones y coordinacion. 

∙Direccion: Loa elementos son 
Toma de Desiciones, 
Motivacion, Supervicion, 
Caomunicacion y liderazgo. 

∙Control: Los elementos son 
Estableciminetos de estandares, 
Medicion, Correcion y 
Retroalimentacion. 


