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MAPA CONCEPTUAL



ANTECEDENTES

HISTORICOS

1 Es el

Resultado historico e
integrado de la contribucién
acumulada de numerosos
pioneros entre otros.

J también

Fueron representativas: La
edad de piedra, la edad de
bronce y la edad de hierro.

1 y también
Influencia de la organizacion

militar
ly

Revolucién industrial.
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'
NIVELES

JERARQUICOS

l esta

Nivel superior o estratégicos

1 esta

dirigen la organizacion
tomando decisiones
estratégicas.

1 también

Nivel intermedio o

tactil
1 es

coordinar el trabajo de otros
administradores y son los
encargados de traducir las
metas estratégicas.

!,

Nivel inferior u
operacional: vigila y
coordina las actividades

\

CONCEPTO DE
ADMINISTRACION

fstas

dirigen la organizacién
tomando decisiones
estratégicas.

le sta

tiene como objeto 3

aspectos
[omo

eficiente y eficaz de
los objetivos de un
organismo social.

1851’.3

perspectiva mas
amplia del medio en el
cual se desarrolla.

1 M
la empresa produzca o
preste sus servicios.

INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA ADMINISTRACION

\

Caracteristicas de
la administracion

l son

universalidad

1 también

Valor instrumental

|

Unidad temporal

|

Amplitud de ejercicio

l

Especificidad

l

flexibilidad

Principios
generales

1 son

los procesos necesarios
para sistematizar.
idealmente una
organizacién humana

1)’

Henry Fayol

1 su teoria

1.Division del trabajo.
2.Autoridad
3.Disciplina

4.Unidad de mando y
direccion

5.Remuneracion
6.Centralizacién
7.Jerarquia

Entre otros etc.



esta 1 esta

Es la herramienta que se aplica en
las organizaciones para el logro de

Es la posesion de conocimientos y destrezas en Sus ot?:jet(ljvosly satl.sfacer sus. |
Habilidad técnica Y . actividades que suponen la aplicacién de necesidades lucrativas y sociales.

métodos, procesos y procedimientos.

1 Y
l también

esta Es la capacidad para trabajar con Consta de 4 etapas

Habilidad humana ~———— individuos, esfuerzo cooperativo,

trabajo en equipo. 1 estas

1 Conforman a su vez, las
Y dos fases del proceso
Habilidad de esta Es la capacidad para administrativo:

conceptualizacién. — percibir el panorama

general. 1 como

Mecanica

Planeacién y organizacion
l Y

Dindmica

Direccién y control
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