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RESUMEN UNIDAD 4

LAS RELACIONES Y EL LIDERAZGO:

Concepto de relaciones diadicas La teoria diadica o también llamado
liderazgo individualizado es un enfoque del liderazgo que intenta
explicar por qué los lideres varian su comportamiento teniendo mas
influencia y efectos con distintos seguidores. Este enfoque se orienta
en las diversas relaciones diadicas, sefialando que un lider establece
relaciones diferentes con cada uno de sus seguidores.

El lider y las relaciones interpersonales:

La vinculacion diadica vertical sefiala como los lideres forman
relaciones uno a uno con sus seguidores, en una relacion
interpersonal, lo cual da como resultado y grupos de incluidos y
excluidos dentro de la unidad del trabajo del lider. Estas relaciones
interpersonales del lider/subordinado comprenden a los seguidores
con fuertes lazos con el lider emana relacidon de apoyo caracterizada
por mucha confianza, respeto, lealtad e influencia. El grupo de
excluidos abarca seguidores con escasas relaciones interpersonales
con su lider, en una relacion centrada estrictamente en las tareas,
caracterizada por poco intercambio y una influencia descendente.

El lider y la delegacion:

Delegacion: proceso en el que se le otorga a un subordinado la
responsabilidad, autoridad y libertad para realizar una tarea o
actividad.

Algo fundamental para el liderazgo es alcanzar los objetivos a través
de los seguidores, y para ello el lider que delega debera: « Otorgar el

poder y la autoridad al subordinado idéneo y para realizar una tarea o
funcién y darle libertad para realizarla por si mismo.

Tipos de delegacion

Permanente: la funcion o actividad delegada es por tiempo indefinido.
Temporal: la funcion o actividad delegada es por tiempo determinado.



Parcial: cuando no se delega la totalidad de la funcion o actividad.
Singular: la delegacion se asigna en una sola persona.

Conjunta: una funcién o tarea es delegada a dos o mas personas.
Ventajas de la delegacién

» Tiempo: aumenta el tiempo del lider para enfocarse a otras
actividades.

* Desarrollo: fomenta las capacidades y crecimiento del subordinado.
» Confianza: demuestra que puede confiar en sus subordinados.

* Compromiso: se establecen lazos de responsabilidad.

El lider como motivador de su equipo:

El lider motivador tiene la capacidad de guiar y motivar a su equipo a
la vez que fortalece un clima de trabajo positivo. Aquellas personas
con un equipo humano a su cargo saben lo importante y a la vez
complicado, que es mantener a un equipo motivado. Esto favorece el
nivel de rendimiento y la eficacia del grupo.

El lider como agente de cambio:

La palabra cambio en si para todo ser humano implica una accion o
transformacion de algo, lo que puede causar cierta inseguridad, todo
depende de la manera en que este cambio sea presentado y recibido
por la persona que vive el proceso. Los cambios se presentan en todo
momento en la vida cotidiana, el mismo dia a dia es un proceso de
transformacién constante al que todos nos vamos adaptando.

Liderazgo transcultural: Segun Andrew John DuBrin (2003), “Es de
suponerse que los administradores de las organizaciones
multiculturales posean las habilidades y actitudes para relacionarse
con la gente de manera eficaz y motivarla mas alla de las diferencias
de raza, género, actitudes sociales y estilos de vida”

Cultura, rasgos culturales y cultura organizacional: La cultura tiene
aspectos denotativos (creencias) que sefialan como son las cosas,
aspectos connotativos (actitudes, normas y valores) que sefialan como



las cosas deberian ser y aspectos pragmaticos que proporcionan
instrucciones o reglas sobre como hacer las cosas.

Liderazgo en la Cultura Mexicana: La cultura en México, y los valores
gue ésta conlleva estan profundamente arraigados y son parte de la
convivencia humana cotidiana, que a la vez se ve reflejada en su
comportamiento dentro de la organizacion y el impacto sobre la
misma. Hay dos origenes basicos para sus valores: el componente
indigena y el hispano. La familia y religion son elementos importantes
para comprenderle.

Competitividad y liderazgo: La competitividad empresarial es el
proceso de lograr y mantener una posicion destacada en la industria
en los rubros de cobertura de mercado, volumen de negocios y calidad
del servicio al cliente. Hoy en dia, las organizaciones requieren utilizar
el liderazgo adecuado a sus caracteristicas para su alto rendimiento Si
es que quieren adaptarse al mundo globalizado en el que vivimos. La
practica del liderazgo transcultural cada dia se vuelve indispensable si
la organizacion quiere tener un verdadero crecimiento, conforme a su
momento historico.



