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TIPOS DE RELACIONES:

+ Profesionales.
+ Personales.

INPORTANCIA  DE (RS
RELACIONES:

+ Fortalecen equipos.

+ Mejoran la colaboracion.

COMUNICACION EFECTIVR:

+ Escuchaactiva.
+ (Claridad en el mensaje.

+ Escuchaactiva.

+ Respeto mucho. i

BARREAS DE LA COMUNICACION:

» Percepciones erroness.
» Lenguaje corporal,

+ Democrético.
+ Transformacional.
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INTERPERSONALES: conjunto haia un ojetvo comiin,

- EMPATA:

Es la capacidad de entender y
compartir los sentimientos de los
demés, sin necesidad de dentificarse
con su situacion o estar de acuerdo

5.~ CONFIANZA:

EFECTOS DE LA CONFIANZA €N

€L EQUIPC:
i + Aumento de la productivdad.
+ Nejora en el ambiente laboral
m@&cm s TECNICAS PARA CONSTRUCCION DE CONFIAN2A:
Entender las emociones e los DESARROLLAR EMPATIR: + Trnsparenci.
s, » Practicara escuche Al
o Poner atencion &l lenguaje
corporel,
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