l ' D s UNIVERSIDAD DEL SURESTE [_PASION POR EDUCAR ]

UNIVERSIDAD DEL SURESTE CAM P U S TAPAC H U LA

MEDICINA VETERINARIA'Y ZOOTECNIA

CUADRO SINOPTICO UNIDAD IV. PROCESO
ADMINISTRATIVO COMO PUNTO DE PARTIDA DE
LA DIRECCION

LIC. VICTOR ANTONIO GONZALEZ SALAS

VICTOR HUGO BALBOA CASTILLO

19 DE SEPTIEMBRE DE 2024



Se define como el conjunto de pasos o
etapas sucesivas e interrelacionadas
entre si, a través de las cuales se
efectla la administracion.

PLANEACION
(ETAPAS)

DIRECCION

O<=HpmEn~=Z~20p OREHAOOWT

CONTROL

ORGANIZACION

1.- PLANEACION: ¢ Qué se va a hacer?

2.- ORGANIZACION: ¢ Cémo se dividira el trabajo?
3.- INTEGRACION: ¢Quiény con qué se va a hacer?
4.- DIRECCION: ¢,Cémo se debe hacer?

5.- CONTROL: ¢Cbémo se hizo?

+ ESTRATEGIAS: Cursos de accién general o

+ PROPOSITOS:Aspiraciones « PREMISAS: Suposiciones . U
alternativas de utilizacion de recursos y esfuerzos
fundamentales Futuras -
. INVESTIGACION: Apoya la . OBJETIVOS: R itad para lograr los objetivos.

. ok - Resultados ,qye + POLITICAS: Guias para orientar las acciones con
plan(_ae_u,non al b_r'_ndarl,e’ se esperan obtener a proposito criterios l6gicos en la toma de decisiones.
precision, cuantificacion de los PROPOSITOS o de la + PROGRAMAS: Esquema que establece
flexible y certera. mision. secuencias de actividades para realizar los

Es el establecimiento de la estructura
necesaria para la sistematizacion
racional de los recursos, mediante la
determinacioén de jerarquias con el fin
de poder realizar y simplificar las
funciones del grupo social..

Comprende la funcién a través
de la cual el administrador elige
y se allega, de los recursos

INTEGRACION necesarios para poner en

marcha las decisiones
previamente establecidas para
ejecutar los planes.

Son La ejecucion de los planes
de acuerdo con la estructura
organizacional, mediante la guia
de los esfuerzos del grupo
social a través de la motivacion,
comunicacion y la supervision.

Funcion del proceso administrativo,
mediante la cual se avalla la ejecucion

de los planes para detectar y regular .
desviaciones con el fin de establecer las .
medidas correctivas necesarias .
conforme a los objetivos de la empresa .

en condiciones de eficiencia y eficacia.

IMPORTANCIA

objetivos.

-Es de caracter continuo.

-Es un medio a través del cual se establece la mejor manera
de lograr los objetivos del grupo social.

-Suministra los métodos para que se puedan desempefiar las
actividades eficientemente, con un minimo de esfuerzos.
-Evita la lentitud e ineficiencia en las actividades.

-Reduce o elimina la duplicidad de esfuerzo.

ETAPAS

Reclutamiento. Obtencion de los candidatos para ocupar puestos de la empresa.
Seleccion. Mediante la utilizacién de ciertas técnicas, elegir entre los diversos

candidatos al mas idéneo para el puesto.

Introduccién o induccion. Articular o armonizar adecuadamente al nuevo elemento con

los objetivos de la empresa.

» Capacitacion o desarrollo.

Lograr el desenvolvimiento e incremento de las capacidades

del personal, para lograr su maxima eficiencia.

PRINCIPIOS

ELEMENTOS

Relacién con lo planeado
Medicion

Deteccion de Desviaciones
Establecimiento de medidas
correctivas

ETAPAS

+ De la armonia del objeto o coordinacién de
intereses.

Impersonalidad de mando

De la supervision directa

De la jerarquia

De la resolucion del conflicto
Aprovechamiento del conflicto

*« Toma de decisiones

* Integracion

* Motivacion

« Comunicacion

* Supervision

PRINCIPIOS ETAPAS

+ Equilibrio
* Los objetivos
* Oportunidad
* Las desviaciones
+ De excepcion
* De la funcién controlada

» Establecimiento
estandares

* Medicion de resultados

+ Correccion

* Retroalimentacién

de
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