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Proceso
administrativo

Planeacion

funcién administrativa que «——
consiste en seleccionar

entre diversas alternativas

los objetivos, las politicas,

los procedimientos y los
programas de una empresa

etapas, pasos
sucesivos para llevar
a cabo una actividad.

Organizacion

proceso administrativo, permite el
logro de los objetivos y metas a
través de la definicién de reglas,
cargos, comportamientos de las
personas, se coordinan los
recursos materiales, financieros y
al factor humano.

Etapas

Propositos
investigacion
Estrategias
Politicas
Programas
Planes

|

Control

L

Principios

Objetivo

Continuidad

Direccion

+

 —

permite determinar el desvio
entre lo planeado y lo
realizado y como
consecuencia corregir las
acciones para el logro de los
objetivos fijados.

Especializacién
— Jerarquia
Unidad de mando

ejecuta los lineamientos proyectados en fases
previas (planeacidn y organizacién) ejecucién de
los planes de acuerdo con la estructura
organizacional, a través de la motivacién,
comunicacién y la supervision.
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Fase mecanica
Propdsitos

«— Objetivos

Estrategias
Politicas
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Fase operativa
Establecimiento estdndares
——1 Medicidn
Correccion
Retroalimentacidn
L o

————

fase mecanica
Divisién del Trabajo
Descripcidn de funciones
Coordinacidn

S
Fase operativa
Toma de decisiones
Integracion
Comunicacion
Supervision

L
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