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elementos basicos

Este es la primera pantalla que nos aparece el cual es
una de las caracteristicas muy importantes
dentro de un computador; el escritorio puede contener
accesos directos a todos los programas
documentos etc., también se pueden organizar todos
los elementos del escritorio por nombre, por tipo,

ique eS windows?

Estrictamente hablando, Windows es, mas que un
sistema operativo en si, una serie de

distribuciones del MS-DOS (MicroSoft Disk Operating
System) o Windows NT, antiguos

sistemas operativos de la empresa, enmarcados en un
entorno operativo de tipo visual,

que funciona en base a la reproduccion virtual de un

escritorio y de otros implementos
de oficina, como carpetas, archivos, e incluso una
papelera de reciclaje.

uso de windows

La funciéon basica de Windows es proveer al nicleo
del sistema operativo de un
entorno visual atractivo, ameno e intuitivo, en el que
las operaciones basicas de uso del
computador estan representadas graficamente a
través de iconos. Empleando el mouse y el
teclado, el usuario puede asi acceder a todas las
funciones del computador, junto a las propias
de las aplicaciones incorporadas al sistema o
instaladas por él mismo.
Podria entenderse esto como que Windows es un
mediador entre el usuario y
el Sistema Operativo, que le facilita la vida y le ofrece
diversos mecanismos de proteccion,
juego, navegaciéon Web, etc.

uso de mause y teclado

El ratén o “Mouse” es un dispositivo ovalado con
botones que sustituye muchas de las
funciones del teclado.

El ratéon se conecta a la computadora por un
cable a puertos USB-PS2. Actualmente existen
muchos modelos inalambricos; estos ratones se
comunican con la computadora por medio de
senales que viajan a través del aire.

Y EL TECLADO
Es el dispositivo de entrada manual de datos por
excelencia, que nos permite introducir
ordenes, datos o simplemente texto. El teclado es
uno de los periféricos mas importante del
ordenador.

por tamaiio y por fecha.

el escritorio contiene las siguientes caracteristicas

LA PAPELERA DE RECICLAJE
IMPRESORA
LA VELOCIDAD DE IMPRESION
TIEMPO DE CALENTAMIENTO
MEMORIA INTEGRADA
FORMATO DE PAPEL
CARTUCHOS
PANEL DE CONTROL
EL MENU DE INICIO
LA VENTANA
LAS VENTANAS DE APLICACION
LAS VENTANAS DE DIALOGO

acceso a La ayuda
de windows

Al iniciar Ayuda y soporte técnico desde el menu
Inicio o desde la carpeta Mantenimiento de
Todos los programas, nos encontramos la

siguiente ventana.
Los Tooltips
Windows nos esta mostrando ayuda en forma de
un recuadro emergente. Esta informacion
aparece al sefialar con el cursor en la mayoria de
menus y botones.
Ayuda y soporte técnico.

La ventana de Ayuda y soporte técnico
Podemos entrar en buscador y poner la palabra lo
mas exacta, para que nos ayude con ello.
Para acceder a ella, disponemos del enlace Ayuda
y soporte técnico en el menu Inicio. También
podemos acceder directamente pulsando F1 desde
el escritorio

uso de ayuda

Buscar ayuda: escribe una pregunta o unas
palabras clave en el cuadro de busqueda
de la barra de herramientas para encontrar
aplicaciones, archivos, configuracion, y
obtendras ayuda de la Web.
Aplicacion Sugerencias: descubre las novedades y
consulta sugerencias utiles para
sacar el maximo partido de Windows.
support.microsoft.com: dirigete a
support.microsoft.com/windows para encontrar
respuestas a problemas mas complejos, explorar
contenido de soporte técnico en
distintas categorias y ponerte en contacto con el
servicio de soporte técnico.
Obtener ayuda: selecciona el vinculo Obtener
ayuda cuando estés en
Configuracion para aprender mas sobre el ajuste
que estés usando y encontrar
respuestas a tus preguntas.
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